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1. FUNCIONALIDADES DEL SISTEMA

De forma general en la aplicacién SGIE de Centros se ha implementado una ayuda para
el usuario/administrador, de forma tal que se puedan resolver las dudas mas frecuentes
que se puedan presentar en el uso de la aplicacidon. Esta ayuda se encuentra e la opcién
de menl situada en la cabecera de todas las pantallas con el texto “Problemas
frecuentes”:

Usuario : Administrador de Cantros 1 Unidad: 1400304 - Centro de Prusha

=gl
I'_‘éi Fecha: 30/07,/2008 v2.4.12 Problemas frecuentes it
N
o
Envios Intemacianale=
Ger iGn Despaches C.ER.A. par

on Mapon - Conzults de Relzciones

os =i bEnsite Control de Remi

Masivas Eaonflguracion Atz de Incidencias

r Relzcion Manual Condurtiones Atz

Uguidacion Destinatarlos Mantenimisnte
snerar Ralacidn Devolutionss De

Autematicas on Etiguetas Destinatsric

on de Destinos

Unid=d
Mantenimienta Envios Piogiagands Elecioral
Gastian Mant=nimisnto Envios Gestian de Albaranes
Contral de Faltzs alts de Alberan Electors|
Inforr =lidsd
[Entregas Masivas

Gererar R=lacidn Entregs

Liguidecion de Entregss

1.1. Configuracién
1.1.1. Conducciones
Descripcion de la funcionalidad

Desde esta opcidn se procede a la configuracion de las conducciones utilizadas desde el
Centro de Tratamiento. Permite agregar una conduccidn especificando si se trata de una
conduccién provincial, nacional o local.
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En el caso de las conducciones provinciales y locales, puede gestionarse la asociacién de
destinos de idéntico flujo a cada una de ellas, permitiendo asociar nuevos destinos y
eliminar asociaciones ya existentes. Esta misma asociacidon puede hacerse también desde
la configuracién de destinos, que se explica mas adelante.

Desde esta misma opcidon se puede asociar destinos nacionales a una conduccion
nacional definida por el centro.

Se accede desde la opcion de menu “Configuracion >> Conducciones”.

CORREOS SGIE

Usuarie : Administrador de Centros 1 Unidad: 14023084 - Centro de Prueba

===l
I_\E"l Fecha: 30/07 /2008 v2.4.13 Problemas frecuentes fir
0
X}
Envios Internacinales
tzignzcion = Destino i Ge don Cespachos CLER.A. par

simprasion Mapén - Despache Genersdén Despachos C.ER.A

4 et =z C
Rsits: Control de Remes C.ER:A.
Devaluciones Masivas Configuracian fcims de Incdencias

Ganersr Aslzdon Manusl Conductiones  <mmm 2t

Liguidacion Destinatarios Mantenimiento

Generar Reladon Develucionss Destines

Automaticas

Imprs Etiqueta=s Destinatsric

de Destinos

Unidad

Mzntenimisnia Envios Propaganids Electoral
Gestian Mzntanimisnto Eqviss Gestién d= Albzranes
Contrel d= Falezs 2tz de Albzr=n Electors)
Informe g lidsd

[Entregss Masivas

Generar Relzddn Entrege

Liquidseidn de Etregss
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Perfiles autorizados

Usuario administrador de Centro.

Definicion de la interfaz e Instrucciones Uso

La pantalla a la que se accede es la siguiente:

S ORREOS

Usuario: Adminisb-ador da Centro (Prusba Montse) Unidad: 1409394 - Centro de
Prueba Fecha: 09/10/2006 Versidn: SGIE v1.28

cZma

Conducciones

FUENTEGBEILUMA
BELALCAZAR
TORREQ‘AMFG
PLENTE GEMIL
BEMAMEIT
VALENZUELA
HORMNACHUELOS
CORDOLA CARTERIA
SANTA CRUZ
NACTOMAL Z0MA 2

==Saliv

Configuratién > Conducciones

Descripcian Tipo
Provincal
Provincial
Provineal
Provinelal
Provincial
Provineal
Provinelal
Provincial
Provineal

Provincial

Pagina Lde 4 _!E E g ﬂ] 1¥a Pagina

Campos de la pantalla

Descripcion: Nombre de la conduccién.

Tipo: Nacional, Provincial, o Local.
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Botones de la pantalla

Agregar: Permite agregar una nueva conduccién especificando si se trata de una
conduccion nacional, provincial o local. La pantalla que aparece es la siguiente:

Usuario: Administrador de Cenbro (Prueba Montse) Unidad: 1409394 - Cenbo de
Prueba Fecha: 09/10/2006 Yersion: SGIE v1.28

#=5allr

Configuradén == Conducdones

SZm=

Agregar Conducciones

Detalle de Regisbo

Descripcion: l

Tipo: | - Selecoians un tipo - |

Mgpkal

[ [ ——

Se introduce el nombre de la conduccién en el campo Descripcién. Se despliega el
combo asociado al campo Tipo seleccionando una de las opciones: Nacional,
Provincial o Local.

Se pulsa Aceptar para grabar los datos. En este momento, la conduccién se daria de
alta sin destinos asociados.

Para grabar la conducciéon con destinos asociados es necesario, antes de pulsar
Aceptar, seguir el procedimiento detallado para el botén Agregar Destino
Asociado.

Cancelar, sale de la pantalla sin grabar.

Agregar Destino Asociado: La funcionalidad de este botdn estd enfocada
principalmente a las conducciones nacionales ya que, desde este punto, se pueden
asociar distintos destinos nacionales a una conduccién nacional.

Este boton también se puede utilizar para las conducciones provinciales o locales,
aunque a diferencia de los destinos nacionales, un destino provincial o local, al ser
dado de alta, tiene que llevar asociada una conduccién. Este boton permite agregar
un nuevo destino provincial o local a una conducciéon provincial o local
respectivamente, siempre y cuando este destino hubiera sido desasignado
previamente de su conduccién anterior.

Cuando se pulsa el botdn se abre una pantalla en la que aparece la lista de destinos
sin conduccidn asociada y cuyo tipo (nacional/provincial/local) es el mismo que el de
la conduccién a la que se esta agregando.

Se marca el/los destinos que se desean asociar a la conduccidén y se pulsa Aceptar,
para grabar la informacion y volver a la pantalla anterior.
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Desmarcar todos: Permite desmarcar todos los destinos pulsando una sola vez con
el raton.

Cerrar: Vuelve a la pantalla anterior sin seleccionar ningun destino.

Eliminar Destino Asociado: Este botén permite desasignar un destino de la
conducciéon a la que estd asociado. Una vez asi, el destino (nacional/provincial/local)
podria ser agregado a cualquier otra conduccién (nacional/provincial/local).

Modificar: Esta opcidn permite modificar los destinos asociados. Al igual que en el
alta de conduccién, la modificacion de una conduccidn ya existente, dispone de las
opciones Agregar Destino Asociado y Eliminar Destino Asociado.

CCORREOS SEiE

Usuario: Administrador de Centro (Prusba Montse) Unidad: 1409344 - Centro de ==5ali
Prueba Fecha: 09/10/2006 Versién: SGIE v1.28 =il

Conffauracdn == Conducciones

CZmE

Modificar Conduccion

Detalle de Registro

Pescripién: CONDUSCION PROVINCIAL 1

Tipo: provincial

Destinos Asociades

Cadigo Desceipcion
ACORUA E'escripciénACuruﬁa

Sieaiadr PEw have |

Agregar Destino Asociado: Cuando se pulsa el botén se accede a la pantalla:

CORREOS SHIE

Usuario: Administrador de Centro (Prueba Montse) Unidad: 1409394 - Cenbro de >l
Prueba Fecha: 10/10/2006 Versién: SGIEv1.28 I

Configuradian == Conducciones

cZm=

Agregar Destinos

Asoc. Cadigo Descrpcion
|:| EEES dads
= DESTCENTRO Desting Cantro Prusba
| ACORLA Deseripdin A Corufa

Canicelar
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En esta pantalla, aparece la lista de destinos sin conducciéon asociada y cuyo tipo
(nacional/provincial/local) es el mismo que el de la conduccién que se estd
modificando.

Se marca el/los destinos que se desean asociar a la conducciéon y se confirma la
seleccion realizada, pulsando el boton Aceptar, volviendo a la pantalla anterior.

Marcar/Desmarcar todos: Permite marcar/desmarcar pulsando una sola vez el
raton a todos los destinos.

Cerrar: Permite volver a la pantalla anterior sin seleccionar ningun destino.

Eliminar Destino Asociado: Esta opcion tiene como principal fin desasignar
destinos nacionales a una conduccidon nacional para que posteriormente, mediante la
opcién Agregar Destino Asociado, se pueda asignar a otra conduccién nacional.
Esta misma accidon se puede realizar sobre los destinos asociados a conducciones
provinciales o locales, aunque, este mismo objetivo se puede conseguir accediendo a
la opcién de menu Configuracion >> Destinos >> Modificar que se explica en
apartados posteriores.

Una vez conformada la nueva lista de destinos para la conduccién, mediante los
botones Agregar Destino Asociado y Eliminar Destino Asociado, es necesario
pulsar el boton Aceptar para grabar la conduccién con los nuevos datos.

Con el botén Cancelar se sale de la pantalla sin grabar ninguna modificacién.
Eliminar: Elimina una conduccién previamente seleccionada.

Para seleccionar la conduccién se pincha sobre ella con el ratédn y a continuacién se
pulsa el botén Eliminar, mostrandose el siguiente mensaje:

Microsofl Internet Explorer d
! E Elifinar registro

Se pulsa Aceptar, para confirmar el borrado y salir del mensaje.

Una conduccidon no se puede eliminar si tiene destinos asociados. En ese caso
aparece en pantalla un aviso como el siguiente:

Microsoft Internet Explorer x|

& La Conduccidn seleccionada esta asociada a Destinos. Mo se pudao eliminar,
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Una conduccién tampoco se puede eliminar si ya tiene despachos asociados. En ese
caso aparece en pantalla un aviso como el siguiente:

Microsoft Internet Explorer

] 'j L& conducodn selecconada no s puede elimingr, iene despachos ssociados.
L

- Ver: muestra una conduccién previamente seleccionada.

CORREOS SGIE

Usuario: Administrador de Centro (Prueba Montse) Unidad: 1409384 - Centro de —
Prueba Fecha: 08/10/2006 Yersion: SGIEw1.28 =l

Configuracidn >* Conduccionss

ZmE

Ver Conducciones

Detalle de Registo

Descripcifn: PUENTEGBEILNA

Tipo: Prouincial

Destinos Asociados

todigo Descripcion Tipo
1409354 Destino sl propic cantio Provineal
DESTINGE dastinab Provindal
Prushati Brushatil Provincal
Prushatz Brushatiz Provindal

- Volver: Permite regresar a la pantalla anterior.
1.1.2. Destinatarios
Descripcion de la funcionalidad

Desde esta funcionalidad se puede consultar, agregar, modificar y dar de baja
destinatarios habituales de devoluciones masivas.

Se accede desde la opcion de menu “Configuracion >> Destinatarios”.
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CZm=E

Usuarie : Administrador de Centros 1 Unidad: 14093084 - Centro de Prueba

=»3al
Fecha: 30/07 /2008 v2.4.13 Problemas frecuentes r
Envios Internacinales
Azignzcian = Destino Envics don Cespachos C.ER.A. zar

chos C.ER.A
E:R:A.

Generscion Des

Contro| de Rerm

&n Mapon - Despacho Corzults de Relsciones

o= =n b2nsito

Devalutiones Masivas Configuracion Acims de Incidencias

Generar Rsladon Manual Conducdiones Alts
Destinatarios « Mantenimiento

Generar Ralsdon Cevolucionss
Automaticas

m Etinuetaz Destinstsrio

Impraszion de Oestings
Usuzrios
Unidad
Wzntsnimisnta Envios Prop=ganids Electoral

stidn Mzntanimisnto Envios Gestion de Albaranes

Contrel de Fal= Alta de Albsr=n Electors|

Infarms d=

Entreges Masivas

Generar Rslsddn Entregs

Liguidecidn de Entregss

Perfiles autorizados

Usuario administrador de Centro.

Definicion de la interfaz e Instrucciones Uso

La pantalla que se muestra tiene el siguiente aspecto:

CZm=E

Usuario: Administrador de Cenbos 2 Unidad: 1938388 - U, TRANSITO2 Fecha: 19/02 /2007 Version: 5GIE
¥2.0.6

bevolucionss Magivas >> Destinatarios Devoluciones Masivas

Dest.

e Nombre |

Habitual activado ¥

Se selecciona un destinatario habitual para gestionarlo o se deja en blanco para gestionar
todos ellos. El botdn ayuda permite buscar un destinatario en concreto.

10
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&

(ORREOS el

Usuario: Administrador de Centro (Prueba Montse) Unidad: 13409393 - Centro de Sali
M Prusba Facha: 09/ L0/2006 Versidn: SGIE v1.28 ==salir
ﬁ_ Mantenimisntos = Destinatsrios Devoluciones Masivas
u .

Der ve
codigo Fombre Activo

1483 pepe ©

1683 casting

1724 gg

1725 flap

1726 flap

11003 dest,dev. masivas

1122749 sxdsdf
1122754 nombreddadidi
1122755 prieba

1122756 nombre dest habitual

paaine 1 de > [N ) ESN ir = Pagina |
[ vens |

so M woditicr B ver §  clconor |

Desde esta pantalla se puede ver todos los destinatarios habituales en la Unidad.

Los destinatarios habituales en los Centros de Tratamiento son destinatarios de
Devoluciones Masivas.

Para poder modificar, eliminar o ver un destinatario habitual, previamente se debe
seleccionar uno de la lista.

11



FUNCIONALIDADES DEL SISTEMA SGIE PARA CENTROS DE TRATAMIENTO

Agregar destinatarios habituales

Desde esta pantalla se puede registrar destinatarios habituales en el Sistema. Se
cumplimentan los datos y se pulsa el botdn Aceptar para dar de alta el destinatario
asociado a la unidad, generando un coédigo interno. Al hacerlo se retorna a la consulta de
destinatarios habituales.

La pantalla tiene el siguiente aspecto:

CORREOS SGIE

Usuario : Administrador de Centros 1 Unidad: 1409384 - Centro de Prueba
Fecha: 01/08/2008 v2.4.13 Problemas frecuentes

Configurscion >> Destinatarios

oZmE

Agregar Destinatarios

Detalle de Registra

Habitusl activado

Nombre ||
Destinatario de Entrega

Direccidn

Tipode via | Rl Nimers

Dirsccién | Piso

1]

Localidad | Cadigo Postal

Observaciones:

[ i | bz

Los campos con fondo amarillo son obligatorios y, por lo tanto, se deben informar. De no
ser asi se avisa con un mensaje por pantalla.

El campo “habitual activado” se muestra marcado por defecto.

El campo "“Destinatario de Entrega” permite habilitar las entregas masivas para el
destinatario que se esta dando de alta.

Eliminar destinatarios habituales
Desde esta pantalla se puede dar de baja destinatarios habituales en el Sistema. Al
pulsar el botén Eliminar de la consulta de destinatarios habituales el Sistema da de baja
el destinatario habitual seleccionado.

Al hacerlo se muestra un mensaje para informar al usuario que se ha eliminado el
registro seleccionado y se retorna a la consulta de destinatarios habituales.
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- Modificar destinatarios habituales

Al pulsar el boton Modificar de la consulta de destinatarios habituales el Sistema
muestra una pantalla para modificar el destinatario habitual seleccionado. Se
cumplimentan los datos y se pulsa el boton Aceptar para actualizar el destinatario
seleccionado. Al hacerlo se retorna a la consulta de destinatarios habituales.

La pantalla tiene el siguiente aspecto:

l}_'!i“.
CORREOS SGIE

Usuarie : Administrador de Centros 1 Unidad: 1409394 - Centre de Prueba
Fecha: 01/08/2008 v7.4.13 Problemas frecuentes

Configurscion >> Destinstarios

cZmzE

Modificar Destinatarios

Detalle de Registro

Habitual activado

Nombre [Brusbz de Salamanca
Destinatario de Entrega

Direccian

Tipo'de via | ALAMEDA v Niimers &

Direccién  |Pases de s Alameds Piso’ Iz

Localidad  [v=lisdalid Cadige Postal #7001
Maodificacion prusbs Salemanca

Observaciones:

[ oo | oot |

Al pulsar el botdon de “Clientes” aparece la siguiente pantalla:

@

(ORREOS SGIE

Usuario ! Administradorde Centros 1 Unidad: 1409394 - Centro de Prueba
Fecha: 06/10/2008 v2.4.17 Problemas frecuentes

Configuracian == Dastinatarios

CZmE

Mantenimiento Destinatarios
cad. I_ : =
cri'enbe Cherds Ayuca Lirmpisr

£ad. Dest. Dest. Habit. cadiga Nombie tliente

Ho existan datos para |os criterios de blsqueda |ntroducides

13
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En la pantalla de clientes se pueden asociar o eliminar la asociaciéon de clientes al
destinatario habitual que nos ocupa.

14
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Ver un destinatario habitual

Al pulsar el botdn Ver de la consulta de destinatarios habituales el Sistema muestra una
pantalla con la informacién del destinatario habitual seleccionado. Pulsando el botdn
Volver se retorna al listado de destinatarios habituales.

La pantalla tiene el siguiente aspecto:

YDORREOS SGIE

Usuario : Administrador de Centros 1 Unidad: 1408204 - Centro de Prusha
Fecha: 01/08/2008 v2.4.13 Problemas fracuentes

Configurzcian => Destinztarios

cZm=E

Var Destinatarios

Detalle de Registro

Habitwal activado
Nombre: Prusbs de Sslamants Destinatario de

Entregs
Direccian

Tipo de wiz ALAMEDA

= |3 Alzmedz Nimero 5 Piso =
Localidad vsllzdolid Cadigo Postal 47001

Observaciones:

:-:[' |
[ |

1.1.3. Destinos

Desde esta opcion se realiza el mantenimiento de los destinos provinciales del Centro de
Tratamiento. Se puede agregar un destino, modificar, eliminar y consultar.

El mantenimiento de los Destinos Nacionales lo realiza exclusivamente el Administrador
del Sistema.

,

Se accede desde la opcion de menu “Configuracién >> Destinos"”.

15
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Usuario : Administrador de Cantros 1 Unidad: 1409304 - Centro de Prusba

=3zl
Fecha: 30/07/2008 v2.4.12 Problamas frecuentas "

CZmE

Asignacién = Desting Envfes sracin Despaches C.ER.A. par
Racepddn y Apsrture Dezpaches Despachos EnEs

Rsjmpre=itn Mapen - De=pache Corzults de Releciones Genarscicn Despachos C.ER.A
Decparhas o rdnsits Control de Remesas C.ER.A

Ganerar Raladdn Manlial Condurriones alta

Liguidzeian Destinatarios Mantenimisnte

Genersr Asladdn Devalucionss
Automaticss

m Etigueta= Destinatario

n de Destings.

Unidad
Mzatanimisnio Envlos Fropagands Electoral
Gestian Mzntanimiznts Eqviss Gestien d= Alzranes
Contrel d= Fal=s Alks de Alber=n Electors|

Informes de Calidsd
Entregss Masivas
Generar Relzdon Entrege

Liquidscidn ds Eatregss

Perfiles autorizados
Usuario subdireccion de centros.
Definicion de la interfaz e Instrucciones Uso

La pantalla a la que se accede es la siguiente:

16
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“Corre0S sl
. Usuario: Administrador de Centro (Prusha Montse) Unidad: 1409304 - Centro de S
M prueha Fecha: 04,/10/2006 Yersion: SGIE v .28 sl
5 Gonfiguracién >> Destinos
(1]
Bestinos
Destinos
(@) tlasificacién por Dascripcién
) tlasificacidn por Tipo
) viasificacion por Linea
Cadigo Descripcion Tipo tinea destino
ass. dada Provincial  PAGUETE AZUL
ATORUA Descripolén & Corufia Pravinclal BASISA Y LURGENTE
1409334 Destino al propio centra Provincdal BASISA Y URGENTE
DESTCENTRD Destino Centra Prusba Provinclal  PAQLETE AZUL
DESTHUE destine nueun para agragar Pravincial BASICAY LURGENTE
DESTCENTL  DESTING PARA CENTROD 1 Pravinclal BASISAY LURGENTE
DES124015% destino 1240159 Provinclal BASICA Y URGENTE
DESTINCE  destinob Provincial BASIEA Y URGENTE
DESTL destinol para cantrs 1409394 Pravinclal BASICAY LURGENTE
021029884 Prusha miguel Lacal BASISA Y URGENTE
Pagina 1 de 2 m Q g ﬂ] Ira Fagineg |
[~ s | o e i

Campos de la pantalla

- Clasificacion por Descripcion: Al marcar esta opcion ordena los destinos del centro
mostrados en pantalla por orden alfabético de la clasificacién.

- Clasificacion por Tipo: Al marcar esta opcion ordena los destinos del centro
mostrados en pantalla por tipo de destino: local, nacional y provincial.

- Clasificacion por Linea: Al marcar esta opciéon ordena los destinos del centro
mostrados en pantalla por linea de destino.

- Codigo: Cdadigo del destino.
- Descripcion: Descripcidn del destino.

Tipo: Indica si el destino es Nacional, Provincial o Local.
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FUNCIONALIDADES DEL SISTEMA SGIE PARA CENTROS DE TRATAMIENTO

Linea Destino: Tipo de linea del destino. Puede tomar los valores:
‘Basica y Urgente’.
‘Paquete Azul’.
‘Resto Paqueteria’.
‘Correo Internacional’.

‘Paqueteria Internacional’.

Botones de la pantalla.

Agregar: Permite agregar un nuevo destino provincial o local al Centro de
Tratamiento. Se muestra la siguiente pantalla:

min

t@COI"\’RETOS SGIE

Usuario: Administrador de Centro (Prusba Montse) Unidad: 1489294 - Centbro de

Prueha Fecha: 09/10/2006 Version: SGIE v1.28 ==Saliv

Configuracién = Destinos

CEmE

Alta destinos

Detalle de Registro

cédigo
Descripcitn [
’ -
Tipo destine | Local w |
Conduccién | lzcal mis
Linea destino |BasTCA T URGENTE ¥
psr i
Unidad Unidzd | Ayuda |

Se cumplimentan los siguientes campos:
Cédigo: Cddigo de 10 caracteres como maximo.
Descripcion: Nombre del destino.
Tipo de destino: Puede ser Provincial o Local.
Conduccion: Conduccion en la que se va a realizar el destino. Se selecciona la
conduccién en la lista desplegable, que contiene las conducciones provinciales o
locales, dependiendo del tipo seleccionado, dadas de alta en el Centro de

Tratamiento.

Linea Destino: Tipo de linea de destino. Se selecciona de la lista desplegable
gue contiene las posibles lineas de destino definidas en el Sistema. Puede tomar
los valores:
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» ‘Basica y Urgente’.

» ‘Paquete Azul’.

» ‘Resto Paqueteria’.

» ‘Correo Internacional’.

» ‘Paqueteria Internacional’.

-~ €od. Unidad: Cddigo de la unidad de tratamiento. Para seleccionar una unidad
de tratamiento se pulsa el botén Ayuda, que muestra una lista de unidades:

-~ Unidad: Descripcion de la unidad de tratamiento.

- Maodificar: Permite modificar un destino provincial o local del Centro de Tratamiento.

Se selecciona previamente el destino a modificar y a continuacién se pulsa el botén
Modificar, mostrandose la siguiente pantalla:

SGIE - Sistema de Gestidn Intsgral de Enyios - Didlogo Wels

Cod.Unidad I Desc Unidad I Lirmpiar _:
Provincia: | ¥ | Tipo de Unidad: | v
Codigo Unidad Descrpcion Tipo
2857594 ROZAS DE MADRTD, LaS SUC 1 Unidad da Entraga
2EE0ZS4 GETAFE SUC 1 Unidad de Ertraga
23619594 LEGANES SU& 2 Unidad de Enfrega
2863399 ALCOBENDAS BUC 1 POLLGONG INDUSTRIAL Unidad de Entraga
2866001 BOBDILLA DEL MONTE Unidad de Entraga
2867001 VILLAVICTOSE DE GDon Unidad de Entrega:
2870001 SAN SERASTIAN DE LOS REVES unidad de Entregs
0875801 CERVELLO Unidad de Entregs
0875901 WALLIRANA Liridad da Entrega
TETE00L MARTORELL Unidad de Ertrags

P, N I I |
1182

Cancelar

Se puede modificar, la descripcidn, el tipo, la conduccion y la linea de destino; no se
puede modificar el cédigo del destino.
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Eliminar: Permite eliminar un destino provincial o local del Centro de Tratamiento,
siempre y cuando no existan despachos asociados a dicho destino.

Se selecciona previamente el destino a eliminar y a continuacién se pulsa el botén
Eliminar, mostrandose el siguiente mensaje:

Microsoft Internet Explorer @

] "_q Elirminar
[

Se pulsa Aceptar, para confirmar el borrado y salir del mensaje.

Ver: Permite consultar la informacion de un destino, ya sea provincial, nacional o
local, previamente seleccionado. Se muestra la siguiente pantalla:

o
CORREOS SGIE

Usuario: Adminisbrador de Centro (Prueba Montse] Unidad: 1409394 - Centro de ——
Prueba Fecha: 04,/10/2006 Versidn: SGIE v1.28 s

Configurarisn > Destinas

CZma

Detalle destinos

Detalle de Registro

Codigo: DES1240158
Descripcitn: desting 1240159
Tipo desting; Provincal
conduccién: CONDUCCION PROVINCIAL UR 1240159
Linea destino: BASICA ¥ LURGENTE

Canbo: 1240159 CRPESA-CROPESA DEL MAR, REPARTO

Se pulsa Volver para cerrar la ventana de consulta.

1.1.4. Impresion Etiquetas Destinatario

La impresion de etiquetas de devoluciones masivas sirve para que el administrador de
centro, desde la opcidon de menud “Impresién Destinatarios”, pueda imprimir etiquetas de
“Destinatario - Tramo de peso” a modo de destinos, que permitan hacer la lectura de los
envios a asignar a cada destinatario, clasificados por tramos de peso.

Se accede desde la opcion de menu “Configuracion >> Impresion Etiquetas
Destinatario”.
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Usuarie : Administrador de Centros 1 Unidad: 14093084 - Centro de Prueba

I-\é Fecha: 30/07/2008 v2.4.13 O R S L

N

o
Azignecian = Destino Envics Gensradon Despachos CLER.A. par
Recepdon ¢ Apgrtiire Degpachos Despachos =nvies
Rajmprazian Mapdn - Dazoache Conzults d& Relzciones Gensrzcicn Despaches C.ER.A

De=pachos =n b3nsito: Control de Remesas C.E.R.A.

Devalutiones Masivas Configuracion Acims de Incidencias

Generar Rsladon Manual Conducdiones Alts
Liguidacion Destinatarios Mantenimiento
Generar Ralsdon Cevolucionss Destinos

Automaticas

Irmprasion Etiqustss Destinstsric <

Irmpresidn de Destings

Usw =

Unidad
Gastidn Mzntanimisnto Envios Gestion de Albaranes
Contrel de Falzs 2lts de Albsr=n Electors|

Informe de Calidad
Entreges Masivas
Generar Rslsddn Entregs

Liguidecidn de Entregss

Perfiles autorizados

Usuario administrador de Centro.

Definicion de la interfaz e Instrucciones Uso

La pantalla que se muestra:

CORrRREOS

Usuario: Administrador de Centros 2 Unidad: 1988638 - U. TRANSITG3 Fecha: 20/02/2007 Yersidn: SGIE
w2.0.6

CZmz

Impresion Etiquetas Destinatano

Dest.

Habit. Nombre | | syuds | Limeiae |
Peso: x

™ Todos

(¥ Destinatario:

Devcluciones Masivas == Impresion Etiquetas Destinataro

Desde esta pantalla se puede seleccionar los criterios de consulta para la impresion de

etiquetas de destinatarios, sélo para su unidad.
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Campos de pantalla

Destinatario: Si pulsa esta opcién se habilitan los campos Destinatario y Peso. Por
defecto aparece seleccionado al entrar en la pantalla. Se puede seleccionar a partir
de una ayuda que muestra todos los destinatarios habituales del Centro.

Peso: Se selecciona a partir de una lista desplegable en la que se muestran todos los
tramos de peso que tienen tarifa.

Todos: Si pulsa esta opcidn se desactivan los campos Destinatario y Peso.

Cuando se pulsa Aceptar se imprimen las etiquetas correspondientes a la seleccion
realizada:

Si ha seleccionado un Destinatario y un tramo de Peso el Sistema imprime la
etiqueta correspondiente.

Si ha seleccionado un Destinatario y no ha seleccionado tramo de Peso, el
Sistema imprime para el Destinatario seleccionado tantas etiquetas como tramos
de Peso existan.

Si ha seleccionado la opcién Todos el Sistema imprime tantas etiquetas como
Destinatarios/tramos de Peso existan en la unidad.
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—

El disefio de las etiquetas a imprimir es el siguiente:

Antonio Fernandez Martinez
=500 Gr

DMR002034

1.1.5. Impresion de Destinos
Descripcion de la funcionalidad

Desde esta opcion se realiza la impresion de cddigos de barras de los destinos y cddigos
de barra de cierre de despachos.

La impresion de cédigos de destino se puede realizar para un destino determinado, para
una conduccion determinada o para todos los destinos.

,

Se accede desde la opcion de menu “Configuracién >> impresion de destinos”.

Usuario : Administrador de Cantros 1 Unidad: 1400304 - Centro de Prusba

==Eali
I'_g Fecha: 30/07/2008 v2.4.12 Problemas frecuentes "
N
X}
Envios Iitemactonale=
Asignacien = Destine { Gensredtn Despaches C.ER.A. gar

aoion v Apertiis Despachos

RaT s tn Hasdr - Dacpaike Generscién Despackios C.ER.A

o nsits: Contra| de Remesas CIE.RA
Devaluciones Masivas Configuracion Acizs de Incidencias

€ =rar Relzcon Manuzl Conductiones Bl

Liguidacion Destinaterios Mantenimiento

Generar Relsdon Bevolucionss Destinos

Automaticas

rasion Etiguetas Destinatario

razitn de Dastings <«

an Mentanimisnto Envics Gestion de Algaranes
Contrel de Falzs alta de Albsr=n Electors|
Infarms de lid=d

Entreges Masivas

= cién Entrsgs

Liguidacion de Eatregss.

Perfiles autorizados

Usuario administrador de Centro.
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Definicion de la interfaz e Instrucciones Uso

La pantalla a la que se accede es la siguiente:

DESARROLLO INTEGRADO DESARROLLO INTEGRADO

czm3Z

Usuario : CENTRO DE JOSEFINA Unidad: 5016094 - CENTRO TRATAMIENTO POSTAL _
Fecha: 09/07/2012-665 v2.6.6

Canfiguracidn =»> Imprasion de Destino:

Impresién de etiguetas

@ Asignacién a destine

O Cierre de despachos

(O Etiqueta de borrado de envios

) Etiqueta de despachos en transito

O etiqueta de proveedores

@) Destino: Sgg: [ Destino ‘Buscar Limpiar |
© conducciones:
i Total
| veni |
ALBACETEC ALBACETEC
ALBACETE CARTERIA ALBACETE CARTERIA
[ ™
DD0002150 DD0002150
ALBACETEC ALBACETEC
ALBACETE CARTERIA ALBACETE CARTERIA
TIPO: NACIONAL Trm”liiiﬂlcilm’iﬁi“u
DD0002150 DD0002150

Campos de la pantalla

Asignacion a destino: Se marca esta opcidn para imprimir los cédigos de barras de
los destinos del Centro de Tratamiento para la apertura e identificacion de
despachos. Al marcar esta opcion se debe seleccionar uno de las opciones Destino,
Conduccién o Total.

Destino: Se indica el destino para el que se quiere imprimir su cédigo de barras. Se
marca la opcién Destino y a continuacion se selecciona el destino utilizando el botén
Ayuda, que muestra una pantalla con los destinos definidos en el Centro de
Tratamiento.
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3 SGIE - Sistema de Gestion Integral de Envios - Didlogo Web

Destinos

cod. Dast, | Dasting Blisear |

Cadigo Nombre

LISTA PASO LISTA LUNIDAD 2807754

LISTA PASD LISTA UNIDAD 2505034

LIETA PASOLISTA LUNIDAD- 2828289

LISTA PASO LISTA UNIDAD 2835403
pacina 14e 1 JEN 1N JESN DN

Conducciones: Se indica la conduccion para la que se van a imprimir los codigos de
barras, imprimiendo un coédigo para cada destino de la conduccién. Para seleccionar
la conduccion se marca en primer lugar la opcién Conduccién y a continuacién se
utiliza la lista desplegable, que contiene las conducciones existentes en el Centro de
Tratamiento.

Total: Se marca esta opcién para imprimir los cdédigos de barras de todos los
destinos del Centro de Tratamiento.

Cierre de despachos: Se marca esta opcion para imprimir el codigo de barras para
el cierre de despachos.

Etiqueta de borrado de envios: Se marca esta opcion para imprimir el cédigo de
barras para borrar envios de un despacho en el cual se esta asignando envios.

Etiqueta de despachos en transito: Se marca esta opcién para imprimir el cdédigo
de barras para verificar si un despacho esta en transito por la unidad

Etiqueta de proveedores: Podremos sacar impresas las etiquetas de los cédigos

correspondientes a proveedores de Chronoexpress para poder realizar su posterior
transferencia de envios.

Botones de la pantalla

Ayuda: Muestra una pantalla con los destinos del Centro de Tratamiento.
Limpiar: Borra el campo Destino.
Aceptar: Imprime los codigos de barras de apertura o cierre seleccionados.

Men: Sale de la pantalla sin imprimir.
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1.1.6. Usuarios
Descripcion de la funcionalidad

El usuario con perfil administrador de un Centro de Tratamiento da de alta los usuarios
de su propio centro que deban acceder al Sistema de Gestién de Despachos. Se pueden
dar de alta usuarios con perfil de administrador del centro o usuarios con perfil usuario
del centro.

Se accede desde la opcion de menu “Configuracién >> Usuarios”.

CORREOS

Usuarie : Administrador de Centros 1 Unidad: 14023084 - Centro de Prueba

=»3ak
DE‘I Fecha: 30/07 /2008 v2.4.13 Problemas frecuentes fir
0
X}
Envios Internacinales
Azignecian = Destino Enviecs Genersdon Cespaches CL.ER.A. zar

=nvios

Aparturs Despachos Despachos

Generscién Despachos C.ER.A
C.ER:A.

n - Despache Cerizults & Relzciones

os.=n trEnsito Control de Remes

Devaluciones Masivas Configuracian Actes de Incidenciss
Ganerar Relsdon Manusl Conductienes alta

Destinatarios Mantenimiento
Generar Reladon Develucionss
Automaticas

m Etigueta= Deztinatario:

Impre=idn de Destings

Usuarios —

Unidad

Mzntanimienta Enviss Propagands Electoral

Mzntanimisnto Eqviss

2tz de Albzr=n Electars|

[Entregss Masivas
Generar Relzddn Entrege

Liquidseidn de Etregss

Perfiles autorizados

Usuario administrador de Centro.
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_—

Se muestra la siguiente pantalla, con los usuarios dados de alta hasta el momento:

Definicion de la interfaz e Instrucciones Uso

m

S ORREOS

Usuario: Administrador de Cenbtros 2 Unidad: 1988888 - U. TRANSITO3 Fecha: 23/03 /2007 Yersion: SGIE

M w214
I'EJ Gonfiguradan >> Usuarios
a
Usuarios
Ambite

Cod.

Perfiles Adminisbrador Centro
Administrador Cenbo USERS - Administrador de Centras 2

Ususro Centro

Campos de la pantalla

- Ambito: Dentro de él, encontramos los campos unidad, Cédigo de unidad y Unidad.

El botdn Ayuda, despliega una pantalla en la que podemos realizar la busqueda de
una unidad en concreto. Se muestra la siguiente pantalla:

aSGIE - Sistema de Gestion Integral de Envios - Dialogo Web
Unidades
Provincia: | _=| Tipo de Unidad: | =1
Codigo Unidad PescApcion Tipa
0303734 JEEA-CTRCLILAR M2 4 Umidad Rural
0310001 HIRGNA-ITITNA aficina
0510154 L& NUCTE-CTROLLAR No 4 Uriidad Rurs|
0310294 LA NUETA-CTRCULAR N2 S5 Upnidad Rural
‘0310494 LA HUCIA-CIRCULAR No3 Unidad Rural
0310594 EAM MURS DE ALCOY-LORCHA Unidad Rural
O31073%4 EAM LA MARINA-CIRCULAR Unidad Rural
0310834 ORTHUELA-CIRCULAR NO 10 Unidad Rural
03109394 EAM MONFORTE-CTR CLILAR Umidad Rural
0311038 MUTHAMEL aficina
Peos e N I I T TR
1184
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Se presenta una lista con los campos Cddigo Unidad, Descripcion y tipo.

La busqueda de puede hacer introduciendo el campo de forma manual o bien
mediante el botén Buscar.

También se puede filtrar la informacidon por provincias y/o tipos de unidades.

Para seleccionar un registro basta con pinchar sobre él.

Cancelar: Nos devuelve a la pantalla previa sin hacer efectiva ninguna seleccién.
Una vez seleccionada la unidad, pulsamos sobre el boton Cargar, que nos reporta

que perfiles estan activos (Administrador y Usuario) y si pulsamos en uno de ellos,
podemos consultar que usuarios pertenecen a dicho perfil.

Botones de la pantalla

Men: Sale de la pantalla, volviendo a la pantalla principal del Sistema.

Agregar: Permite agregar un nuevo usuario que acceda al Sistema de Gestion de
Despachos.

La pantalla a la que se accede es la siguiente:

Usuario: Administrador de Centros 2 Unidad: 1988888 - U. TRANSITO3 Fecha: 23/03/2007 Yersion: SGIE
w2.1.4

Corfiguracan == Usuarias

CEm=

Agregar Usuario

Valor ambito 1), TRANSITOR
tédigo Usuario Turmas [ MANANA =]

Nombre ¥ Apellidos [

Perfil | Adminiztrador Cantra =

Idioma | Castellang 'I

Activo [

Carcaier

Codigo de Usuario: Se indica el codigo del usuario con el que se accede al Sistema.
No pueden repetirse usuarios con el mismo cddigo.

Nombre y Apellidos: Se indican con el fin de identificar al usuario.
Perfil: Tipo de perfil del usuario (Administrador del Centro o Usuario del Centro).

Para seleccionarlo se despliega la lista con los posibles tipos de usuario, pinchando
sobre el perfil elegido.
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Idioma: se selecciona el idioma de los cuatro que contempla SGIE y sera con el que
se le muestra al usuario.

Usuario Activado: Se marca esta opcion para que el usuario esté operativo y
acceda al Sistema de Gestion de Despachos.

Turno: especifica el rango de trabajo seleccionandolo del desplegable:
Se pulsa Aceptar para crear el usuario.
Se pulsa Cancelar para salir de la pantalla sin grabar el usuario.
Eliminar: Permite eliminar un usuario previamente dado de alta. Para ello, se

selecciona, en primer lugar, el usuario y a continuacion se pulsa el botén Eliminar,
apareciendo el siguiente mensaje para confirmar el borrado:

ok | cancel |

Se pulsa Cancel, para salir sin borrar el usuario.

Se pulsa OK para eliminar el usuario, mostrandose el siguiente mensaje:

Microsoft Internek Explorss ﬂ\

.
! E Lisiario eliminado carreckaments,
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Modificar: Permite modificar los datos de un usuario dado de alta previamente. No
se puede modificar el cédigo de usuario. Se puede modificar el Nombre y Apellidos, el
perfil del usuario, el idioma, el Turno y el indicador de usuario activado.

ENTORNO BE PRUEBAS TNI

Usuario: Administrador de Centros 2 Unidad: 1988688 - U. TRANSITO3 Fecha: 23/03/2007 Version: SGIE

w214
Gonfiguracian => Usuarios

cEZmE

Modificar Usuario

Walor Ambito: 1988888 - U. TRANSITOZ

Turno: [TARANA =]

Cidigo Usuario: USERD

Nombre ¥ Apeflidos: [Administrader de Centros 2

Parfil: |adm|ms_§rad_o.- Centro, I
Idioma: l Castellano = I

Activa: W

Se pulsa Aceptar para grabar la modificacion, mostrando la siguiente pantalla:
icrosoft Internet Explorer =]
/ / ! Usiario mudificads correckamsnts,

Se pulsa OK para cerrar del mensaje.

Se pulsa Cancelar para salir sin grabar la modificacion.
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- Ver: Visualiza los datos del usuario seleccionado. En primer lugar se selecciona el
usuario y a continuacién se pulsa el boton Ver, mostrando la siguiente pantalla:

ENTORND DE PRUEBAS INDRA

Usuario: Administrador de Lentros 2 Unidad: 1988888 - U. TRANSITO3 Fecha: 23/02/2007 Wersion: SGIE

v2.1.4
Configuraddr >> Usuarios

oZma

Ver Usuiro

¥alor Ambito: 1988888 - U, TRANSITOS

Uadigo Usuario: USERS Turmnio: Mafians

Administrador de

Nombre ¥ Apellidos:

Parfil: Administrador Centra
Idioma: Castellano

Activo: S

Se pulsa Cancelar, para salir de la pantalla.
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1.1.7. Unidad
Descripcion de la funcionalidad

Desde esta opcidn de menu se realiza el mantenimiento de la informacién de la unidad,
partiendo de los datos que el Administrador de la Unidad haya registrado al dar de alta la
unidad.

Se accede desde el submend “Configuracion >> Unidad”.

Usuario : Administrador de Cantros 1 Unidad: 1400304 - Centro de Prusba

M =2zl
g Fecha:30/07/2008 v2.4.13 Problemas frecuentes
N
X}
Envios Iitemactonale=
Asignacien = Destine Envies mdgn Despaches C.ER.A. par

erturs Despachos

Generzcicn Despachos C.ER.A
C.ER:A.

pon - Cespacheo Conzults de Aelzciones

Contro| de Reémes

Davdlutiones Masivas Configuracion Acizs de Incidencias
Generar Resladon Mznual Conductiones Bl
Liguidacion Destinaterios Mantenimiento

anerar Ralsdon Bevolucionss
Automaticas

m Etiguets=s Destinatsrio:
r de Cestinos

Unidzd <
Mzntenimiente Envios Piopizgarids Electoal
Geastidn Mentanimisnto Envics Gestion de Algaranes
Contrel de Falzs alta de Albsr=n Electors|
Inform= de Csalidsd
Entreges Masivas

Generar Rslsddn Entrsgs

Liguidecidn de Entregss

Perfiles autorizados

Usuario Administrador de Centros.
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Se muestra la siguiente pantalla:
Descripcion Operativa
Actualizacion de datos de la unidad.
Grabar datos de la unidad

Los datos se introducen a través de la siguiente pantalla:

Mantenimiento de [a Unidad

Codigo: 2800000 Nombre: |
Tipo:

Direccion: |
Localida: |

Correo Electrénico: | Rico: 1 Fax: |

Teléfono de la Unidad: SYE s Teléfono de Entrega Domiciliaria: IQIS?&ISSE cr:|

Responsable: |
Horarl’ol HurariuJ
Laborables: : Sabados: '
Homriol
Festivos:
Laborables | Sabados |
Fecha Fecha —
Dia: -Mes Dia: ‘ -Mes

Inicio Fin

Unidad de Liquidacion:

Dostiqq (2800000 unidad | : Ayuda | Limpiar |
Menii | Aceptar | Calendario de Festivos | Jornada Tumnos |

Campos de la pantalla

Cadigo: Identificativo numérico de la unidad, siendo los dos primeros digitos el
codigo de la provincia a la que pertenece. No modificable por el administrador de la
unidad.

Direccion: Muestra toda la direccién de la unidad (calle, nimero, localidad etc.). No
modificable por el administrador de la unidad.

Tipo de Unidad: Se trata de una de centros y resulta invariable. No modificable por
el administrador de la unidad.

Nombre Unidad: Se muestra el nombre identificativo. No modificable por el
administrador de la unidad.

Localidad: Especifica la localidad a la que pertenece la unidad. No modificable por el
administrador de la unidad.

Correo Electrdénico: especifica la direccion de e-mail para dicha unidad. No
modificable por el administrador de la unidad.
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Rico: Se indica el teléfono rico de la unidad. No modificable por el administrador de

la unidad.

Fax: Se indica el nUmero de fax de la unidad. No modificable por el administrador de

la unidad.

C.P: Se indica el cddigo postal de la unidad. No modificable por el administrador de la

unidad.

Responsable: Se indica el nombre completo del responsable de la unidad. Es

modificable por el administrador de la unidad.

Teléfono de la unidad: Se indica el teléfono de contacto de la unidad. No

modificable por el administrador de la unidad.

Teléfono de entrega domiciliaria: Teléfono del servicio de entrega domiciliaria

existente en algunas unidades. Es modificable por el administrador de la unidad.

Horarios: Se introducen los horarios laborables, de sabados y de festivos. No

modificable por el administrador de la unidad.

Botones de la pantalla

Aceptar: Graba los datos registrados.
Men: Vuelve a la pantalla previa sin grabar ninguno de los datos introducidos.

Calendario festivo: Se muestra el calendario de festivos oficial.

Jornadas turnos: Permite ver los turnos de la unidad. No modificable por el

administrador de la unidad.

@CQRRCOS SolE

de 2 i 1 - U. TRANSITO3 Fecha: 19/02/2007 Version: SGIE

w2.0.6
Conflguracién >> Unidad

cZmz

Jormadas /Turmos

U, TRANSITOZ

AR ANA

s it fidy ik utilice h e 00:00 y 23:59
ice horas en 100y 23:590.
pesde [o2  :[G0  Haswa 52 :[E0 Elirtiiriar
Responsable: [rasponsabls tums mafiana ¥ La suma total de los tres turnos debe
TARDE ser exactamente igual a 24 horas,
HH M HH ] Sinaus Raa hotasntermadias qus s
Desde [ «f Hasta | . Elirminae | SEan detrabajo afecHvo.
Rasponsable: |
-
e Los tumos debean
iy ot e i iniciarse en el mismo minuto que el final
Desde [05 :[30  Hasta [o8  : [5G0 Elirilmsr del turme anterior.
Responsable: [responsable turno noche
T
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- Calendario festivo:

Usuario: Administrador de Centros 2 Unidad: 1986888 - U. TRANSITO3 Fecha: 24/01/2007 Versién: SGIE
M vz02
E Configurmcidn = Unidad
(K]
Enero - 2007 Febrero - 2007 Marzo - 2007 Abril - 2007
___
8 2 & e 1 2 i
& % 10 11 12 13 SEN 5 =& T 8 8 10 |8 T B 9 1o [ B:
= @ 17 1 19 =0 § 1213 1= s we A @Il 1= iz he is ae 7 BE ] s 1ot 4z ha s
22 73 24 25 28 z7 gl 10 20 21 =2 2a s (@Sl 20 21 22 20 2« (@S| 12 7 g8 18 =
25 ‘30 3 28 ZFr 28 28 27 280 28 20 39 25 28 35 28 27 26 God
20
Ha\fa 2007 Junic - 2007 | Julic - 2007 Agosts - 2007
5 o L L] x 3 v =5 o L ~ x 3 v 5 (&3
= el 1 oz [ i 1 =z 3. 4 s
10 11 = 4 5 ® 7T # 5 [l 2 a’ %! 5 @a =7 & 7 @ 8 o 9T S
14 18 8 17 18 19'@ 1M 1R 12 1% 1F e ﬁ' s {0 1 1z 13 ts Al 2 14 12 s 1w 12 fne
21 22 23 024 25 28 JEEllll 18 18- 200 2 22 23-BEH | te 17 te: 18 200 2+ Bl | 30 21 22 23 2a 25 foe)
25 28 3 3 5 e @ ZEC 39 a8 23 2% 25 26 =7 =6 S|Py 28 28 3g d
20 ar .
s a0y Octibhes - 2007 Nuviembis - 2007
D L M 5 D L M X 3 ¥ S D
. z 1 2 a8 "' 1 2 3 = 1
s Na B 8 12 5 g s @ -7 B8 8 10 i s 1
w 11 12 13 14 15 @Ml 15 1 17 2 12 s @)z 15 19 e e av a'u_s - N - < T TIQ
¢ 18 1B 30 21 22 e 23 24 s6. se- oF oNH | 180 =00 21 22 =3 o4 (@&l 1+ 18 18 20 2t 2z fBE
24 25 26 27 23 zo [l =» =5 = i 28 27 28 28 a0 24 ‘za ‘ze ‘37 28 ‘zs (SO0
| a1
T

No se pueden modificar los siguientes datos de la unidad: Direccién, Nombre Unidad,
Localidad, Correo Electronico, Teléfono de la unidad, Horarios.

Se pueden modificar el Responsable y el Teléfono de entrega domiciliaria.
- Aceptar datos registrados

Una vez introducidos los nuevos datos, se pulsa el boton Aceptar.
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1.1.8 Valijas

Descripcion de la funcionalidad

Desde esta funcionalidad se lleva a cabo el alta y mantenimiento de las valijas, pudiendo
afiadir, modificar, eliminar y consultar valijas

Se accede a esta funcionalidad desde “Configuracion >> Valijas".

CORREOS SGIE
2 Z S T Za BT 'u-"'
M Usuario: Administrador de Use 1 Unidad: 28888848 - rersrersre Fecha: 14/03 /2007 Version: SGIEw2.1.3  ==Salir * 2 ; i j
E
N
(1]
gispre ]
[ivalij==
Gonfiguradicn

Unidad

Usiarios

Destinatarios Habituales
Callejera

Conducciones

Impresian Codigos
Remitentes Habituales
Destings
Pararmetrizacidn Destinos
Futa de Walijas

Carteros

Secdones

Grupos de Secdones
Resxpadicdonas
Desbloques de secciories

Mezas Electorales

Perfiles autorizados
Administrador Centros.

Definicion de la interfaz e Instrucciones Uso
Listado de Valijas
Se accede a una primera pantalla donde se puede introducir el nimero, el cdédigo postal y
el cliente de la valija, y tras esto se pasa a una pantalla en la que se mostrara el listado
de valijas existente en el sistema y en el que el administrador podrd acceder a la

modificacion y visualizacién de los datos de las mismas y los Usuarios solo a su consulta
y vista en detalle.
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“CoRrrE0S BEE

dorde Use 1 Unidad - Fecha: 15/03 /2007 Version: SEIE »2.1.3  =>5Sslip 'ﬁ 5__{5 -i*'f‘.-.-'
.

Configuracidn == Walijas

CZm=a

Valijas

Nomero: I
todigo Postal: IEZQB
cliente: | =l

T

Aparece la siguiente pantalla:

CORREOS SGIE

M Usuario: Administrador de Use | Unidad: 2 - rerererere Fecha: 15/03/2007 Version: SGIEv2. 1.3 ==Salir * @ if;
by
5 Conflguradan == Valijas
Administracion de valijas
Nimero Unidad cliente Poblacion Pireccidn Tumo - Ruta ciclo
CLIENTE DE o
2 rerarerara VALTIAS NUMERG poblacién direccién Wl SHE N = perea R
numera 1

1

Modificar valija:
Se maodifican los datos de la valija.

El administrador de la unidad solamente puede modificar la direccion 6 la asociacién de la
seccidén-turno a la valija.
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‘%’JCQRREOS SCGIE

Usuario: Administrador de Use 1| Unidad: 2 - rerererere Fecha: 15/03/2007 Yersion: SGIEv2.1.3  =>3alir ‘ﬁ E:@ id?:

(

M
E Conflguradan == Walijas
1]

u

Modificar Valija

Nimero Valija: 2
Unidad

Cliente: CLIENTE DE WalIlAS NUMERD 1
Codigo Postal: 22222

Poblacién: pobladan

Diracciéns [dirscein
Dias de la

HE T ¥ Lunes ¥ martes ¥ migreoles ¥ aueves ¥ vizrmes ¥ s3bade

ticlo: [# Recogidas

Turno-Ruta: | MARANA - ruts numsms 1« |

Activo: [F

Campos de la valija:
Namero valija: Nimero identificativo para la valija fijo.
Unidad: Unidad en la que estd incluida fijo.
Cliente: Un Cliente de los introducidos en la aplicacion fijo.

Codigo Postal: Cddigo postal de la unidad y para el que se incluye la valija
modificable

Poblacion: Poblacion perteneciente a la unidad y para la que se incluye la valija
modificable

Direccion: Direccion perteneciente a la unidad y para la que se incluye la valija
modificable

Dias de la semana: Los dias fijos en los que se reparte la valija.
Ciclo: Ciclo de Entrega, Recogida o de ambos, fijos.

Turno-Ruta: Seleccion del campo desplegable de un Turno y Ruta asociada al
ciclo modificable.

Botones:
Aceptar: realiza la modificacién de los datos de la valija.

Volver: nos devuelve a la pantalla previa.
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Ver valija:

Se muestran los datos de la valija sin poder modificarse. El usuario puede
consultar una relacion de valijas en la pantalla previa 6 una valija individual.

mn

W7

(ORREOS

Usuario: Administrador de Use 1 Unidad: 2888888 - rerererere Fecha: 15,/03 /2007 Yersion: SGIEwv2.1.3  =>2aliv '%

M

E s ;
N Configuracien == Waljas
u

Ver ¥alija

Niamero Valija: 2

Inidad

Cliente; CLIENTE DE VALIIAS NUMEROS 1
Codigo Postal: 22222
Poblacidn: poblacidn
Direccion: dirsccian
Dias dela semana: [F Lunes 7 Martes 7 pidrcolas 7 Jueve: W viames 7 sdbado
ticlo: ¥ pecogldas

Turno-Ruta: M‘AﬁA'N:?\ - ruta nurmero 1
Activo: F

Botones:

Volver: nos devuelve a la pantalla previa.
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1.1.9 Ruta de Valijas

Descripcion de la funcionalidad

Desde esta funcionalidad se lleva a cabo el alta y mantenimiento de las rutas de valijas,
pudiendo afiadir, modificar, eliminar y consultar rutas de valijas.

Se accede a esta funcionalidad desde “Configuracion >> Ruta de Valijas"”.

™M Usuario : PO0OB045 Unidad: 0613194 - CTP BADAIOZ - =
E Fecha: 11/12/2012-aplicaciones v2.6.8_1
y
u
%
Asignacién a Destino Envios Generadin Despachas C.E.R.A, par Envias
Recepcién y Control Despaches Despachas Generacion Despaches C.ER.A.
Reimpresion Mapén - Despacho Despachos ptes. de recepcion Control de Remesas C.E.R.A,
Despachos en Transito Consulta de Relaciones

Restiquetar Envios
Reimprasion de Etigustas

Deveoluciones Masivas Configuracién |actas de Incidencias

Genarar Relacidn Manual Conducdionas Alta
Liguidacién Destnatanos Habitualas Mantenimianto
Generar Relacidn Devoluciones Automaticas Destines Consulta de Actas
Gestidn Relaciones Impresién Etiguetas Destinatario Actas Generadas a la Unidad
Despachos para Davoluciones Imprasién de Destines
Usuarios
Uridad
Valijas

Hita de Valjas
Mantenimianto Envios

Gestidn Entregas Mantenimienta Envies
Control de Faltas Recogidas
Informe de Calidad

propagand Elctoral Entreges Masias

Gestién de Albaranes Despachos Generar Relacién Entrega
Alta de Albaran Liquidacién de Entregas
Transferencia Provaador
Listado de envios transferidos a Provesdor

Informes de Gestién (Electorales) Relaciones Destruccién
Informe de Actas Genera Relacién Destruccién

lien idamian Relarian Testn irridn =

Perfiles autorizados

Administrador de Centros.
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Definicion de la interfaz e Instrucciones Uso

(= .: SGIE ;. Sistema de Gestion Integral de Envivs .- SGIE :. - Windows Internet Explorer provided by Correos y Telegrafos

& DESARROLLO INTEGRADO DESARROLLO INTEGRADO Saiir [»
(ORREOS Hnis

Usuario : P008045 Unidad: 0613194 - CTP BADAJOZ - ;
Fecha: 11/12/2012-aplicaciones v2.6.8_1
Configuracién > Ruta de Valijas

cZm=

Ruta de Valijas

Cédige Ruta Turne Asociado Deseripcién
No existen datos pars los criterios de busgueds intraducidos
weri | wociicar |

Agregar Ruta de Valijas:
1 - El usuario pulsa la opcién ‘Ruta de Valijas’

2 - El sistema muestra la relacidon de Rutas de Valija de la Unidad. Para cada cddigo Ruta
se muestra el Turno asociado y su descripcion.

3 - El usuario pulsa el boton Agregar.

4- El Sistema muestra una pantalla para dar de alta las rutas de valijas. Los datos que se
solicitan son:

- Cédigo Ruta (obligatorio).
- Turno Asociado a la Ruta: Seleccionable y Obligatorio.

- Descripcion. Obligatorio Se incluye una descripcidon que identifica el codigo y la ruta
introducidos.

5 - El usuario cumplimenta los datos y pulsa el boton Aceptar.
6 - El Sistema valida que todos los datos estén cumplimentados y que no exista otro

codigo y turno asociado iguales en base de datos. Si las validaciones son correctas da de
alta la Ruta de Valija asociada a la unidad.
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/> .z SGIE :. Sistema de Gestion Integral de Envios .z SGIE z. - Windows Internet Explorer provided by Correos y Telegrafos
% O INTEGRADO
(ORREOS =

Usuario : PD08045 Unidad: 0613194 - CTP BADAJOZ . =
Fecha: 11/12/2012-aplicaciones v2.6.8_1 |

Configuracidn »>> Ruta de Valijas

czmz

Agregar Ruta Valija

codigo Ruta:

Turno Asociado a la Ruta: | MANANA « |

Descripcion: |

Modificacion de Ruta de Valijas:

1 - El usuario pulsa la opcién ‘Ruta de Valijas'.

net Explorer provided by Correos y Telegrafas

Usuario : PO08045 Unidad: 0613194 - CTP BADAJOZ _
Fecha: 11/12/2012-aplicaciones v2.6.8_1

cZmz

Canfiguracidn >> Ruta ds Valjas

Ruta de Valijas

Cédigo Ruta Turno Asociado Descripeion
123 MANANA prueba
| veow | | Agegor | Modificar

2 - El sistema muestra la relacidon de Rutas de Valija de la Unidad. Para cada cddigo Ruta
se muestra el Turno asociado y su descripcion.

3 - El usuario pulsa el boton Modificar una vez seleccionada de la lista la ruta deseada.
4- El Sistema muestra la pantalla con los datos de la Ruta de Valija. Se incluyen los
mismos campos que en el alta pero con la salvedad que no se puede modificar ni el
Cddigo de Ruta ni el Turno Asociado.

5 - El usuario modifica la Descripcién y pulsa el boton Aceptar.

6 - El Sistema valida a continuacién que todos los datos estan cumplimentados. Si las
validaciones son correctas modifica la ruta de valijas.
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Eliminar una ruta de valijas:

1 - El usuario pulsa la opcién ‘Ruta de Valijas'.

/= .: SGIE :. Sistema de Gestién Integral de Envios .- SGIE -. - Windows Internet Explorer provided by Correos y Telegrafos

) SARROLLO INTEGRADO Salir [+
0)
“(oRReOS S
M Usuario : PO0OB045 Unidad: 0613194 - CTP BADAJOZ ‘ =
E Fecha: 11/12/2012-aplicaciones v2.6.8_1
N Canfiguracién »> Ruta de Valijas
u

Ruta de Valijas

Codigo Ruta Turno Asociado Descripcion
123 MANANA prueba
| veni | | agegar [ modinicar ] giiminar |

2 - El sistema muestra la relaciéon de Rutas de Valija de la Unidad. Para cada cédigo Ruta
se muestra el Turno asociado y su descripcion.

3 - El usuario pulsa el boton Eliminar una vez seleccionada de la lista la ruta deseada.

4 - El Sistema elimina la ruta de valija después de un mensaje de confirmacién de la
accion.

Micrasoft Internet Explores x|

\:,t) Desea eliminat el teglstra selercionada?

Aceptar | cancelar |
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1.2. Devoluciones Masivas

1.2.1. Generacion Relacién Manual
Descripcion de la funcionalidad

Apertura de la relacion mediante la lectura del cddigo del destinatario correspondiente al
tramo de peso en el que se encuentra el envio que se va a devolver, a continuacién se
realiza la asignacion de envios. Las relaciones quedan en estado abierto, permitiendo la
asignacion de nuevos envios hasta su cierre.

Se accede desde la opcién de menu “"Devoluciones Masivas >> Generacion Relacion
Manual”

. Sistema de Gestion Integral de Envios .: SG Windows Internet Explorer provided by Correos y Telegrafos

LLO INTEGRADO DESARROLLO INTEGRADO
E Fecha: 11/12/2012-a
N
V]
=
Asignacidn 3 Destino Envios Generacitn Despaches C.E.R.A. por Envios
Recepaién y Control Despachas Despachos Generacién Despachos C.E.R.A.
Reimpresign Mapan - Despacho Despachos ptes. de recepeion Control de Remesas C.E.R.A
Despachos en Transito Censulta de Relaciones
Restiguetar Envios
Reimpresién de Etiquetas
Devoluciones Masvas
Genarar Relacién Manual Ceonducciones Alta
Liquidacién Destinatarios Habituales Mantenimiento
Genarar Relacién Develuciones Automaticas Destinas Consulta de Actas
Gestidn Relaciones Impresién Etiquetas Destinataria Actas Genaradas a la Unidad
Despachos para Devoluciones Impresién de Destinos
Usuarios
unidad
Valijas
Ruta de Valijas
Gestign Entregas Mantenimiento Envios
Control de Faltas Recogidas
Informe de Calidad
Gestidn de Albaranes Despachos Generar Relacidn Entrega
Alta de Albaran Liquidacion de Entregas
Transferencia Proveedor
Listado de envios transferides a Proveedeor
Informe de Actas Genera Relacion Destruccién
Liquidacién Relacién Destruccién :j
4l | 2]
& ' Sitios de confianza. 4o~ Wisw v

Perfiles autorizados

Usuario de Centro.
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Definicion de la interfaz e Instrucciones Uso

Se muestra la pantalla siguiente:

Usuario: Usuario de Centro (Prueba Montse) Unidad: 1409394 - Centro de —
Prueba Fecha: 09,/10/2006 Version: SGIE v1.28 Sl

Devsludones Masivas >> Senerar Ralacidn

CZm=

Generacion de Relacién

Destinatario: Tramo:

Ralacién: Fecha Apertura:

tédigo de Envio: Tasa Devolucidin:

Producto: Envios en Relacion "U
cadigo

En este apartado sdélo se contempla la posibilidad de introducir un cddigo de
Destinatario/Tramo o un cddigo de Cierre.

El Unico campo editable es el campo cédigo, el nimero de envios en la relaciéon es un
campo informativo.

El primer codigo que se debe introducir es un Destinatario/Tramo. En caso de
que no se introduzca un cédigo de Destinatario/Tramo, es decir, el codigo no comienza
por DM y no existen valores en los datos de cabecera de la pagina se muestra la
siguiente pantalla a la vez que se emite un pitido:

Usuario: Usuario de Centros 2 Unidad: 1988888 - U. TRANSITO3 Fecha: 22/02 /2007 Versién: SGIE
v2.0.6

Devoluciones Masivas == Generar Relacén

CZ2mz

Generacidn de Relacion

DEBE PONER UN DES

Sei e wetsone

El codigo Destinatario/Tramo debe desglosarse en codigo de destinatario y cédigo de
tramo.
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_—

Si se introduce un cddigo de Destinatario que no existe, se muestra la siguiente pantalla
a la vez que se emite un pitido de aviso:

iE INTERRUMPIRA EL SISTEMA SGIE DESDE LAS 17.00H HASTA LAS 18.00H.

Corre0s

Usuario: uc Unidad: 1900010 GUADALAJARA OP Fecha:5,/10/2005

Generacién de Relacién

DESTINATARIO NO EXISTE

oZmZ

Seriin 4 Faleganes

Si se ha introducido un Cédigo de Envio:

Al pulsar intro se agrega el envio a la relacién y se recarga la informacién de la
cabecera incrementando el nimero de envios de la relacion, mostrando el ultimo
codigo de envio introducido y la descripcion del producto del envio.

Asignar un envio a una relacién supone dar de alta la situacién del envio ‘Alta en
Centro - 88’ si no se trata de un duplicado.

Se indica al usuario la existencia del duplicado con la siguiente pantalla acompanada
de la emisién de un pitido:

JE INTERRUMPIRA EL SISTEMA SGIE DESDE LAS 17.00H HASTA LAS 18.00H,

Usuario: uc Unidad: 1900010 GUADALAJARA DP Fecha:5/10,/2005

SZm=

Generacién de Relacisn

EL CODIGO DE ENVIO
CE1234 ESTA DUPLICADO
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Botones de pantalla

Al pinchar en el boton ‘Gestion de Relacion’ de la generacion de relaciones se accede a
la siguiente pantalla:

| Devoluciones Masivas = Generar Relacidn Manua

Lista de Relaciones

Relaciones SCP Relaciones SGIE

N© Relacion Destinatario Estado N© Envios Tipo Cerrar Borrar
5004 Destinatario Habitual 1 CERRADO EEC=  1mp/Cerrar Relacién
5504 Destinatario Habitual 4 Devolucién CERRADO 3 SGIE Imp/Cerrar Relacién

5507 Destinatario Habitual 3 CERRADO 1 SGIE
5517 Destinatario Habitual 5 Devolucién CERRADO 1 SGIE
5518 Destinatario Habitual 3 CERRADO 3 SGIE p/Cervar Relacion || Borrar |
5520 Destinatario Habitual 1 CERRADO 1 SGIE p/Cerrar Relacion || Borrar__|
5522 Destinatario Habitual 1 CERRADO 1 SGIE p/Cerrar Relacién | Borrar |
5523 Destinatario Habitual 1 CERRADO 3 SGIE p/Cerrar Relacién | Borrar |
5820 Destinatario Habitual 4 Devolucién CERRADO 1 SGIE

pagina 1 ce 5 I NN IES N T R

Men Volver

Se muestra un listado paginado con las relaciones del centro que no estan liquidadas, es
decir cuyo estado es abierto o cerrado, pero no liquidado. Los datos que se muestran de
las relaciones son los siguientes:

- Numero de la relacion.

— Destinatario.

- Estado (abierta 6 cerrada).

- Tipo.

Ademas por cada linea del listado sale un botdn para realizar la impresion y cierre de la
relacion, y otro para borrar la relacion.

Si se pincha en la linea de una relacion del listado, se accede a un listado de envios de la
relacion.

Si el tipo de relacién es SCP podemos tratarla y modificar su origen para que no se cierre
automaticamente y tratarla como las de origen SGIE.
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Borrar relacion

No se puede realizar el Borrado si la relacidn tiene envios asociados.
Si no existen envios para esa relacién, se elimina la relacion.
Imprimir / Cerrar relacion

Al pulsar el botén ‘Imp / Cerrar Relacion’ de una relacion se realiza el cierre de dicha
relacion.

Una vez cerrado, se ejecuta la impresion de la relacion.
Se imprime una hoja de reparto que contiene la relacién de envios a devolver y una

casilla para la firma del destinatario de la devolucion. La relacién esta ordenada por
tramo de peso.

CORREOS
1988888 - U. TRANSITO3 Fecha: 14/03/2007
I| I |III || I|| Hora: 17:54:06
A RELACION DE DEVOLUCION Hoja: 1de 1
DESTINATARIO: Destinatario Devoluciones Masivas 2
DIRECCION: FRANCISCO PAULA BARRERA 1 GUADALAJARA 19002
RESUMEN Nombre, apellidos, NIF y firma del receptor
Producto I Cantidad | A Cobrar
[Total | 0 | 0.0 |
| Numero de envio | Producto |Tramo |Tasa| | Numero de envio Producto |Tramo |Tasa|

Envios de la relacion

Al pinchar en una relacion se accede a la siguiente pantalla:

YOORREOS S

de z dad: 1 - U. TRANSITOZ Fecha: 21/02/2007 Version: SGIE

w2.0.6

Devoludanes Masivas »> Generar Relacdn

CZm2

Lista de Envios

N Refacion 20
Destinatario Ususriclol

cadigo de Envio Producto Tramo Tasa Devolucidn Borrar

1501071200 Gendrico z00 gis 150
1501071202 Gendrico 00 grs 200
1501071203 Gendiico 100 gis &.0
2201071201 Gendiico 100 gis &.0
4984898456 Gendiico 200 grs 20,0
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Se muestra un listado paginado de los envios pertenecientes a la relacién
seleccionada. Los datos que se muestran por cada envio son:

Codigo de envio.

Producto.

Tramo de peso.
Por cada relacién existe un botdn para realizar el borrado del envio como se indica.
Borrar
Al realizar el borrado de un envio de una relacién se elimina la asociacién del envio al
codigo de relacion, y la tasa grabada. Se queda el envio con la situacién de ‘Alta en

centro - 88'.

Se puede borrar envios de Relaciones que se encuentren tanto abiertas como
cerradas.

Si la relacién de la que se va a borrar el envio estd cerrada, en el momento de

borrado del envio se da la opcion al usuario de reimprimir la hoja de reparto que
contiene la relacion de envios a devolver.
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1.2.2. Generacién Relacién Automatica
Descripcion de la funcionalidad

Apertura de la relacion mediante la lectura del cédigo del envio que se va a devolver, a
continuacion se realiza la asignhacidén de envios. Las relaciones quedan en estado abierto,
permitiendo la asignacion de nuevos envios hasta su cierre. Los envios se asignan
automaticamente a su relacién correspondiente, que si ya estda creada se hace la
asignacion del envio, y si no se crea una relacién nueva y después la asignacion, todo
dentro de un proceso automatico. Esta nueva forma de generar las relaciones esta
enfocada principalmente a las devoluciones de envios originarios de clientes SICER. Las
caracteristicas especificas de estos envios, posibilitan que se pueda obtener esa
informacién automaticamente.

Se accede desde la opcion de menu “Devoluciones Masivas >> Generar Relacion
Devoluciones Automaticas”

i
M Usuario : Administrador de Centros 1 Unidad: 1409394 - Centro de Prueba -
==

E Fecha: 06/10/2008 wv2.4.17 Problemas frecuentes =

N

u
Cansultas sins Internacionales
Aszignacidon a Desting Generacidn Despachos CE.R.A por
Fecepcién v Apertura Despachos Despachos CIRTLE
Reimpresién Mapdn - Despacho Consulta de Relaciones Generacidn Despachos C.E.R.A
Despachas en trénsito Control de Remezas CERA
=5} az configuracidn fctaz de Incidencias
Generar Relacidn Manual Conducciones Alta

Liquidacian Destinatarios Mantenimiento

Generar Relacidn Devoluciones Destinoz
Autornaticas

Irnpresidn Etiquatas Destinatario

Irnpresién de Destinos

Usuarios

Unidad

Manrtenimiento Envios Propaganda Electoral

Mantenimiento Envios destion de Albaranes
Contral de Faltas Alta de Albarsn Electoral

Informe de Calidad

Entregas
Generar Relacidn Entrega

Liguidacién de Entregas

Perfiles autorizados

Usuario de Centro.
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Se muestra la pantalla siguiente:

=2,
S CORREOS SGIE

Usuario: Usuario de Centro (Prueba Montse) Unidad: 1409394 - Centro de —
Prueba Fecha: 09,/10/2006 Version: SGIE v1.28 Sl

Devsludones Masivas >> Senerar Ralacidn

CZm=

Generacion de Relacién

Destinatario: Tramo:

Ralacién: Fecha Apertura:

tédigo de Envio: Tasa Devolucidin:

Producto: Envios en Relacion 0
cadigo

En este apartado sdlo se contempla la posibilidad de introducir un cédigo de envio SICER.

El Unico campo editable es el campo cédigo, el nUmero de envios en la relaciéon es un
campo informativo.

Si se ha introducido un Coédigo de Envio:

Al pulsar intro internamente se busca la relacién a la que corresponde, que de no
haberse creado se creara al instante y se mostraran los datos en pantalla, se agrega
el envio a la relacion y se recarga la informacion de la cabecera incrementando el
nimero de envios de la relacién, mostrando el Ultimo cédigo de envio introducido y la
descripcién del producto del envio.

Asignar un envio a una relacidon supone dar de alta la situacién del envio ‘Alta en
Centro - 88’ si no se trata de un duplicado.

Se indica al usuario la existencia del duplicado con la siguiente pantalla acompafiada
de la emisién de un pitido:
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JE INTERRUMBIRA EL SISTEMA SGIE DESDE LAS 17.00H HASTA LAS 18.00H.

Usuario: ue Unidad:1900010 GUADALAJARA OP Fecha:s/10/2005

Generacién de Relacidn

EL CODIGO DE ENVIO
CE1234 ESTA DUPLICADO

cZm=E
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_—

Al pinchar en el botén ‘Gestion de Relacidon’ de la generacidn de relaciones se accede a
la siguiente pantalla:

Botones de pantalla

CORREOS

io de Centr 2 Unidad: 1 - U. TRANSITOZ Fecha: 21/02/2007 Version: SGIE

¥2.0.6

Devoluciones Masivas == Generar Relacion

CZzm=

Lista de Relaciones

WO

Rt Destinatario Estada . Cerrar Barrar
13 Usuarianol CERRALO
20 Usuarianol CERRALO
L UsuaroDol CERRADO
22 Usuarianol CERRADO
24 Usuariadol CERRADO
25 Usuariadol CERRADO
26 Uswariedol CERRADO

27 Destinstano Develucionss Masivas 2 CERRADO

Z3 manolite CERRADO

v > N N I N — T

Se muestra un listado paginado con las relaciones del centro que no estan liquidadas, es
decir cuyo estado es abierto o cerrado, pero no liquidado. Los datos que se muestran de
las relaciones son los siguientes:

-~ Numero de la relacién.

- Destinatario.

- Estado (abierta 6 cerrada).

Ademas por cada linea del listado sale un botdn para realizar la impresion y cierre de la
relacidn, y otro para borrar la relacién.

Si se pincha en la linea de una relacién del listado, se accede a un listado de envios de la
relacion.

- Borrar relaciéon
No se puede realizar el Borrado si la relacién tiene envios asociados.
Si no existen envios para esa relacion, se elimina la relacion.

- Imprimir / Cerrar relaciéon
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Al pulsar el botén ‘Imp / Cerrar Relacion’ de una relacién se realiza un proceso
mediante el cual se creard una relacion por cada cliente distinto en los envios
afiadidos, todas las relaciones se crearan cerradas y no se imprimird ningun
documento.

Una vez creadas las relaciones por cliente, que se crean cerradas, se puede pulsar el
botdn ‘Imp / Cerrar Relacion’ de nuevo para imprimir la relacién elegida.

Se imprime una hoja de reparto que contiene la relacién de envios a devolver y una
casilla para la firma del destinatario de la devolucién. La relaciéon esta ordenada por
tramo de peso.

CORRECS 1988888 - U. TRANSITO3 Fecha:  14/03/2007
||I IIl |I|I Hora 17:54:06
o RELACION DE DEVOLUCION Hoja: 1de 1

DESTINATARIO: Destinatario Devoluciones Masivas 2

DIRECCION: FRANCISCO PAULA BARRERA 1 GUADALAJARA 19002
RESUMEN Nombre, apellidos, NIF y firma del receptor
Producto I Cantidad | A Cobrar
[Total | 0 l 0.0 |

| Numero de envio | Producto |Tramo |Tasa| | Numero de envio Producto |Tramo|Tasa|

Envios de la relacion

Al pinchar en una relacion se accede a la siguiente pantalla:

SGIE
2 idad: 1 - U. TRANSITO3 Fecha: 21/02 /2007 Version: SGIE
Devoludiones Masivas >> Genarai Relsddn
Lista de Envios
Mo Relacion 20
Destinatario UsusriofoL
codigo de Enwvio Producto Tramo Tasa Devolucion Bormrar
1501071200 Gendrico z00 gis 150
1501071202 Gendrico 00 grs 200
1501071203 Gendiico 100 gis &.0
2201071201 Genérico 100 grs &.0 E: rar
4984898456 Gendiico 200 grs 20,0
Se muestra un listado paginado de los envios pertenecientes a la relacion

seleccionada. Los datos que se muestran por cada envio son:
Cddigo de envio.

Producto.
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Tramo de peso.
Por cada relacién existe un botdn para realizar el borrado del envio como se indica.
Borrar
Al realizar el borrado de un envio de una relacion se elimina la asociacion del envio al
codigo de relacion, y la tasa grabada. Se queda el envio con la situacién de ‘Alta en

centro - 88'.

Se puede borrar envios de Relaciones que se encuentren tanto abiertas como
cerradas.

Si la relacién de la que se va a borrar el envio estd cerrada, en el momento de

borrado del envio se da la opcidon al usuario de reimprimir la hoja de reparto que
contiene la relacion de envios a devolver.
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1.2.3. Liquidacién
Descripcion de la funcionalidad

El proceso de Liquidacion de devoluciones masivas de paqueteria es el proceso por el que
los usuarios de Centro realizan la tramitacion de las relaciones de grandes volimenes de
envios registrados, siendo el remitente un cliente con o sin contrato. En este proceso se
realiza la liquidacion de relaciones de destinatarios de devoluciones masivas. Esto indica
que se actualiza el resultado de todos los envios dados de alta en la relacién al valor
“Entregado al Remitente”.

Se accede desde la opcion de menu “Devoluciones masivas >> Liquidacion”

“oRREOS SEiE

Usuario : Administrador de Cantros 1 Unidad: 1409304 - Centro de Prusba

=2zl
I'_g Fecha: 30/07/2008 v2.4.12 Problamas frecuentas i
b
i}
Envios Intemacionales
Asign=cien = Destine fes Generadtn Despaches C.ER.A. gar

erture Despachos

$i=pon - Ce=pache Gerarscién Despachos C.ER.A

transito Contro| de Remesas C.E.RA.
Devaluciones Masivas Configuracian Acizs de Incidencias
Generar Beladon Manual Condurriones 2lts
Liguidacidn <« Destinatarios Mantenimisnto
Genersr Asladdn Devalucionss Destinos

Automaticss

Etigueta=s Destinatario
n de Destings.

Mantanimisito Envios Bropagands Electoral
Mzntsnimisnts Envids Gestién de Albaranes

alts de Alber=n Electors|

[Entregss Masivas

G scion Entregz

Liguidzeion de Entregss.

Perfiles autorizados

Usuario de Centro.
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Definicion de la interfaz e Instrucciones Uso

Dentro de las distintas operaciones que se pueden realizar en las devoluciones masivas
de paqueteria se encuentran la liquidacion de la Relacion.

Se trata de la liquidacion de relaciones para la unidad cuyo estado sea cerrada, mediante
la lectura de un cédigo de relacién introducido en la caja de texto habilitada como

obligatoria para tal fin.

Usuatio: Usuario de Centro (Prueba Montse) Unidad: 1409394 - Centro de —
Prueba Fecha: 09/10/2006 Versidn: SGIE v1.28 alir

Devoluciones Masivas == Liguidacion

CEME

Liquidacidn

Relacidon: Destinatario:

Cadigo: ]

Se debe introducir:

- Codigo de Relacion
En este apartado sélo se contempla la posibilidad de introducir un cédigo de Relacion.
Los campos Relacion y Destinatario son campos informativos.

Si se introduce un cédigo de Relacidon que no existe, se muestra la siguiente pantalla
a la vez que se emite un pitido de aviso:

7
SORREDS SGIE
Usuario: Usuaric de Centros 2 Unidad: 1988888 - U. TRANSITO3 Fecha: ZZfﬂZ/Zﬂﬂ? Yersion: SGIE

vZ2.0.6

Devoludones Maslvas »> Liguidadén

cZzm=

Liquidacion

LA RELACION NO EXISTE
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g

Si existe la relacion, pero se encuentra en una situacion “Abierta” se debe mostrar la
siguiente pantalla a la vez que se emite un pitido.

“ORREOS

Usuario: Usuario de Centros 2 Unidad: 1088888 - U, TRANSITO2 Facha: 22,/02/2007 Varsian: SGIE
M vz
E

N Davolucionss Masivas >> Liquidacian
0

LA RELACION NO ESTA
CERRADA

Una vez que se haya introducido la relacion necesaria para realizar el proceso de
liquidacion se realizan las siguientes acciones:

Se recuperan todos los envios de la relacién y se actualiza a situacién entregada, con
resultado entregado a remitente, y la relacién a estado liquidada.
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1.3. Despachos para Devoluciones
Descripcion de la funcionalidad

Apertura de la relacion mediante la lectura del cédigo del destinatario correspondiente al
tramo de peso en el que se encuentra el despacho que se va a devolver, a continuacion
se realiza la asignacion de envios. Las relaciones quedan en estado abierto, permitiendo
la asignacion de nuevos envios hasta su cierre.

Se accede desde la opcidon de menu “Devoluciones Masivas >> Despachos para
Devoluciones”

EED

Salir [+
SGIE
w Usuario :P008045 Unidad: 0613194 - CTP BADAIOZ - $
E  Fecha:11/12/2012-aplicaciones v2.6.8_1
N
u
=
Asignacidn a Destino Envios Generacién Despachas C.E.R.A. por Envios
Recepeién y Control Despachos Despachas Generacién Despachos C.E.R.A.
Reimpresién Mapén - Despacha Despachos ptes. de recepcion Control de Remesas C.ER.A
Despachos en Transito Consulta de Relaciones
Reetiquetar Envios
Reimpresién de Etiguetas
Genarar Relacion Manual Conduccionas Alta
Liquidacion Destinatarios Habituales Mantemmiento
Generar Relacion Devaluciones Automaticas Destinas Consuita de Actas
Gestidn Relaciones Impresién Etiquetas Destinatario Actas Generadas a la Unidad
espachos pars bevolucones QNN inpraacn de Destinos
Usuarios
Unidad
Valijas
Ruta de Valijas
Gestidn Entregas Mantenimisnto Envios
Contral de Faltas Recogidas
Informe de Calidad
Gestien de Albaranss Daspachos Generar Relacién Entrega
Alts de Albaran Liquidacién de Entregas
Transferencia Proveedor
Listado de anvios transferidos 3 Provesdor
Ll
Informe de Actas Genera Relacién Destruccidn
i AFiAR RATSeiAR Rackn irridn v
4l 0]
Listo & /| Sitios de confianza 4o -] s v

Perfiles autorizados

Usuario de Centro.
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Definicion de la interfaz e Instrucciones Uso

Se muestra la pantalla siguiente:

ndows Internet Explorer provided by Correos y Telegrafos

DESARROLLO INTEGRAD Salir [+
(ORREOS S0iE
p  Usuario :PO0S045  Unidad: 0613194 - CTP BADAJOZ - =
E Fecha: 11/12/2012-aplicaciones v2.6.8_1 !
N Devoluciones Masivas »> Daspachos para Devoluciones
u
Generacion de ion a partir de

Destinatario: Tramo:
Relacian: Fecha Apertura:
Codigo de Despacho: Tasa Devolucion:

=

Envios en Relacién '|

(=t

Cédigo I
Menii Gestion de Relaciones |

En este apartado solo se contempla la posibilidad de introducir un cédigo de Destinatario.

El Unico campo editable es el campo cddigo, el nimero de envios en la relaciéon es un
campo informativo.

El primer codigo que se debe introducir es un Destinatario/Tramo. En caso de
que no se introduzca un cédigo de Destinatario/Tramo, es decir, el codigo no comienza
por DM y no existen valores en los datos de cabecera de la pagina se muestra la
siguiente pantalla a la vez que se emite un pitido:

DESARROLLO ]
ORREOS

Usuario : POD8045 Unidad: 0613194 - CTP BADAIOZ -
Fecha: 11/12/2012-aplicaciones v2.6.8_1 |

Devoluciones Masivas »> Despachos para Devoluciones

czmz

Generacion de on a partir de

DEBE PONER UN DESTINATARIO

e | Gestion de Relegrones
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Si se introduce un cddigo de Destinatario que no existe, se muestra la siguiente pantalla
a la vez que se emite un pitido de aviso:

iE INTERRUMPIRA EL SISTEMA SGIE DESDE LAS 17.00H HASTA LAS 18.00H.

Usuario: uc Unidad:1900010 GUADALAJARA OP Fecha:3/10/2005

Generacién de Relacién

czmzZ

Geanin de ralsaones

Si se ha introducido un destinatario valido, al pulsar intro aparece la pantalla para
introducir el despacho:

DESARROLLO INTEGRADO DESARROLLO 1

(ORREOS

Usuario : PO08045 Unidad: 0613194 - CTP BADAJOZ - 2
Fecha: 11/12/2012-aplicaciones v2.6.8_1

Develuciones Masivas >> Despachos para Devoluciones

cZmZ

Generacion de Relacién a partir de despachos

Destinatario: Chequejamon Tramo: 013
Relacion: 10634 Fecha Apertura: 11-12-2012
Codigo de Despacho: Tasa Devolucion:

Envios en Relacion Q
Codigo

| vens | __ Gestion de Relaciones |

61



FUNCIONALIDADES DEL SISTEMA SGIE PARA CENTROS DE TRATAMIENTO

Si el despacho introducido no es correcto aparece:

/= .z SGIE :. Sistema de Gestion Integral de Envios .z SGIE ndows Internet Explorer provided by Correos y Telegrafos

JLLO INTEGRADO

(ORREOS

Usuario : POOS045  Unidad: 0613194 - CTP BADAJOZ - i
Fecha: 11/12/2012-aplicaciones v2.6.8_1

cZmz

Devoluciones Masivas »> Despachos para Devoluciones

Generacion de Relacién a partir de despachos

Despacho incorrecto para generar relacion

Si el despacho es correcto, al pulsar intro se agrega el envio a la relacién y se
recarga la informacion de la cabecera incrementando el nimero de envios de la

relacién, mostrando el Ultimo coédigo de envio introducido y la descripcién del
producto del envio.
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Botones de pantalla

Al pinchar en el botén ‘Gestion de Relaciones” de la generacidon de relaciones se
accede a la siguiente pantalla:

/= .; SGIE :. Sistema de Gestion Integral de Envios .: SGIE :. - Windows Internet Explorer provided by Correos y Telegrafos

ILLO INTEGRADO DESARROLLO INTEGRADO Salir [»

CORREOS el
M Usuario : PO08045 Unidad: 0613194 - CTP BADAJIOZ ‘ =
E Fecha: 11/12/2012-aplicaciones v2.6.8_1
N Devoluciones Masivas >> Despachos para Devoluciones
u
Lista de Relaciones
Relaciones SCP Ralaciones SGIE
N@ Relacion Destinatario Estado No Envios  Tipo Cerrar Borrar
5304 Chequejamon CERRADO ol imp/Cerrar Relacion |
5305 Chequejamon CERRADO 1 SGIE Imp/Cerrar Relfacién | m
z4p4 Chequejamon CERRADO 1 sGIE Imp/Cerrar Relacién |
T

Se muestra un listado paginado con las relaciones del centro que no estan liquidadas, es
decir cuyo estado es abierto o cerrado, pero no liquidado. Los datos que se muestran de
las relaciones son los siguientes:

-~ Numero de la relacién.

-~ Destinatario.

~ Estado (abierta 6 cerrada).

- Tipo.

Ademas por cada linea del listado sale un botén para realizar la impresion y cierre de la
relacién, y otro para borrar la relacién.

Si se pincha en la linea de una relacién del listado, se accede a un listado de envios de la
relacion.

Si el tipo de relacidon es SCP podemos tratarla y modificar su origen para que no se cierre
automaticamente y tratarla como las de origen SGIE.
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Borrar relacion

No se puede realizar el Borrado si la relacidn tiene envios asociados.
Si no existen envios para esa relacién, se elimina la relacion.
Imprimir / Cerrar relacion

Al pulsar el botén ‘Imp / Cerrar Relacion’ de una relacion se realiza el cierre de dicha
relacion.

Una vez cerrado, se ejecuta la impresion de la relacion.
Se imprime una hoja de reparto que contiene la relacién de envios a devolver y una

casilla para la firma del destinatario de la devolucién. La relacién esta ordenada por
tramo de peso.

CORREOQS
| 0613194 - CTP BADAJOZ Fecha: 11/12/2012
| enrd RELACION DE DEVOLUCION Hoja: 1de 1

DESTINATARIO: Chequejamon

DIRECCION: San Antonio 33 Trujillo 12345

RESUMEN Nombre, apeliidos, NIF y irma del receptor
Tramo peso N® Envios
Hasta 1 ka. 1
[Total 1
Cliente: Sin cliente Cliente: Sin cliente
Numero de envio Tramo Numero de envio Tramo
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cZzmZ

Envios de la relacion

Al pinchar en una relacidn se accede a la siguiente pantalla:

Integral de Envios

REOS

Usuario : upruebas Unidad: 1998888 - U. TRANSITO3
Fecha: 11/12/2012-aplicaciones v2.6.8_1

Lista de Envios

codigo de Envio
DQ25TG0190000080122226N
DQ25TE01800000501222267

T T

Producto
Gengrico

Genérica

N© Relacién 10521
Destinatario Ragusl

Tramo

Hasta 1 kg

findows Internet Explorer provided by Correos y Telegrafos

Hasta 1 kg.
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Tasa Bevolucion Borrar
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/ o {c(m formato: Numeracion y }
.

. . vifietas
1.4. Envios Internacionales

1.4.1. Control de Remesas C.E.R.A.
Descripcion de la funcionalidad

Desde esta opcidn se lleva a cabo el Control de Remesas C.E.R.A. de una Campafia
Electoral activa.

,

Se accede desde la opcién de menu “Envios Internacionales >> Control de Remesas
C.E.R.A.".

Usuario : Administrador de Cantros 1 Unidad: 1409304 - Centro de Prusba

=3zl
I'_g Fecha: 30/07/2008 v2.4.12 Problamas frecuentas "
b
i}
Envios Intemacionales
Asign=cien = Destine Envies Generadtn Despaches C.ER.A. gar
Envio:

peiturs Despachos Despachos

Generzcicn Desopachos C.ER.A

& CERA.
Canfiguraciin Aictes d= Incidentias

Generar Beladon Manual Condurriones 2lts

pon - Despache Cenzults de Relsciones
Control de Remes

Destinatarins Mantenimiento

Genersr Aslacin Devaluciones
BubtrAticas 11 Etiquetss Destinatarie

n de Destings.

Mzatanimisnio Envlos Fropagands Electoral
Gestidn Mzntanimisnto Enviss Gestién de Alsarznes

Contrel d= Fal= alts de Alber=n Electors|

Liquidscidn ds Eatregss

Administrador de Centros y Administrador de Centro.
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Definicion de la interfaz e Instrucciones Uso

La aplicacidon permite al usuario controlar los ficheros de Envios Internacionales de su
Centro de Tratamiento e incluye la posibilidad de dar de alta aquellos Ficheros Remesa
que han sido recepcionados fisicamente en el Centro y que no estdn cargados en el
sistema.

El perfil Administrador de Centros, debe seleccionar previamente la provincia a la que
pertenecen los Centros:

' GORREOS SGIE

Usuario: Responsable de fentros Unidad: 0000000 - SERVICIOS
CENTRALES Fecha: 22/03/2007 Version: SCIEv2.1.4

Envios Intarmadonales == Control de Remesas GE.R.A

CEZmE

Control de Remesas C.E.R.A.

Provincia: [ ALAVA =1

En el caso del perfil de Administrador de Centro entra directamente en la siguiente
pantalla:

SORREOS

Usuario: Administrador de Centros 2 Unidad: 10888388 - U. TRANSITOZ Fecha: 24/01/2007 Versidn: SGIE
v2.0.2

Envios Internecionzles => Control de Remesa= CER.A

E=ma

Control de Remesas C.E.R.AL

Fichero Fecha carga. Fecha depasito Total énvios Envios pendientes
FICHERCREMESA 22/01/2007 3 0
HOMEBREFICHEROD 17/01/2007 2202007 1 i
REMEESAL 14/01/2007 3 3
REMEEAZ 14/01/2007 3 3
RRI 14/01/2007 10 4
fichero de prushas B 1]
provincia B o
yofsdf B (1]
yurtl B 2

T rarmorr 1 Hodtar |

67



FUNCIONALIDADES DEL SISTEMA SGIE PARA CENTROS DE TRATAMIENTO

Campos de la pantalla

+  Fichero: Nombre del fichero Remesa.
- Fecha carga: Fecha de carga del fichero electrénico del INE en el sistema.

-  Fecha depésito: Fecha de recepcién fisica de la Remesa en el Centro de
Tratamiento. Este dato puede ser modificado posteriormente.

- Total envios: NUmero total de envios de la Remesa.

- Envios pendientes: NUmero total de envios de la Remesa que no han sido aun
incluidos en Despachos.

Botones de la pantalla

- Menu: Regresa a la ventana principal del sistema.

- Modificar: Cambia la Fecha del depésito previa seleccién del fichero de la lista.

“ORREOS S

Usuario: Administrador de Centros 2 Unidad: 19888388 - U. TRANSITO3 Fecha: 24/ 01/ 2007 Versidn: 5GIE
v2.0.2

Envios Internecionsles *> Control de Remesas CER.A

c=m=E

AC Modificar Remesa C.E.R.A,

Nombre de Fickero: NOMEREFICHERD

Fecha depésito: [20/01/2007
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Agregar: Permite al usuario dar de alta aquellos Ficheros de Remesa que han sido
recepcionados fisicamente en el Centro y que no estan cargados en el sistema. Se
capturan exclusivamente los datos relativos a Nombre del Fichero y Fecha
depdsito.

La pantalla a la que se accede es la siguiente:

YORREOS s

Usuario: Administrador de Centros 2 Unidad: 1288838 - L. TRANSITO3 Fecha: 24 /012007 Version: SGIE
M vzeaz
E

N
1

Envies Internecionsles > Control de Remssas CER.A

Agregar Remesz C.E.R.A,

Nombra de Fichero: |

Fecha depdsito: |24/01/2007 |-_
o e

Nombre del Fichero: Nombre del fichero Remesa.

Fecha depésito: Fecha de depdsito en el Centro. Por defecto muestra la fecha del
dia y pulsando Calendario podemos seleccionar una fecha distinta.

Con el botén Aceptar grabamos los datos introducidos en la pantalla.

Si pulsamos Cancelar salimos de la pantalla sin modificar los datos.

<~~~ Con formato: Numeracion y
vifietas
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1.4.2. Generacion Despachos C.E.R.A.
Descripcion de la funcionalidad

Desde esta funcionalidad se procede a la generacion de despachos C.E.R.A. por ambitos
Desde y Hasta de los envios de una Remesa.

Se accede desde la opciéon de menld “Envios Internacionales >> Generacion de
Despachos C.E.R.A.”.

Usuario : Administrador de Cantros 1 Unidad: 1400304 - Centro de Prusba
Fecha: 30/07 /2008 v2,4.13 Problamas frecuentes

=Zzlir

oZmE

Enuios Internacinale

dgn Cespaches CL.ER.A. par

Asignacién = Desting

envio
Generzcién Despackios C.ER.A. <
CLERaA:

erturs Despachos

- Despache Consults de Relzciones

Contro| de Reémes

Configuraciin hetas da Incidencias

Generzr Rsladen Manusl Conductiones Bl

Liguid Destinaterios Mantenimiento

erar Relsdon Bevolucionss
.—utc'nat\ra_

m Etiguets=s Destinatsrio:
r de Cestinos

Unidzd

Mzntenimiente Envios Fropsganids Eltoral

Geastidn Mentanimisnto Envics Gestien de Algs
Contrel de Falzs alta de Albsr=n Electors|
Inform= de Csalidsd

Entreges Masivas

Generar Rslsddn Entrsgs

renes

Liguidecidn de Entregss

Perfiles autorizados

Usuario de Centro.
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Definicion de la interfaz e Instrucciones Uso

Se muestra la siguiente pantalla:

“ORREOS SGIE

Usuario: Usuario de Centros 2 Unidad: 1988888 - U, TRANSITOZ Fecha: 29/01 /2007 Version: SGIE
M w0z
|EJ Envios Intsrmaccnzles > Genersndn Despachosz CER.A
1]

Generacian de despachos C.E.R.A

Cadigo de envio para identificacion de Remesas: i

Campos de la pantalla

Codigo de envio para identificacion Remesa: Se lee el codigo de barras de
cualquier envio de la Remesa con la que se esta trabajando para poder identificar la
misma. (El cdédigo del envio debe tener obligatoriamente la estructura
RE9xxxxxxxNES), donde 9 es el Ultimo digito de la campafia activa, N es un digito de
control y “xxxxxxx"” es un niumero secuencial.

Botones de la pantalla

Men: Sale de la pantalla volviendo a la ventana principal del Sistema.

Si el envio no ha sido dado de alta previamente en el Sistema, muestra el siguiente
mensaje:

Microsoft Internet Explorer Xl

& Este envio no existe en el sistema

NO permitiendo continuar con el proceso.
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Si el envio ya ha sido tratado anteriormente en otro despacho, se muestra un
mensaje indicando: ‘Este envio ya ha recibido tratamiento en el Despacho XXXXXX
del Centro XXXXXXX"” y no permite continuar con el proceso.

Microsoft Internet Explorer 7 _XJ

f ! E Ests envio ya harecbids tratamisnto en =l Despacha 407 del Centra 0860594,

El Sistema sélo permite que se asignen envios internacionales. Si no es asi, nos
muestra la siguiente pantalla.

Microsoft Internet Explorer 3|

/ ' E Envio Incotrectn, Debeser un envic Internadonal,

Si el nimero de envios contenidos en el despacho a generar es mayor a 300 se emite
un mensaje con el texto:

“No pueden generarse Despachos Internacionales con mas de 300 envios”.

En este caso no se permite continuar con el proceso, presentando la misma pantalla
con los datos ya introducidos para que se pueda modificar los campos Desde y/o
Hasta.

Una vez leido un cddigo de envio correcto se muestra la siguiente pantalla:

CORREDS s

Usuario: Usuario de Centros 2 Unidad: 1938883 - U. TRANSITOZ Fecha: 29/01/2007 Version: SGIE
M 2oz
N Envios Intermaconzles > Genersnon Despaches CER.A
]

Generacdn de despachos C.E.R.A

Nombre fichero: FICHEROREMESS Nomero de envios pendientes: 3

Total envios en Remesa: 3 Mayor ordinal asignado: U

Desda: 1 Hasta:

B oo | Generar Daspacha
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Campos de la pantalla

Nombre Fichero: Nombre del fichero de la Remesa.
Total envios en Remesa: NUmero total de envios asociados a la Remesa.

N° envios pendientes: Nos informa del nimero de envios de la Remesa que estan
pendientes de incluir en despacho.

Mayor ordinal asignado: Mayor nimero de orden de los envios de la remesa que
ya ha sido asignado a un despacho.

Si los datos de identificacion de la Remesa son los correctos, se procede a generar
despachos con los envios de la misma. Para cada uno de ellos es necesario introducir
los siguientes datos:

Pais Destino: Pais destino del Despacho. Para su seleccion se pulsa el botén de
Ayuda, que muestra una pantalla con los posibles paises destinos del despacho,
ordenados por su descripcion. Para acceder al pais se puede realizar escribiendo los
tres caracteres de su descripcion y una vez alcanzado, pinchando sobre él se muestra
en la pantalla anterior.

Desde: NUumero de orden menor de los envios a incluir en el despacho.

Hasta: Numero de orden mayor de los envios a incluir en el despacho.

Botones de |a pantalla

Generar Despacho: Botdon que procede a la generacién de despachos. Antes de la
generacion efectiva de los mismos se emite un mensaje con el nUmero de envios que
se van a incluir en el mismo. Automaticamente, se genera el listado del Despacho
con sus envios relacionados y la etiqueta correspondiente al mismo.

Cancelar: Sale de la pantalla volviendo a la pantalla donde se captura un cédigo de
envio para identificar una nueva Remesa.

<+~~~ Con formato: Numeracion y
vifietas
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1.4.3. Generacion Despachos C.E.R.A. por Envios
Descripcion de la funcionalidad

Esta funcionalidad permite la generacién automatica de Despachos C.E.R.A mediante la
captura de codigos de envio individuales.

Se accede desde la opcién de menu “Envios Internacionales >> Generacion
Despachos C.E.R.A. por envios”.

Usuario : Administrador de Cantros 1 Unidad: 1400304 - Centro de Prusba
Fecha: 30/07 /2008 v2,4.13 Problamas frecuentes

=Zzlir

oZmE

Enuios Internacinale

dgn Cespaches CL.ER.A. par

Asignacién = Desting

erturs Despachos

chos C.E.R.A
C.ER:A.

Generzcicn Des

- Despache Consults de Relzciones

Contro| de Reémes

Configuraciin hetas da Incidencias

Generzr Rsladen Manusl Conductiones Bl

Liguid Destinaterios Mantenimiento

erar Relsdon Bevolucionss
.—utc'nat\ra_

m Etiguets=s Destinatsrio:
r de Cestinos

Unidzd

Mzntenimiente Envios Fropsganids Eltoral

Geastidn Mentanimisnto Envics Gestien de Algs
Contrel de Falzs alta de Albsr=n Electors|
Inform= de Csalidsd

Entreges Masivas

Generar Rslsddn Entrsgs

renes

Liguidecidn de Entregss

Perfiles autorizados

Usuario de Centro.

74



FUNCIONALIDADES DEL SISTEMA SGIE PARA CENTROS DE TRATAMIENTO

La pantalla a la que se accede es la siguiente:

CCORREOS

Usuario: Administrador de Centros 2 Unidad: 1988888 - U. TRANSITO3 Fecha: 23/03 /2007 Yersion: SGIE
vz, 1.4

Enuios Intermacionales > Generacian Despachos G.ER.A por envios

CEZmE

Generacion de despachos [.E.R. A por envios

pets Destn: |

Campos de la pantalla

Pais Destino: Pais Destino del despacho a generar. Para seleccionar el pais
correspondiente se pulsa el boton de Ayuda, que muestra una pantalla con los
posibles paises destino del despacho, ordenados por su descripcion. Para acceder al
pais se puede realizar escribiendo los tres caracteres de su descripciéon y una vez
alcanzado, pinchando sobre él se muestra en la pantalla anterior.

Botones de la pantalla

Men: Sale de la pantalla volviendo a la ventana principal del Sistema.
Aceptar: Una vez indicado el Pais Destino del Despacho, se accede a la siguiente

pantalla, donde se realiza la lectura de codigos de envios que van a formar parte del
despacho.
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En primer lugar se selecciona el Pais Destino del despacho y se pulsa el botén
Aceptar, mostrandose la siguiente pantalla:

Usuario: Administrador de Centros 2 Unidad: 1988688 - U. TRANSITO3 Fecha: 23/03/2007 Version: SGIE
w2.1.4

Envlos Inkernaclqnales:>> Genetacian Despachos G.E:R. A, por envios

EZzm=

‘Beneracion de despachos C.E.R.A por envios.

Envios en Despacho:|

0

Pais Destino: AD - ANDODRRA

cadigo deenviot |

Gensrar Despscho

Si el numero de envios introducidos supera la cifra de 300, la aplicacién nos muestra
un mensaje y nos impide grabar mas envios de los permitidos.

Asi se controla que el niUmero total de envios en el Despacho no sea mayor de 300.

Campos de la Pantalla

Pais Destino: Muestra la informacién del Pais Destino indicado en la pantalla
anterior.

Cadigo de envio: Campo donde se realiza la lectura de todos los codigos de envios
que van a formar parte del despacho. La estructura del coédigo debe ser
obligatoriamente del tipo RE9xxxxxxxNES, donde 9 es el ultimo digito de la campafia
activa, N es un digito de control y “s.f.” es un nimero secuencial.

Contador de envios: contador de envios capturados para el Despacho a generar.
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Botones de |la Pantalla

Generar Despacho: Una vez capturados todos los codigos de envios a incluir en el
despacho, se procede a la generacién del mismo, obteniendo en este momento el
listado del Despacho con sus envios relacionados y la etiqueta correspondiente al
mismo. Antes de la generacidn efectiva de cada despacho se emite un mensaje con
el nimero de envios que se van a incluir en el mismo.

Cancelar: Sale de la pantalla sin generar despacho.

Si se hubiera leido algin cédigo de envio y se pulsa el boton Cancelar, se muestra el
siguiente mensaje:

‘Se han capturado XXX envios y no se ha generado Despacho. ¢Desea realmente
Cancelar el proceso?’

En el mensaje estan disponibles los botones Si y No:

Con el boton Si, se regresa a la primera pantalla de seleccidon de Pais de Destino, sin
generar despacho para esos envios.

Con el botén No, se permanece en la misma pantalla para permitir la captura de mas
envios o la generacién del despacho.

<« -~ -~ 7| Con formato: Numeracion y
vifietas
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_—

1.5. Campaiias Electorales. Control y Seguimiento
Descripcion de la funcionalidad

Desde esta opcidn se lleva a cabo el control y seguimiento de los envios electorales
durante una campafa electoral determinada.

Se accede desde la opcion de mend “Campaias Electorales >> Control y
Seguimiento”

=B .: S5GIE :. Sistema de Gestigén Integral de Envios .: SGIE :. - Microsoft Internet Explorer

Usuoario : Ambrosio  Unidad: 2403196 - LEGN C.T.P. o
"é[ Fecha: 15,/01/2008 Versién: SGIE v2.4.0 Problermas frecuentes, oS00
N
u
[consufizs |
Gensr=cisn Despachos T.E.R A, gor
envics
Consults d= Aalzcicn=s Censracian Dessscas
Bty = e Control de Remesss C.E.R A
D==tin=t=rios Devolucicnes Mesivas Conductiones Contral y S=guimi=ntoe
Imiprasidn Etiquetss Dastinataris
Gonerar 2eizcdn Sresitn de Destinos
Liguidacian Usuarios
Unid=d
alt= Gastian
Mantenimiento Contral d= Fa
Informs= 2= C=
&] Usts “ niranet local

Perfiles autorizados

Administrador de Centros y administrador de Centro.
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Definicion de la interfaz e Instrucciones Uso

Se muestra la siguiente pantalla, con la campafia electoral activa en cada momento:

CCORREDS

Usuario: Administrador de Centros 2 Unidad: 1988888 - U. TRANSITO3 Fecha: 19/02/2007 Version: SGIE
w2.0.6

Campafaz Electorales == Control ¢ Seguimients

CZm=E

Lontrol y Seguimiento

Campafia de prueha 07
Tipo Producto Envios Despacho Sobras Faltas Prov,
DE = Z 0
Total Centro 3 2 0

Para el perfil Administrador de Centros:

m

ORREOS

Usuario: Subdireccion de Centros Unidad: - Fecha: 14/03/2007 Version: SGIEw2.1.3

Gampafias Electorales >> Gontrol y Sequimients

cZmzE

Control y Sequimiento

campafia 18

O ProvindalTbtaI -I

" Cenben fi‘:‘?&ad Unidad | | Liripisr
" Resto provincia

" Total
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g

En esta pantalla, debe seleccionar en donde va a realizar la consulta: Provincia, Centro,
Resto o Total. Una vez seleccionado, se muestra una lista de centros:

DRREOS

Usuario: Subdireccion de Centros Unidad: - Fecha: 14/03/2007 Yersion: SGIEw2.1.3

M
|E] Carmpafias Electorales >> Corteal w Seguimniento
u
Control y Seguimiento.
~campana 19
Centro Envios INE Envios Despacho Sobras Faltas Prov.
L TRANSITO3 o 22 21 *]
Total Provincia 14 o 2z 21 o

El botén Ver Centro/Provincia finalmente muestra la lista de envios correspondientes a
la campafia electoral y centro seleccionado.

“OORREOS

Usuario: Subdireccion de Cenbros Unidad: - Fecha: 14/03/2007 Version: SGIEw2.1.3

Campatias Elactorales => Control vy Seguirniznto

oZzmz

Controly Seguimiento.

campana 19

Tipo Producto Envios Despacho Sobras  Faltas Prov.
DE g g a
o & & a
i 1 o a
WE 7 7 a
Total Centro 19828888 22 ‘21 o
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Para el perfil Administrador de Centro, la consulta es del propio Centro:

Y ORREOS

Usuario: Administrador de Centros 2 Unidad: 1988888 - U. TRANSITO3 Fecha: 14/03/2007 Yersion: SGIE
w2, 1.3

Gampafias Electorales > Sontral § Seguimisnts

CEm=

Control y Seqguimiento

campafia 18
Tipo Producto Envios Despacho Sobras Faltas Prov.
DE = =] Q
on & & u}
S o a
WE % 7 Q
Total Centro 22 21 0
Ipathlle gabras | Detalls Fabias IrAprirmi

En esta pantalla se visualiza la siguiente informacion:

Tipo de Producto: se ofrece una linea por cada uno de los distintos Tipos de
Productos sobre los que se realiza el control y seguimiento en las Campaias
Electorales y que son los siguientes:

DE - Documentacién Electoral.
DN - Denegacion de Documentacién Electoral.
VE - Voto Emitido.
SV - Solicitud de voto; Es exclusiva para el territorio espanol y en caso de
requerirla, hay que solicitarla, al contrario que para un residente fuera del
territorio espafiol, al cual se le enviara en todo los casos, se solicite o no.
Envios en Despacho: para cada Tipo de Producto, muestra el nimero de envios
que se han incluido en alguno de los Despachos del Centro, entre las fechas que
delimitan la Campafia Electoral.
Sobras: para cada Tipo de Producto, muestra el nimero de Envios en Despacho que
no estan incluidos entre la relaciéon de envios que el INE notifica previamente como
envios a distribuir por Correos.
Faltas en Provincia: muestra el nimero de envios notificados por el INE y que aun

no han sido incluidos en ninguno de los Despachos del Centro, entre las fechas que
delimitan la Campafa.
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Botones de pantalla
Con el botdon Menu se sale de la pantalla, volviendo a la ventana principal del
Sistema.

Pulsando el botén Detalle Sobras se visualiza la siguiente pantalla en la que se
ofrece el detalle, envio a envio, de aquellos considerados como Sobras.

Usuario: Administrador de (enbros 2 Unidad: 1988838 - U, TRANSITO3 Fecha: 19/02/2007 Version: SGIE
w2.0.6

Campafias Electorales =» Control y Seguimienta

oEZEmE

Control v Seguimients - Sobras

| Campaiia de prusba 17

Cadigo de Envio Despacho Fecha Bespacho
DEOSESTRELLANDT 1863 13/02(2007
DECSO0000000001 1883 16fz/ 2007

Pulsando el boton Detalle Faltas se visualiza la siguiente pantalla en la que se
ofrece el detalle, envio a envio, de aquellos considerados como Faltas.

Usuario: Adminisbrador de Centros 2 Unidad: 1938838 - U, TRANSITOZ Fecha: 19/02/2007 Yersion: SGIE
»2.0.6

Garmpafiaz Electoralas == Contral v Seguimiarte

CZm=

Lontrol ¥ Seguimiento - Faltas

Campatia de prueba 17

Cadigo de Envio Fecha Envio

Mo existen datos para los criterios de busqueds introducidos
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El botdn imprimir muestra el siguiente informe:

Para el Administrador de Centros

atn
@ (DRREOS

SGIE

Fecha:

Hora:

CONTROL Y SEGUIMIENTO DE ENVIOS ELECTORALES Hoja:

14/03/2007
11:58:12
lde 1

Desde: 07/03/2007

campafia 18

Hasta: 31/03/2007

Tipo de Producto | Envios Despachos Sobras
DE g g
DN & §
sV 1 [
VE 7 7
TOTAL 23 pa
INFORME DE SDBRAS
Tipo Producio Codige Envie Despacho Fecha Despacho
DE
DE1900000600001 1994 13032007
DE1800000000005 1995 13/03r2007
DE1200000000008 1936 13/032607
DE1500000000013 1997 12/0372007
DE1900000000011 1997 12032007
DE1200000000014 1938 13/03r2007
DE1211111111111 1904 26i02/2007
DE1211111111112 1904 26/02/2007
DN
DK1000000000002 1994 13022007
DN1900020000003 1995 13/03/2007
DN1900000200006 1998 13/0372007
DN1900000000012 1998 13/0372007
DN1911111111111 1904 26i0272007
DN1E11111111112 1904 26/02/2007
VE
VE1900000000000 1994 13/03/2007
VE180000C000004 1095 13/032007
YE1800000000007 13985 13/03/2007
VE1900000000009 1997 12032007
VE1900000000013 1998 13/03r2007
VE1911111111111 16804 26/02/2007
VE1811111111112 1904 26/0212007
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Para el Administrador del Centro

n

W(DRREOS

SGIE

1988888 - U TRANSITOSZ

CONTROL Y SEGUIMIENTO DE ENVIOS ELECTORALES

Fecha:
Hora
Hoja:

14/03/2007
11:567:43
1de 1

campafia 19

Desde: 07/03/2007

Hasta: 31/03/2007

Tipo de Producio | Envios Despachos: Sobras
DE 5] g
DN & 8
SV 1 0
VE 7 7
TOTAL 22 21
INFORME DE SOBRAS
Tipo Producio Codigo Envio Despacho Fecha Despacho
DE
DE 1200000000001 1594 1310372007
DE1200000000005 1995 130372007
DE1300000000008 1956 13/0372007
DE1900000000010 1957 12/0272007
DE1900000000011 15997 121032007
DE1200000000014 1238 13/0372007
DE1811111111111 1204 26/02/2007
DE1311111111112 1904 26/0272007
DN
DN1800000000002 1934 13/03/2007
DNA800000000003 1035 13/0372007
DN 1900000000006 1996 13/03/2007
DM1800000000012 1528 13/0372007
DN1811111111111 1904 26/02/2007
DNAE11111111112 1904 26/0272007
VE
WE1900000000000 1954 13/0372007
YET900000000004 1995 13/0372007
WE 1900000000007 1996 131022007
WE1900060000009 1997 1210372007
WE1900000000012 1238 13/0372007
YET911111 11111 1204 26/022007
VYET19111111711112 1204 26/0272007
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FUNCIONALIDADES DEL SISTEMA SGIE PARA CENTROS DE TRATAMIENTO

_ -1 Con formato: Numeracion y
« vifietas

1.6. Actas de Incidencias
1.6.1. Alta
Descripcion de la funcionalidad
Desde esta funcionalidad se puede generar actas de incidencias acaecidas con despachos

y/0 sus envios. Se permite asociar mas de un envio a una misma acta.

,

Se accede desde la opcion de menu “Actas de Incidencias >> Alta”.

CORREOS

Usuario : Administrador de Cantros 1 Unidad: 1409304 - Centro de Prusba

==2ak
rg Fecha: 30/07/2008 v2.4.12 Problamas frecuentas i
b
i}
Asign=cien = Destine y Generadtn Despaches C.ER.A. gar
en =

erture Despachos
Generzcicn Desopachos C.ER.A
CIER:AL

pon - Despache Cenzults de Relsciones

os.=n bEnsit Contro| de Remes

Ganerar Rsladén Manlial Conducriones ks < —
Liquid Destinatarlos Mantenimisnte
Generar Relacisn Devalutionss Destines

Automaticss

Informes Mantanimisito Envios Bropagands Electoral

an Mzntanimiznts Eqviss Gestien d= Alzranes

Contrel d= Falzs alts de Alber=n Electors|

Informes de Calidsd
[Entregss Masivas
Generar Relzdon Entrege

Liquidscidn ds Eatregss

Perfiles autorizados

Administrador de Centro y usuario de Centro.
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FUNCIONALIDADES DEL SISTEMA SGIE PARA CENTROS DE TRATAMIENTO

Definicion de la interfaz e Instrucciones Uso

La pantalla a la que se accede es la siguiente:

RREOS B

Usuario : Admin Centro  Unidad: 1938888 - U. TRANSITOZ

ﬂél Fecha: 23/02/2010-665 v2.5.5 Problemas frecuentes
™ Actas de Incidencias == Alta
U
Alta
Fecha Acta: 23/02/2010 Turnn:l vI
Tipo de Incidencia: | |
Empleado 1: | Irsertan Datos
Empleado 2: | Tnseitar Diatos

Namero del Despacho: I
Fecha del Despacho: [

e Il Envios Acta [0

MNamero del Precinto: I Estado del Precinto; Iﬁ
Tipa del Envase: [ 2] Estadodel Envase: [ <]
(Biiardany CoRfirtnay

Campos de la Pantalla

- Fecha del Acta: La fecha del acta es obtenida de la fecha del Sistema.

- Turno: Se obtiene a partir de la fecha y hora del sistema y los turnos de trabajo
definidos en el Centro.

- Envios en Acta: Numero de envios incluidos dentro de un mismo acta de incidencia.

- Tipo de incidencia: Hay que seleccionar uno de los tipos de incidencias definidos en
el Sistema que se muestran en el combo. El tipo de incidencia es obligatorio.

- Empleadol: Datos del primer empleado Obligatorio, de cargara con la informacion
del usuario cuando se valide al pulsar Insertar Datos.

- Empleado2: Datos del segundo empleado Obligatorio, de cargara con la informacion
del usuario cuando se valide al pulsar Insertar Datos.

- Numero de Despacho: NUmero del Despacho que genera la incidencia. Si el
Despacho es procedente de un Centro de Tratamiento debe anotarse su nimero y
pulsar el botdn Recuperar envios para recuperar del sistema los datos de dicho
Despacho (Fecha, Unidad de Origen, Destino, Precinto), que no pueden modificarse.
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FUNCIONALIDADES DEL SISTEMA SGIE PARA CENTROS DE TRATAMIENTO

RREOS SCIE

cZm=E

Fecha de Despacho: Fecha del despacho de la incidencia.

Unidad de Origen: Unidad de origen del envio de la incidencia. Se selecciona
pulsando el botdn Ayuda mostrandose un listado de oficinas de la provincia.

Destino: Destino del despacho. Se selecciona pulsando el botén Ayuda mostrandose
una lista de los Destinos dados de alta para el Centro.

Namero de Precinto: Numero de Precinto del despacho.

Estado de Precinto: Estado del precinto. Se selecciona entre los distintos estados
definidos en el Sistema.

Tipo de Envase: Tipo del envase del envio. Se selecciona entre los distintos tipos de
envases definidos en el Sistema.

Estado de Envase: Estado del envase del envio. Se selecciona entre los posibles
estados de envases definidos en el Sistema.

Botones de |la Pantalla

Insertar Datos: Se utiliza para ingresar los datos del Funcionario-testigo que esta
levantando el acta.

S S M . < &0 )
Fecha: 19/02/2010-665 v2.5.5 Problemas frecuentas = b:’

Incidencias >> Generacidn de actas

validacién de usuario

tédigo de Usuario :
Contrasefa :

Cancelar

Para ello se ingresara el codigo del usuario y su contrasefia, como si de conectarse a la
aplicacidon se tratase. Al pulsar el boton Aceptar, se validaran los datos introducidos y en
caso de ser correctos, se volvera a la pagina anterior, con los datos completos del
funcionario-Testigo.

En caso de no ingresar bien los datos, volver a solicitarlos, hasta que ingrese los datos
correctamente o hasta que pulse el boton Cancelar.
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FUNCIONALIDADES DEL SISTEMA SGIE PARA CENTROS DE TRATAMIENTO

idad: 2888888 - rerererere

COORREOS SGIE
y %=

Usuario: inistrador de Use 1
Fecha: 19/02/2010-663 v2.3.5

Problemas frecuentes
Incidencias => Seneracion de actas

E
N
u

validacién de usuario

Cédiga de Usuaria : I
Contrasefia : I

tisuario o contrasefia incorrectos

Pulsando el boton Menl, se regresa a la pantalla anterior sin efectuar ninguna
actualizacién.

Guardar: Pulsando este botdon se almacena la informacién del Acta y de sus envios.
No es obligatoria la existencia de envios asociados al Acta.

Si la informacion del acta se guarda, mientras ésta no se confirme, puede ser
posteriormente modificada siempre que sea dentro del mismo turno de trabajo. Si ha
cambiado el turno de trabajo, el acta no puede ser modificada.
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FUNCIONALIDADES DEL SISTEMA SGIE PARA CENTROS DE TRATAMIENTO

- Guardar e Confirmar: Pulsando este botdn se almacena la informacion del Acta y
de sus envios y se presenta el formato del Acta en modo previsualizacion para
permitir su impresion, si el acta generada es un tipo de incidencia que esta
configurada como imprimible:

o 1982888 - L. TRANSITO2 Fecha-  14/03/2007
&/ (ORREOS Hora: 12:20:23
YOTF ACTA POR INCIDENCIAS EN EL SERVICIO Hoia: 1 de 1

NTACTA 5044 Fecha del Acta: 14/03/2007 Turmo:

Tipo de incidencia:  PruebaZ2

Empleado 1: Empleado 2:

N@° del Despacho: Fecha del Despacho:

Unidad de Crigen: Destina:

N9 del Precinto: Estado del Precinto:

Tipo del envase: Estado del Envase:

FIRMA DEL EMFLEADO 1 SELLO DE FIRMAS FIRMA DEL EMPLEADO 2

No es obligatoria la existencia de envios asociados al Acta.

En cualquiera de los casos, en el momento de guardar los datos del Acta y de sus envios
se adjudica a la misma un nimero secuencial automatico; este nimero se presenta en
pantalla:

S ORREOS

v2.1.3

dorde Centros 2 Unidad: 1 - U. TRANSITOZ Fecha: 14/983/2007 Version: SGIE

Actas de Inodencias == Alts

CEmE

Mantenimiento

Se ha modificado corméctamentes el Acta No: 6044
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FUNCIONALIDADES DEL SISTEMA SGIE PARA CENTROS DE TRATAMIENTO

Envios en Acta: se visualiza una pantalla con los envios incluidos en el Acta hasta
ese momento:

CORREOS Sk

Usuario: Administrador de Centro (Prueba Montse) Unidad: 1404394 - Centro de >>3ali
Prueba Fecha: 09/10/2006 Version: SGIEv1.28 =l

Actas de Incidencias == Alta

CEZm=E

Consulta de Envias

Fecha Acta: 09/107 2006 Turmo: Tipo-de Incidencia:

tadigo de Envio Producto

Marcando uno de los envios y pulsando el boton Eliminar, se borra fisicamente el
envio del Acta.

Marcando uno de los envios y pulsando el botdn Modificar, se puede modificar el
envio seleccionado del Acta.

COORREOS SCiE

Usuario: Administrador de Centro (Prusba Montse) Unidad: 1409344 - Centro de ST
Prueba Fecha: 09/10/2006 Version: SGIE v1.28 i

CZm=

Actas de Incidencias => Alta

Modificacién de envio en acta

Fecha Acta: 09/10/2008

Tumo: Tipo de Incidencia:
Cadigo de Envio: EMVIQACTAL Producto: Certificade
Importe en Cubisrta: 00 € Peso Origen: 0.0 ar. Peso Actual: in.u ar.
Remitente
Nombre Y Apellidos: [MANUEL:-PEREZ
Direccidn: ’AVD:& CORDOBA
Datos Destinatario

Nombre ¥ Apeliidos: [PEDRO ROMAN

Direccion: {vBa MADRID




FUNCIONALIDADES DEL SISTEMA SGIE PARA CENTROS DE TRATAMIENTO

Marcando una de los envios y pulsando el botén Ver, se muestran los datos del envio
seleccionado del Acta:

CORREOS SOlF

Usuario: Administrador de Centros 2 Unidad: 1988888 - U. TRANSITO3 Fecha: 21/02/2007 Versidn: SGIE

M vz
IEJ Actas de Inddencias == Alta
1]
Alea
Fecha Acta: 21/02/2007 Turmo: Tipo de Incidencia: En mal estado

Codigo de Envio: ENVIGACTAL Products: Certificado

Importe en Cubierta: 0,0 Peso Origen: 0,0ar Peso Actual: 0,04g¢,

Remitente

Nombre ¥ Apeflidos: MANUEL PEREZ

Direccion: RUTHA CORDORA

Datos Destinatario

Mombre ¥ Apefllidos: PEDRC RCMAN

Direccion: AMDA MADRID

| vt [

Pulsando el boton Agregar se presenta la siguiente pantalla, para asignar nuevos
envios al acta:

ORREOS

Usuario: Administrador de Centros 2 Unidad: (988888 - U. TRANSITO3 Fecha: 19/02/2007 Yersion: SGIE

M vzooe
IEI actas de Inddencas == Alka
a
Alts
Fecha Acta: 19/02/2007 Turnos Tipo de Incidencia:
cadign de Envio: I Producto: [ =

Importe en Cubierts: |EI.B € Peso Drigen: |D-El ar. Peso Actual: [an gr.

Mombre ¥ Apellidos: |

Direccin: |

Datos Destinatario

Nombre ¥ Apellidos: |

Direccitn: |
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FUNCIONALIDADES DEL SISTEMA SGIE PARA CENTROS DE TRATAMIENTO

Donde se pueden indicar los siguientes datos:

Codigo Envio: Se lee o indica manualmente el codigo de barras del envio
implicado en la incidencia. Campo obligatorio.

Producto: Tipo de producto del envio implicado en la incidencia. Se selecciona el
tipo de producto de entre los existentes en el combo de ayuda.

Importe en cubierta: Importe en Euros.

Peso Origen: Peso de origen del envio.

Peso Actual: Peso actual del envio.

REMITENTE:
Nombre y Apellidos: Nombre y apellidos del remitente del envio.
Direccién: Direccidén del remitente del envio.

DESTINATARIO:
Nombre y Apellidos: Nombre y apellidos del destinatario del envio.
Direccion: Direccién del destinatario del envio.

Pulsando el botdén Cancelar, se sale de la pantalla sin asociar el envio a la incidencia
generada.

Pulsando el botdn Aceptar, queda asociado el envio a la incidencia. Una vez agregado
el envio, se pulsa el botdén Volver, regresando a la pantalla anterior con los datos del
acta donde se pulsa el botdon Guardar, para que el envio quede definitivamente
asociado al acta.

Si los envios que se pretenden asociar al acta pertenecen a un despacho, se puede
teclear el naimero de despacho y pulsar el boton Recuperar envios que muestra
los envios pertenecientes al despacho.

<~~~ Con formato: Numeracion y
vifietas
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FUNCIONALIDADES DEL SISTEMA SGIE PARA CENTROS DE TRATAMIENTO

_— .
1.6.2. Mantenimiento

Descripcion de la funcionalidad

Desde esta funcionalidad se puede realizar el mantenimiento de las actas de incidencias
generadas previamente. El acta se puede visualizar, modificar y eliminar. Sélo se pueden
eliminar y modificar las actas que no se hayan impreso previamente y siempre que se
encuentren en el mismo turno de trabajo que generé la misma.

Se accede desde la opcién de menu “Actas de incidencias >> Mantenimiento”.

CORREOS

Usuarie : Administrador de Centros 1 Unidad: 14023084 - Centro de Prueba

=»3ak
I_\E"l Fecha: 30/07 /2008 v2.4.13 Problemas frecuentes fir
0
X}
Envios Internacinales

don Cespachos C.ER.A. par

necian 3 Destino Envics Ge

acitn v Apsrturs Despachos e

Mapén - Despache Cerizults & Relzciones

Genersoén Des FLs
Control de Rem Al
Devaluciones Masivas Configuracian Actes de Incidenciss
ersr Reladon Manusl Conductienes alta

cion Destinatarios Mantenimisnto <«
Generar Reladon Devaluclones Destines
Automaticas

Imprs Etiqueta=s Destinatsric

de Destinos

Unidad

Mzntenimisnia Envios Propaganids Electoral
Sestidn Mzntanimisnto Envies Gestién de Albarsnes
Contrel d= Falkzs 2tz de Albzr=n Electars|

Geanersr Relgcon Entregs

Liquidseidn de Etregss

Perfiles autorizados

Administrador de Centro y usuario de Centro.
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FUNCIONALIDADES DEL SISTEMA SGIE PARA CENTROS DE TRATAMIENTO

La pantalla a la que se accede, desde la que se realiza la busqueda de actas por
cualquiera de los criterios establecidos en pantalla, es la siguiente:

I A

Usuario: usuario de url Unidad: 124015% - ORPESA-OROPESA DEL MAR,
REPARTO Fecha: 28,/09/2006 Version: SGIEv1.28

==5alir

Incidencas == Mantenirnients de actas

Mantenimiento de Actas

N® Acta:

Fecha fcta
Desde: [25/05/z2006
Hasta: |za/n9/2006

Tipe de Incidencia: v

Mand! |

Campos de la pantalla

No° del Acta: NUmero del acta a consultar, asignado en la generacién del acta.
Fecha del Acta:
Desde: Fecha de inicio del periodo en la que se generd el acta. Por defecto
aparece la fecha del dia en curso. Se puede modificar o limpiar, dejando el

campo vacio.

Hasta: Fecha de fin del periodo en la que se generd el acta. Por defecto aparece
la fecha del dia en curso. Se puede modificar o limpiar, dejando el campo vacio.

Tipo de Incidencia: Tipo de incidencia del acta a consultar. Se selecciona el tipo de

incidencia del combo de ayuda, que contiene los tipos de incidencias existentes en el
Sistema.

Botones de |a pantalla

Men(: Nos devuelve al indice de la aplicacidn sin producir cambio alguno.

Aceptar: Pulsando este botdn, se realiza la consulta de actas para los criterios
indicados, mostrando en pantalla las actas seleccionadas.
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FUNCIONALIDADES DEL SISTEMA SGIE PARA CENTROS DE TRATAMIENTO

“CORREOS SGIE

Usuario: usuario de url Unidad: 1240159 - ORPESA-OROPESA DEL MAR,

REPARTO Fecha: 28/09,/2006 Version: SGIE w1.28 ==3alir

Incidendas == Mantenimiento de actas

e

Actas de Incidencias

Ne fActa Facha Acta Tipo de Incidencia N Despacho Origen Despacho Facha Impresion
4761 ZBfU"B!fZU'DEn Prusbzz
4765 ZE/09/Z006 Prusba2
4768 ZBfU"B!fZU'DEn Prusbzz 30 SEGDREBE 28/09/2006
4769 280972006 Prushz2 20 SEEDREE 28/09/2008
4771 Z8/09/Z006 Tipo de Incidends de Acta 1
4772 Z28/09/2006 Tips de Incidencia de Acks 1

4773 28f0'9_.f20'05 Frusbsz 30 SEGDREE Zel09/2006
4774 28/09/2006 1_11 20 SEGORBE 28/08/2008
4775 28/09/2006 Tipo de Incidenca de Acta 1 ZE/09/ 2006

Indicando en pantalla los datos siguientes de cada acta: Numero de acta, fecha de
creacién del acta, tipo de incidencia por la que se generd el acta, niumero del
despacho que generd el acta, origen del despacho y la fecha de impresion.

- Modificar: Seleccionando el acta y pulsando el botén Modificar, se permite modificar
cualquiera de los datos del acta y de sus envios, siempre que no se haya impreso
previamente y sea desde el mismo turno de trabajo que genero6 el acta:

S ORREDS

Usuario : Admin Centro  Unidad: 1988888 - U, TRANSITO3
Fecha: 23/02/2010-665 v2.5.5 Problemas frecuentes

Actas de Incddendias = Mantenimlento

oZ2m=

Modificar acta de incidencia

Fecha Acta: 13/03/2007 Turmo:
Tipo de Incidencia: IR‘obn ;I

Empleado 1: l

Empleado 2: l

Nimero del Despacho: IF SRS Eryios Acta Iz_
Fecha del Despacho: lm m
tnidad de Origen: [U. TRANSITOS
Destino: [Farnan Hufisz
Nimero del Precinto: l_ Estado del Precinto: 'ﬁ
Tipo del Envase: Iﬁ Estade del Envase: 'ﬁ
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FUNCIONALIDADES DEL SISTEMA SGIE PARA CENTROS DE TRATAMIENTO

Si el acta se imprimié anteriormente, al modificar indica el siguiente mensaje:

Microsoft Internet Explorer’ Ej

'r . . .
!! El Acta es definitiva: Mo se plede modifizar,

Eliminar: Seleccionado el acta y pulsando el botén Eliminar, se borra el acta
indicada, solicitando previamente confirmacién mediante el mensaje:

Microsoft Internet Explorer x|

@ iDesea eliminar el Acta Seleccionada?

(] 4 I Cancel |

Pulsando OK el envio queda eliminado. Pulsando Cancel el envio no es eliminado,
cancelando la operacion.

Soélo es posible Modificar y/o Eliminar un Acta mientras que no sea definitiva, es
decir, que se cumplan las dos condiciones siguientes:

la fecha y turno en el que se pretende realizar la operacién sean los mismos del
momento de su creacion.

no haya sido impresa.

Si no se cumple alguna de las condiciones, no se permite continuar con el borrado o
modificacion, indicandolo un mensaje en pantalla:

Microsoft Internet Explorer’ i(j

’ : ) :
’! El Aicta s definitlva: Mo se.pusde modificatr.

Ver: Permite ver el acta seleccionada para su consulta en detalle y dependiendo de si es
un tipo de incidencia esta configurada imprimible, permite la impresién del Acta desde el
botédn Imprimir.

Tipo de incidencia no imprimible
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COORREOS

Usuario: Administrador de Unidad de Reparte 1 Unidad: 1240159 - DRPESA-OROPESA DEL MAR,
REPARTO Fecha: 26/02/2007 Versidn: SGIE v2.0.6 Problemas frecuentes

Incidencias »> Mantenimiento de actas

cZmZ

Ver acta de incidencia

Fecha Acta: 2&/02/2007 Turno: Envios Acta: 3
Tipoe de Incidencia: Tipo de Incidencia de Acta I
Empleado 1: empleads nimers 1
Empleado 2: ermpleado nimero 2
Nimero del Despacho: 1200
Fecha del Despacho: 08/01/2007
Unidad de Origen: ORPESA-OROPESA DEL MAR, REPARTO
Destino: destinol0
Niamero del Precinto: Estado del Precinto:
Tipo del Envase: Estado del Envase:

Tipo de incidencia imprimible

DESARRQLLO IM

Usuario : PO01226 Unidad: 1240159 - OROPESA-OROPESA DEL MAR, REPARTO
Facha: 19,/02/2010-665 v2.5.5 Problemas frecuentas
Incidericias => Mantenimiento de actas

c2ZmE

Ver acta de incidencia

Fecha Acta: 01/12/200% Turmo: Envios Acta: 1
Tipo de Incidencia: Extraviado
Empleado 1: 1
Empleado 2: 7
Nimero del Despacho: 1023081
Fecha del Despacho: 01/12/2009
Unidad de Origen: OROPESA-OROPESA DEL MAR, REPARTS
Destino: Lists Rurs| RROQN
Nimero del Precinto: Estado del Precinto:
Tipo del Envase: Estado del Envase:
N® Acta: 223275
Fecha Confirmacién:

Fecha Recepcidn:
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« - -~ | Con formato: Numeracion y
vifietas

- Pulsando el boton Volver, se regresa a la pantalla anterior.
Desde esta pantalla, si el tipo de acta esta configurada como imprimible, se podra:

Imprimir el acta pulsando el boton Imprimir. El acta se previsualiza en pantalla.

‘-'h’ 1588888 - Fecha 14/03/2007
W (ORREOS Hora: 18:06:35
SGIE ACTA POR INCIDENCIAS EN EL SERVICIO Hoja 1 de 1

N ACTA: G044 Fecha del Acta: 14/03/2007 Turno

Tipo de incidencia: Prueba2

Empleado 1: Empleado 2

Nodel Despacho: Fecha del Despacho

Unidad de Crigen: Destino:

Mo del Precinto: Estado del Precinto:

Tipo del envase: Estado del Envase:

FIRMA DEL EMPLEADG 1 SELLO DE FIRMAS FIRMA DEL EMPLEADG 2

1.6.3. Actas Generadas a la unidad.
Descripcion de la funcionalidad

Funcionalidad que permite la visualizacion y recepcién de actas generadas a la unidad.

YCORREOS SCIE

Usuario : Admin Cenbro  Unidad: 1988888 - U. TRANSITOZ

=
Fecha: 23,/02,/2010-66%5 v2.5.5 Galir

Problemas frecuentes

CrZzm=

[Ervufos Interriaconales

Deyolsiones st as Carmp s Electoraiss
pctas de lncidendgas Informes
Alts

Mantenimzntg Envios

Maritanimisnto
Conzults de Actas
Actss Gensradas ala Unidad‘—

Prapsgands Electors| Entredzs Masivas Inforiries de geskidn
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FUNCIONALIDADES DEL SISTEMA SGIE PARA CENTROS DE TRATAMIENTO

Se accede desde Actas de Incidencias >> Actas Generadas a la Unidad.

Perfiles autorizados

Usuario administrador de Centro, usuario de Zona y Subdireccion de Centro

Definicion de la interfaz e Instrucciones Uso

Al acceder por defecto se consultan las actas pendientes:

CORREOS

Usuario : RAQUEL Unidad: 6334001 - ALBATERA

IE Fecha: 22/02/2010-665v2.5.5 Caja Abierta con fecha: 12/02/2010 Problemas frecuentes
) Incidencias >>= Actas Genzradas 3 |a Unidad
0
Actas de Incidencias
|A'ctas Pendisnt=z ri
Ne Acta Fecha Acts Akods

17 § 5
Incidengia, " Despacho Origen Fecha Confirmacién

axpolio en
263292 29/01/2010 valores

declarados

Fecha Recepcidn

mixta 0334001 Zef01fza10

Mediante el combo se puede filtrar el listado.

Actas Recibidas:

Usuario : RAQUEL Unidad: 0334001 - ALBATERA
Fecha: 22/02/2010-665 v2.5.5 Caja Abierta con fecha: 12/02/2010

Problemas frecuentes 'ﬁ @ %’:j

Incidenclias == 4ctas SGeneradas 2 la Unidad

CEZEmE

Actas de Incidencias

Ackas fecbldas =]

N At Fecha Acta Ir:—;f;eﬂ‘:ia N Desaparho arigen Fecha Confirmacion  Fecha Recepeisn
- Embalaje ) ’ .
Zeazel 2gfolfsol  TPEAS ivks 334001 29/01/2010

22/02f2010
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Todas las Actas:

Usuario : RAQUEL  Unidad: 0334001 - ALBATERA = B
Fecha: 22/02/2010-665 wv2.5.5 Caja Abierta con fecha: 12/02/2010 Problemas frecuentes o -

Inddencas => Actas Generadas 3 la Unidad

=

Actas de Incidencias

lTodas las fuctas -I

Tipo de = £
G} L)
N2 Acta Fecha Acta Incdercia N% Daspacho Origen Fecha Confirmacidn Fecha Recepcion
zsm291 czaforszorn ETDAlME rhita 0ES4001 29/01/2010 22/02{2010
detericradn
wp el en i
263292 29/01/2010  uslores rAliks 0434001 28/01/2010

declarados

Botones de la pantalla:
Volver: Sale de la pantalla de Mend.
Recibir Acta: Al pulsar el botén, saldrd un mensaje de validacién para recibir el

acta seleccionada. Una vez aceptada la validacion, esa acta pasara de Pendiente a
Recibida.

CCORREOS SGIE

Usuario : RAQUEL Unidad: 0334001 - ALBATERA A k @
N

Fecha: 22/02/2010-665 v2,5.5 Caja Abierta can fecha: 12/02/2010 Problemas frecuentes

Incidencias > Acas Generadas a la Unidad

CZm=E

Actas de Incidencias

Ih‘ctas Bendisnteas = ]

Tipo de.

MY Acta Fecha Acta RS N# Despacho Origen Fecha Confirmacion Fecha Recepcién
expolio en
263292 29/01/2010 walores mixta 0334001 29/01/2010
declarados

Maluay

Microsoft Internet Explorer 3{_!

_:.‘:) G vaa techir el acka dDesea Continuar?, Acka 263292

Canicelar
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Ver: Permite ver el acta seleccionada para su consulta en detalle permite la visualizacion
de los envios asociados al acta desde la cantidad de envios acta.

Usuario : RAQUEL Unidad: 0334001 - ALBATERA

$eD

r;g Fecha: 22/02/2010-665 v2.5.5 Caja Abierta con fecha: 12/02/2010 Problemas frecuentes
™ Incidencias >> Actss Generadas 2 ls Unidad
u
Ver acta de incidencia
Fecha Acta: 29/01/2010 Tumao: Envios A
Tipo de Incidencias =xpolio an valaras dedaradas
Empleado 1: SgiaFdalss
Empleado 2; Sgi=Fdalss
Himero del Despacho;
Facha del Despacho;
uUnidad de Drigen: ALBATERA
Destino: mixts 0334001
Niumero del Precinto: Estado del Precinto;
Tipo del Envase; Estado del Envase:
N° Acta; 263292
Fecha Confirmacion: 22/01/2010
Fecha Recepcidn:
i 1240158 - ORPESA-OROFESA DEL MAR, REPARTO Fecha:  D8/03/2007
@ (DRREOS Hora: 1811758
SGIF ACTA POR INCIDENCIAS EN EL SERVICIO Heja: 1 de 1

NACTA: 6021 Fecha del Acta:  DB/03/2007 Turna:

Tipo de incidencia;

Despacho Ablerto

Empleado 1

Empleado 2:

N° del Despacho:
Unidad de Origen:

Ne del Precinto

Tipo del envase:

Fecha del Despacho

Destino
Estado del Precinto

Estado del Envase:

FIRMA DEL EMPLEADO 1

SELLO DE FIRMAS

FIRMA DEL EMPLEADO 2
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Existe un aviso para que, en caso de que la unidad tenga actas pendientes de recibir,
aparezca un Icono alertando al usuario que tiene que recibir dichas actas.

DESARROLLO INTEGRAD
M Usoario : CENTRO DE JOSEFINA  Unidad: 5016094 - ZARAGOZA C.T.P. PRUEBAS Sali
==
g Fecha: 14/10/2010-665v2.5.7 =i
b
u
Eniies [ntemscionstes 2
Asignacion a Destino Ervios Senerscion Despachos C.ER.A. por
Recepcion y Apartura Despachos Despachos envias
Reimpresion Mspén - Despacho ‘Consulta de Relaciones Generacion Despachos CERA,
D Bachas i s Control de Remesas C.E.R.A.
Restiquetar envios
Reimpresion de Etigustas
Campshas Electorsles
Generar Reladon Manual ‘Conduccionss
Liquidacian Destinatsrios Habituales
Generar Relacicn Devoludones Destinos
Automsticas Impresion Etiguetas Destinatsrio =
Despachos pars develucones Impresién de Destines
Usuarios
Unidad
fictad d=inodenciz= Mnt=simiznito Envies
alt= Gesticn Mentenimiento Envics
Mantenimisnto ‘Control de Faltas
Consulta de Actas Informe de Cslidad
Actes Genaersdss = |z Unidad @ ¢
|
Propsgands Electors| Entregas Masivas Informes de gestion =
Gestion de Albaranes Generar Relacon Entregs Informe de Actas
Alts de Albaran Liguidacion de Entregas 0
&) @ sitios de confianza
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1.7. Informes
1.7.1. Gestioén
Descripcion de la funcionalidad

Desde esta funcionalidad se tiene acceso a distintos Informes de Gestion definidos en el
Sistema.

- Informe Diario del Centro.
»  Informe Mensual del Centro.
- Balance de Valores Diario.

Se accede desde la opcién de menu “Informes >> Gestion”

(ORREOS

Usuarie : Administrador de Centros 1 Unidad: 14023084 - Centro de Prueba

=»3ak
DE‘I Fecha: 30/07 /2008 v2.4.13 Problemas frecuentes fir
0
X}
= temnacinnales

Azignecian = Destino don Cespachos CLER.A. par

erturs Despachos
- Despathe Cornzults d& Relzciones Fenersdén Despachos C.ER.A
Contro| de Remesas C.E.R:A.

Ganerar Rsladon Manual Conducciones alts
Liguid Destinatarios Mantenimiento
Generar Reladon Develucionss Destines

Automaticas

Imp m Etigueta= Deztinatario:

Imip i de Destings

U

Unidad

Mzntanimisnto Eqviss Gestién d= Albzranes

2tz de Albzr=n Electars|

[Entregss Masivas
Generar Relzddn Entrege

Liquidseidn de Etregss

Perfiles autorizados

Usuario administrador de Centro, usuario de Zona y Subdirecciéon de Centro.
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Definicion de la interfaz e Instrucciones Uso

Para los usuarios de Zona y Subdireccién de Centro:

Se permite acotar el ambito del informe, seleccionando la topologia de centros que se
desea que aparezcan en el informe y, dependiendo del tipo de informe elegido, indicando
si el ambito del mismo es nacional, para un determinado centro o zonal.

La pantalla a la que se accede depende del perfil.

Perfil administrador de Centro

ap
P oRrRREOS S
Usuario: Administrador de Centro (Prusba Montse) Unidad: 1409304 - Centro de “=E4l
Prueba Fecha: 09/ 10/2006 Version: SGIE+1.28 alir

CZmz

Informes == Gestidgn

Eastion

Fecha: [gayin/zo0s

& Diario
(@] Mensual
(@] Balance de Valores
e
Perfil usuario de Zona
ORREOS SGIE
M Usuario: Responsable Zonal de Centros. Unidad: - Fecha: 10/10/2006 Versidn: SGIEv1.28 >>Saliv
[5 #Actas de Incdencias > Consulta de Acas
a >
Cestion
Fecha: [10/10/2008
@ Diario
O Mensual
(& Balance de Walores
(*) Zona
) Centro E‘:I:Iciadl unidad |
e [
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Perfil Subdirecciéon de Centros

: (ORREOS SGIE

Usuario: Subdireccion de Centros Unidad: - Fecha: 21/02/2007 Version: SGIE »2.0.6

M

E i =
Gestian = Gestion

N

u

Gestion

Fecha: [33/nerz007

o Diario
(& Mensual
(2 Balance de Valores
(¢ Nacional
 Zona | =
i i | iudn | viriae |
" tentrn Untdad | tnidad |

Campos de la Pantalla

Tipo: Tipo de informe a seleccionar. Se pueden seleccionar los siguientes informes:

Diario: Se marca esta opcion para seleccionar el informe de gestién diario del Centro
para la fecha seleccionada. Por defecto aparece dicha opcién marcada.

Mensual: Se marca esta opcién para seleccionar el informe de gestién mensual del
Centro para el mes seleccionado.

Balance de Valores: Se marca esta opcidn para seleccionar el balance de Valores
diario para una fecha seleccionada.

Ambito:
Nacional: Si se marca esta opcidn el ambito del informe es nacional.

Zona: se puede seleccionar una zona de las asignadas al perfil del usuario; esta
seleccidn se realiza mediante un combo de zonas.

Centro: se puede seleccionar un centro desde el botén de ayuda; los centros que
aparecen dependen del perfil del usuario.

Fecha: Fecha para la que se desea obtener los informes Diario o Balance de

Valores. Por defecto se muestra la fecha del dia anterior. Se puede modificar
mediante el botén Calendario.
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Botones de |la Pantalla

Informe: Una vez seleccionado el informe, pulsando este botdon se genera el informe
correspondiente a la seleccidn realizada.

Salir: Sale de la pantalla sin generar ningun informe, volviendo a la pantalla principal
del Sistema.

Informe Diario

La informacion contenida en este informe es la relativa a:

Numero de Despachos cerrados en la fecha laboral seleccionada (en cualquiera de
sus turnos) y cuyo mapon haya sido impreso, desglosados en Despachos que

contienen envios detallados y Despachos con envios sin detallar (sin envios).

Numero de envios contenidos en los anteriores despachos, desglosados a su vez en
las distintas Agrupaciones de Productos asociadas a los Productos de cada envio.

Dicha informacion se detalla para cada uno de los Turnos de Trabajo del Centro y
también por Flujo Nacional, Provincial y Local segun la tipologia del Destino de cada
uno de los Despachos.

INFORME DE GESTION Fecha: 1410312007

UNIDAD DE PRODUCTOS REGISTRADOS ot S

g
&I (ORREOS
b Hoja tde 1

DIVISION DE CORREOS

DIRECCION DE ZONA SEVILLA Informe Diario de fecha 28/02/2007
CENTRO DE DE U_TRANSITO3

TURNO MANANA TURNO TARDE TURNO NOCHE TOTAL
FLUJO | FLWO | TOTAL | FLUIO | FLUK FLUJO | TOTAL | FLUJO | FLus FLUJO | TOTAL | FLUIC | FLUX FLUIO
NACIONAL [PROVINCIAL LOCAL | TURNO | NACIONAL [PROVINCIALl LOCAL | TURNO | NACIONAL |[PROVINCIALl LOCAL | TURNO | NACICNAL [PROVINCIAL _LOCAL

CON ENVIOS DETALLADO! 0 o 2 0 o 2, 0
CON ENVIOS SIN DETALLAR o
TOTAL DESPACHOS o 2.

ToTAL

DESPACHOS

2

ENVIOS

0 0
0 o

Electoral 0 0 2 0 o

3 2 3

TOTAL ENViOS o

2
2!

0

o
| 0
[ o

Informe Diario Nacional
La informacion contenida en este informe es la relativa a:
Numero total de envios contenidos en Despachos cerrados en la fecha contable.
Numero de Despachos cerrados en la fecha contable.
Separada en ambos casos por Flujo Nacional, Provincial y Local segun la tipologia del
Destino de cada uno de los Despachos y detallada para cada uno de los Centros de
Tratamiento de la red.
Se ofrece un Total para cada Centro y una linea de totales para la fecha del informe.
La lista de los Centros aparece clasificada por ‘codired’ dentro de cada Zona.
Informe Mensual

La informacion contenida en este informe es la relativa a:

Numero total de envios contenidos en Despachos cerrados en cada uno de los dias del
mes seleccionado (fechas laborales) y cuyo mapén haya sido impreso.
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Numero de Despachos cerrados en cada uno de los dias del mes seleccionado.

Separada en ambos casos por Flujo Nacional, Provincial y Local segun la tipologia del
Destino de cada uno de los Despachos y por los distintos Turnos de Trabajo del Centro.

Se ofrecen Totales por dia y una linea de totales para el mes del informe.

£y TNFORME DE GESTION Fecha, 140372007
CQ’?’?FOS UNIDAD DE PRODUCTOS REGISTRADOS :Z": 5
DIVISION DE CORREOS:
IRECCION DE ZONA SEVILLA RESUMEN MENSUAL: Febrero de 2007
CENTRO DE TRATAMIENTO DE_U. TRANSITO3
TORNG TARGE TORRG TOCTE —
FECHA FLUJO NACONAL FLUJO LOCAL FLUJO LOCAL FLUJO LOCAL

ENVIOS | DESPACHOS| _ENVIOS | DESPACHOS| _ENVIOS | DESPACHDS| _ENVIOS | DESPACHOS| ENVIOS _| DESPACHOS| _ENVIOS | DESPACHOS| _ENVIOS | DESPACHOS| ENVIOS | DESPACHOS| _ENVIOS _| DESPACHOS| _ENVIOS | DESPAGHOS|
c o o o o o o

0

©
©

0
o
o
0
o
o
o
o
o
0
o
o
o
o
o
o
o
o

B o ) o o ) o o o ) o o o o o o o o o
% ) ) o o ) o o o 0 o o o o o o o [ o
2 o ) o 3 ) o 3 ) o [ o o o 3 o o [ )
® 1 T 5 1 o 1 1 2 ) 3 2 2 1 1 o o 10 7
» o o o o o o ] o E o o [ o ] o © o o [
0 o o o o o o o o B o o o o o o o o o o
Bl o o o o o o o o 2 o o o o o o o o o o
ToTALES] 2 2 s 2 o 2 B 4 2 o o 4 5 2 2 o o Fl 1

Informe Mensual Nacional

La informacidén contenida en este informe es igual que la del anterior Informe Diario
pero ofreciendo siempre los datos acumulados para el mes seleccionado.

Se ofrece un Total para cada Centro y una linea de totales para el mes del informe.

Ademas, se ofrece una linea del Acumulado Anual, considerando el afo natural al
que pertenece el mes del informe.

La lista de los Centros aparece clasificada por codired dentro de cada Zona.
Informe Mensual por Zonas
La informacién contenida en este informe es la relativa a:

NUmero total de envios contenidos en Despachos cerrados en cada uno de los
dias del mes seleccionado.

Numero de Despachos cerrados en cada uno de los dias del mes seleccionado.
Separada en ambos casos por Flujo Nacional, Provincial y Local segun la tipologia del
Destino de cada uno de los Despachos y detallada para cada uno de los Centros de
Tratamiento pertenecientes a la Zona seleccionada.

Se ofrece una linea de totales para cada dia y el mes del informe.
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Balance de valores
La informacion contenida en este informe es la relativa a:
Entradas: esta informacion se obtendra:

De los despachos procedentes de otros Centros de Tratamiento o del propio
Centro (Despachos entre turnos), capturados por el proceso de Recepcion de
Despachos de la aplicacién. Se tienen en cuenta exclusivamente los
Despachos que contengan envios con alguno de los siguientes Tipos de
Producto: ‘VD-Valor Declarado’, ‘TB-Tarjeta Bancaria’ o ‘TC-Documentos
Bancarios’.

Para cada Turno de Trabajo, se detallan los siguientes datos:

Despacho N°: numero de cada Despacho, recibido mediante la aplicaciéon o
capturado manualmente.

Origen: descripcion del Centro de Tratamiento origen de cada Despacho
recibido mediante la aplicacidon o descripcién correspondiente introducida en
la captura manual.

Envios VD: numero total de envios con Tipo de Producto ‘VD-Valor
Declarado’, ‘'TB-Tarjeta Bancaria’ o ‘TC-Documentos Bancarios’ contenidos en
cada Despacho recibido mediante la aplicacion o dato capturado
manualmente.

Salidas: esta informacion procede de los Despachos cerrados en el Centro para
la fecha del informe. Para cada Turno de Trabajo del Centro, se detallan los
Despachos que contengan algun envio cuyo Tipo de Producto sea ‘VD-Valor
Declarado’, ‘TB-Tarjeta Bancaria’ o ‘TC-Documentos Bancarios’. Los datos a
mostrar de cada Despacho seran:

Despacho N°: nimero de cada Despacho.
Destino: descripcidn del Destino de cada Despacho.
Envios VD: numero de envios con Tipo de Producto ‘VD-Valor Declarado’,

‘TB-Tarjeta Bancaria’ o '‘TC-Documentos Bancarios’ contenidos en cada
Despacho.
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Se totalizan las Entradas y Salidas para cada Turno y para la fecha

seleccionada.

Pesae]
== INFORME DE GESTION Fecha: 23/03/2007
7 CORREOS Hora: 12:38:34
& CGIE UNIDAD DE PRODUCTOS REGISTRADOS  (pagina: 1 ded
DIVISION DE CORREO
SUBDIRECCION DE CENTROS DE TRATAMIENTO BALANCE DE VALORES  23/03/2007
U. TRANSITO3
ENTRADAS SALIDAS
TURNO MARANA
DESPACHO N° ORIGEN ENVIOS VD | DESPACHO N° DESTINO ENVIOS VD
TOTAL TURNO 0 TOTAL TURNO 0
TURNO TARDE
DESPACHO N° ORIGEN ENVIOS VD | DESPACHO N° DESTINO ENVIOS VD
2044 BILBAO C.TA. 2
TOTAL TURNO 0 TOTAL TURNO 2

TOTAL ENTRADAS DIiA

TOTAL SALIDAS DIA
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1.7.2. Control de Faltas
Descripcion de la funcionalidad

El proceso de Control de Sobras y Faltas se resume en controlar los despachos que viajan
en conducciones y los envios que van contenidos en los despachos.

,

Se accede desde la opcion de menu “Informes >> Control de Faltas”

Usuarie : Administrador de Centros 1 Unidad: 14023084 - Centro de Prueba

[l ==3alir
-E Fecha: 30/07 /2008 v2.4.13 Problemas frecuentes
0
X}
Envios Internacinales
Azignecian = Destino Enviecs Genersdon Cespachos C.ER.A. par

Despachos snvios

Genersoén Des

Conzults de Relzciones

Control de Remes WERGAL
Configuracian Actes de Incidenciss
Conductienes alta
Liguidacion Destinatarios Mantenimiento

Garerar Relatién Dsuslucionas
BURTIA RS r Etinuets= Deztinatario

n de Destinos

q ! Mantsrimiento Envics Gestian de Albs
Corntrel d= Falte: <mmm Alts de Alb=r3n Electars|
lidsd

ranes

Informe de &

eladon Entregs
Liquidaeidn de Edtregas

Perfiles autorizados

Usuario administrador de Centro.
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Definicion de la interfaz e Instrucciones Uso

La pantalla a la que se accede es la siguiente:

“ORREOS

Usuario: Administrador de Centro 1 Unidad: 1409394 - Centro de

M prueba Fecha: 07/10/2006 Yersidn: SGIE v1.28 >>8alit
PENJ Informes % Control de Faltas
u
Lontrol de Faltas
Fecha: 10/10/ 2006 Turno: Mafiana
N Despacho Origan Faltas
853 Certro de-Prushba 4

Se muestra un listado paginado con todos los despachos recibidos durante el turno que
contengan envios que no han salido del centro en otros despachos durante el turno.

Los datos que muestra el listado son: Cédigo de despacho, Descripcion de la Unidad de
Origen, Fecha de Recepcidn, Fecha de cierre del despacho y el niumero de faltas por
despacho.

Si se pulsa el boton ‘Menl’ se devuelve el control a la pagina del mena general de la
aplicacion.

Si se pulsa en una linea del listado, se muestra la siguiente pantalla:

S ORREOS SGIE

Usuario: Administ-ador de Centro 1 Unidad: 1409394 - Centro de

Prueba Fecha: 07,/10/2006 Yersion: SGIE v 1.28 ==Saliv

Informes > Control de Faltas

CZmE

fontrol de Faltas

Despacho: 553 Destino: BILBAC CARTERIA

Codigo Envio Producto Importe Confirmar Falta
ToEEZ Genérica 0.0 IF]
TOIES Genética 0.0 IF]
TO4543 Genérica 0.0 F]
AE4545d Genérica 0.0 IF
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Se muestra un listado paginado de los envios detallados (cuyo producto esta
parametrizado como detallado) de ese despacho que se consideran faltas, es decir que
no han salido del centro en ese turno. Los datos que se muestran en el listado son:
Codigo de envio, descripcion del producto, valor del importe del envio cuyo tipo de
importe coincida con el tipo de importe prioritario asociado al producto y un check por
linea para la confirmacién de la falta.

Se pueden seleccionar los checks individualmente o mediante el boton ‘Marcar Todos’.

Si se pulsa el botdn ‘Menl’ se devuelve el control a la pagina del mend general de la
aplicacion.

Si se pulsa el botén ‘Volver’ se devuelve el control a la pantalla anterior, al listado de
despachos.

Si se pulsa el botdn ‘Aceptar’ se confirma la falta de los envios seleccionados.

1

Con formato: Numeracion y
vifietas
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1.7.3. Informe de Calidad
Descripcion de la funcionalidad

El administrador de Centros puede, desde esta opcidn, obtener el informe de calidad de
los Despachos pendientes de Apertura.

,

Se accede desde la opcion de menu “Informes >> Informe de Calidad”

Usuarie : Administrador de Centros 1 Unidad: 14023084 - Centro de Prueba

[l ==3alir
-E Fecha: 30/07 /2008 v2.4.13 Problemas frecuentes
0
X}
Envios Internacinales
Azignecian = Destino Enviecs Genersdon Cespachos C.ER.A. par

Despachos snvios

Genersoén Des

Conzults de Relzciones

Control de Remes WERGAL
Configuracian Actes de Incidenciss
Conductienes alta
Liguidacion Destinatarios Mantenimiento

Garerar Relatién Dsuslucionas
BURTIA RS r Etinuets= Deztinatario

n de Destinos

Mzntenimisnia Envios Propaganids Electoral
Mzntanimisnto Envies Gestién de Albarsnes

Contrel d= Falizs 2tz de Albzr=n Electars|

lidad «m—

Informe de &

eladon Entregs
Liquidaeidn de Edtregas

Perfiles autorizados

Usuario administrador de Centro.
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La pantalla a la que se accede es la siguiente:

iND DE PRUEEBAS INDRA

Usuario: Administrador de Centros 2 Unidad: 1988888 - U. TRANSITO3 Fecha: 23/03/2007 Version: SGIE
w2.1.4
Informes == Informe de Salidad

cZm=

Informe de Calidad

¥ paspachos pendientas de apertura

Se muestra una pantalla que permite imprimir los despachos cerrados con destino a su
unidad que aun no han dado por recibidos.

El botdn Meni: devuelve el control a la pagina del menu general de la aplicacion.

El botdn Imprimir: procede a la impresion del informe.

=, [Fechz 08/102005
CORREOS INFORME DE CALIDAD
eI E [Hema 13:30:46
DIVISION DE CORRED UNIDAD DE PRODUCTCS REGISTRADOS [Pagina 1 de: {
DIRECCION DESEVILLA
I —— Informe Diario de fecha 09/10/2006
DESPACHOS PENDIENTES DE APERTURA
NOESPACHD | Zoma oRiGEN|  cEnTRO DE oRIGEN DESTING LINES FLLID FECHA CIERRE
1110 0z gﬂpﬁmﬁiﬁf_@nﬂ desting de prueba de estrelia. EASICA Y URGENTE LacAL D4/05/2005
1128 o2 ORF&iﬁ-%ﬁiﬁiﬁDEL desting de prueba de esmela- BAZICA Y URGENTE LOCAL D4DE2008
RESUMEN
= ~ BASICA Y URGENTE T
DESPACHGS PENDIENTES DE APERTURA G RIEHN CIRAL =
AGUETE AZUL 0
AQUETERIA INTERNACIGNAL 0
S5TO PAQUETERIA o
TOTAL 2

En este informe se muestran los despachos pendientes de apertura en el Centro.

Por cada despacho se muestra la informacion: Numero de despacho, Zona de origen,
Centro de origen, Destino, Linea de producto, Flujo (local, provincial) y Fecha de Cierre
del despacho.

Al final del informe se muestra un resumen por linea de producto y tipo de producto.
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/ o {c(m formato: Numeracion y }
.

vifietas
1.8. Entradas

1.8.1. Asignacion a Destino
Descripcion de la funcionalidad

Desde esta opcion se pueden realizar las siguientes funcionalidades:
«  Apertura de despachos.

- Asignacion de envios o precinto de un despacho.

- Gestion de conducciones.

- Impresion y Cierre de despachos. Esta se puede realizar mediante la lectura del
cddigo de barras de cierre o a través de la gestion de conducciones.

- Eliminar envios de un despacho en el mismo momento de su asignacion.

Se accede desde la opcién de men( “Entradas >> Asignacién a Destino”.

CORREOS SGIE

Usuario : Administrador de Cantros 1 Unidad: 1409304 - Centro de Prusba

=2zl
I'_g Fecha: 30/07/2008 v2.4.12 Problamas frecuentas i
b
i}
Envios Intemacionales
A= { Generadtn Despaches C.ER.A. gar

{6 = Destine: < Enfos

erture Despachos

$i=pon - Ce=pache Generscién Des CERA
Contro| de Ram E.R:A
Devaluciones Masivas Configuracian Acizs de Incidencias

srar Ralzcan Manusl Condurriones 2lts

cidn Destinatarios Mantenimisnte
Genersr Aslacin Devaluciones Destinos
BubtrAticas Etiguetas Destinataric

de Cestings

Mantanimisito Envios Bropagands Electoral
Mzntsnimisnts Envids Gestién d=

Alts de Albs

res

Electors|

on Entrags
r de Entregas

Perfiles autorizados

Usuario de Centro.
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La pantalla a la que se accede es la siguiente:

CEmaE

q%’“"CQRREOS Sl

Usuario: Usuario de Cento (Prueba Montse) Unidad: 1409394 - Centro de

Prueba Fecha: 19,/10,/2006 Versién: SGIE «1.28 ==Galir

Entradas == Asignadién a Desting

Asignacion a Destinos

Ambita
Destino:
Despacho: Fecha Apertura: Cadigo de Pracinbo:
tadinn da dovia Bnporis:
Erviek e Dudjachiai 0
Codigo: ]

Campos de la pantalla

Codigo: Mediante este Unico campo de entrada, se identificaran: los cddigos de
destino para la apertura de un despacho o reconocimiento de uno ya abierto; los
cddigos de barras de los envios a incluir en dichos despachos; cddigos de precinto
para despachos; cddigos de cierre de despachos.

Se lee el codigo de barras del destino para la apertura de despacho.
Automaticamente el sistema le asigna la fecha y hora de apertura y se muestran los
datos del despacho en pantalla: destino, nimero de despacho y fecha de apertura:

Abierto el despacho se leen los cddigos de barras de los envios a asignar o de un
precinto. El precinto es sélo obligatorio para los envios ‘VD’ Valor Declarado, ‘TC’
Documento Bancario y ‘TB’ Tarjeta Bancaria.

El Sistema identifica el producto del envio leido con los dos primeros caracteres del
cédigo del envio.

Cada envio leido actualiza en uno el contador de envios en Despacho, mostrado en
pantalla, indicando en cddigo de envio el Ultimo envio leido. Si se lee un precinto se
muestra también en pantalla el cédigo del precinto.

Si se lee un cddigo de envio sin leer previamente el cddigo del destino, se muestra
un aviso en pantalla indicando esta situacién, emitiendo el Sistema un sonido largo.

Si un despacho ya esta abierto al leer el codigo de destino, se muestran en pantalla
los datos del despacho pudiendo continuar la asignacion de envios al mismo.

No se pueden tener abiertos dos despachos para el mismo destino,
independientemente de su fecha de apertura. Un despacho abierto en una fecha
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determinada permanece abierto en fechas sucesivas hasta el momento de su cierre,
siendo el receptor de todos los envios que se introduzcan para ese Destino.

Si un envio leido ya estd asignado en el Sistema en el mismo centro, a otro despacho
para la misma fecha, independientemente que el destino sea el mismo o no:

Si el despacho al que estd asignado esta cerrado se muestra la pantalla en rojo
indicando el mensaje que el envio pertenece a otro despacho.

Si se lee un envio ya asignado en el Sistema en distinta fecha, el Sistema captura
el envio de nuevo.

Cuando un cédigo de Destino leido no estd asignado a una Conduccién del Centro vy,
por lo tanto, no pueden generarse Despachos para el mismo, se muestra el siguiente
mensaje:

Microsoft Internet Explorer =]

& El destino no esta asignado a una conduccidn.

Para cerrar un despacho se lee el cédigo de barras de cierre (ZD), Unico para todos
los Centros de Tratamiento, imprimiéndose el despacho junto con la etiqueta
identificativa del mismo, que contiene la siguiente informacion:

Origen

Destino

Fecha

Numero de precinto

Cddigo de despacho.
Si el despacho del ultimo destino leido contiene envios de producto valor declarado
(VD), Tarjeta Bancaria (TB) o Documento Bancario (TC), se valida que tenga un

cadigo de precinto, no permitiendo introducir otra informacion.

Si el despacho a cerrar no contiene envios este se cierra indicando en el listado que
contiene envios sin detallar.

Al cerrar el despacho el sistema le asigna automaticamente la fecha y hora de cierre
del mismo.

Para borrar un envio previamente asignado, es necesario introducir el cédigo “zZC”
en el campo cddigo, y después leer cddigo de barras del envio.

Si se introduce un envio de paqueteria 48/72 sin reetiquetar, aparecera un mensaje

de error indicando que el envio no se puede asignar a destino. Para este producto es
necesario que estén reetiquetados antes de asignar a destino. Si se pistolea un envio
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ya reexpedido, pero cuyo codigo postal de destinatario es el mismo que el del envio
original, aparecera otro mensaje de error indicando que el envio deberd ser
reexpedido correctamente no dejando SGIE asignarlo a destino por dicho motivo.

Si el envio no se ha asociado previamente, aparece el siguiente mensaje de error:

CORREOS SGIE

Usuario : Administrador de Centros 1 Unidad: 1409394 - Centro de Prucha
Fecha: 01/08/2008 v2.4.13 Problemas frecuentes.
Entradss *> Asignscién a Destino

CZmE

Amibito

NO SE PUEDE ELIMINAR EL
ENVIO

Gestian Condumionss

En caso contrario se elimina el envio y se actualiza el nimero de envios.

}"—'- i
“GorRre0S =
Usuario : Administrador de Centros 1 Unidad: 14003¢4 - Cantro de Prueba
"_‘él Fecha: 01/08/2008 v2.4.13 Problemas frecusntes
™ Entradss => Asignscidn a Desting
u
Asignacitn a Destinos
Ambito
Drestino: BADALONA CARTERIA
Despacho: 3773 Fecha Apertura: 01/08/2008 Cadigo de precinto:
Cadigo da envio: iipartel e 1
Despache:
cadigo: |12
T
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YCORREOS SGIE

Usuario : Administrador de Centros 1 Unidad: 1409394 - Centro de Pruebha
Fecha: 01/08/2008 v2.4.13 Problamas fracuentes

Entradas >> Asignacion = Desting

CZmE:

Asignacian = Destinos

Ambita

Destino: BADALONA CARTERIA
Despacho: 3779 Fecha Apertura: 01/08/2008 Codigo.de precinto:
Cadigo d io: : "

O sy Impocte: Envios an

Despacho:
Codigo: Il
[ Sesin Conducciones

Campos de la pantalla

- Menu: Sale de la pantalla sin cerrar ni imprimir el despacho.

- Gestion Conducciones: Muestra una pantalla indicando las conducciones con
despachos abiertos o cerrados sin imprimir mapon para la fecha indicada en la
pantalla. Permite imprimir y cerrar los despachos abiertos e imprimir los mapones de
las conducciones. Si la conduccién tiene algun despacho cerrado permite Reimprimir
el despacho. Solo se muestran las conducciones que no tienen mapén impreso, una
vez se imprima desaparecen de esta lista.

La pantalla que muestra es la siguiente:

Usuario: Usuario de Centro | Unidad: 1409394 Fecha:27/02/2006
Entradas>»Asignacddn a Destino

Gestion de tanduccionas

oZmzI

Conduccian NiDespacho Cervar Mapdn

FUENTEQBEJILINA 2 Impl Cerar Despache

- Imp / Cerrar Despacho: Pulsando este boton se cierran e imprimen todos los
despachos abiertos de la conduccién. Si no existen despachos abiertos el botdon se
muestra bloqueado.

Al pulsar el botén se muestra el siguiente informe, con los cédigos de despachos que han
sido cerrados:
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SGIE
AT Fecha:  14/03/2007
m IH”“ DESPACHO Hora: 15:57:09
108 | Hoja: 1de 1
1998

Centro de Origen: 1988888 - U. TRANSITO3

Domicilio:  direccion del centro: directa

Centro de Destino: DESTPROV - Destino Provincial 0123456789 123456789 1234567890

Numero de Precinto:

Codigo de Envio Tipo de Producto Cadigo de Envio Tipo de Producto
DN1900000000012 Denegacién Censo electoral DE1900000000014 Documentacién Electoral
VE1900000000013 Voto Emitido

U. TRANSITO3

1998 14/03/2007

Destino Provincial 0123456789 123456789 1234567890

Imprimir MAPON

Desde este botdon se imprimen los mapones de conduccidén y destino. Solo se muestra
operativo si para la conduccion hay despachos cerrados.

En el momento de imprimir los correspondientes mapones, sélo se consideran los
despachos que se encuentren cerrados y que no se hayan incluido previamente en otros
mapones de la conduccion.

Si hay algun despacho abierto al imprimir los mapones se muestra el siguiente mensaje:

Microsoft Internet Explorer _@I _5!

e

{7 } Hay despachos abisrtos para la conduceion selectionada; iDesea seguir con la impresiing

[=''3 | Cancel

Se pulsa OK para continuar con la impresion. Cancel para no imprimir.

Si la conduccién es de tipo Nacional se muestra una pantalla con distintas opciones de
impresién, donde se ha de elegir una de ellas.

Las opciones indicadas son:
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*‘No generar impresion en papel’: Si se selecciona esta opcidon no se imprime
el mapon en papel, pero el mapon se considera impreso.

‘Imprimir solo Map6n de Conduccion’: No se imprime el mapon de destino,
solo se imprime el de conduccién, con dos ejemplares uno para el conductor y
otro para el centro.

‘Imprimir Mapones Completos’: Imprime los dos mapones el de conduccién y
el de destino.

Pulsando Aceptar se imprimen los mapones de la opcion elegida. Si la respuesta
es Cancelar no se realiza ninguna impresion, regresando a la pagina anterior.
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Se recomienda la impresién de todos los mapones, incluidos los de las Conducciones
Nacionales, aunque estos Ultimos no se obtengan en papel. Con esta operativa la lista de
Conducciones se aligera y se mejora el rendimiento de la aplicacion.

Se imprimen dos copias del Mapon de Conduccion, una para el Centro, que recoge el
recibi del conductor de la Conduccidn, y otra para el conductor, que recoge el recibi de
cada Destino que figura en la Conduccidn, que contienen los Despachos pertenecientes a
la conduccién que se encuentran cerrados en ese momento y que no han sido impresos
previamente en ningun otro Mapén.

Se asigna una numeracion secuencial y automatica a los mapones de Conduccién, que
comparten los mapones de los Destinos de la misma; con este nimero se puede acceder
a la reimpresidn de los Mapones en caso necesario por la opciéon de menu de Gestion de
Conducciones.

En la cabecera de todas las paginas de cada Mapdn de Conduccidén aparece la siguiente
informacion:

En el recuadro izquierdo: el codigo de barras del nimero de mapdn y el propio
nimero de Mapén.

En el recuadro derecho aparecen la fecha y hora de impresion del mapén vy la
numeracion de sus paginas.

A continuacidn, en la primera pagina del Mapén de cada Conduccion apareceran:
Codigo y descripcion del Centro de Origen de los Despachos.
Nombre de la Conduccioén.
Numero total de Despachos Detallados en el Mapoén.
Se imprime una linea de detalle para cada Despacho con:
Descripcion de su Destino.
Cédigo de cada Despacho.
Cédigo de Precinto de cada Despacho, si lo tuviera.

Para cada Destino se ofrece un subtotal de nimero de Despachos.
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Al finalizar la relacién de todos los Despachos de la Conduccion, se imprime un cuadro
destinado a la firma del conductor, con indicacién de fecha y hora.

Al pie de cada pagina que se imprima para el Mapén de la Conduccion aparece el texto
‘Ejemplar para el CENTRO’ o ‘Ejemplar para el CONDUCTOR’.

SGIE
Fecha: 06/03/2007

|| |"'|”“”"’r MAPON CONDUCCION Hora: 1555
973 —— Hoja: 1de 1

Centro de Origen: 1240159 - ORPESA-OROPESA DEL MAR, REPARTO
Conduccion:  ABCD1 E

Destino (GGl Céd@go N nghos Recibi Destino
Despacho Precinto Destino
ABCD2 - INCIDENCIA 1972 PZ5585 2
ABCD2 - INCIDENCIA 1975

En el proceso de impresion de Mapones y junto con los de la Conduccién, se imprime un
Mapon para cada Destino que tenga despachos asignados.

En cada linea de detalle se ofrecen los siguientes datos:
Cddigo de Despacho.
Cédigo de Precinto.

N©° de envios en Despacho.

=l Fecha:  06/03/2007
|| || MAPON DESTINO Hora: 1555
Hoja: 1de 1

973

Centro de Origen: 1240159 - ORPESA-OROPESA DEL MAR, REPARTO
Conduccién: ABCD1
Destino: ABCD2 - INCIDENCIA

Codigo Despacho Cadigo Precinto N° Envios
1972 PZ5585 4
1975 0
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-

- Detalle de los despachos de la conduccién:

Si se pulsa sobre la linea que identifica la conduccién, nos muestra el detalle de la
conduccion, informando de los despachos generados para esa conduccién, con su niumero
de despacho, su destino, su estado y el nimero de precinto si lo tuviera:

Usuario: Usuario de Centro (Prueba Montse) Unidad: 1409394 - Centro de

Prusba Fecha: 08,/10/ 2006 Version: SGIE v1.28 HHB Bl

Entradas == Asignacion & Desting

SZmE

Lista Despachos
Conduccion: BELALCAZAR
N©

el Dasting Estada Precinto Cerrar Borrar Despacho
950 DESTING PARA CENTRO 1 - DESTCENTL ‘Carrado Raimprimir Bespachs|
961 DESTING PARA CENTRG 1 - DESTCENTL ‘Cerrado Raimprimir Bespachs|
952 DESTING PARA CENTRG 1 - DESTCENTI ‘Carrada cho |
253 DESTING PARA CENTRG 1 - DESTCENTL Cerrade
354 DESTING PARA CENTRG 1 - DESTCENTL ‘Cerrada @
1000 destingl para-centro 1409394 - DESTL ‘Cerrado
1001 destinel pars cantro-1409394 - DESTL ‘Cerrado |
1002 destinol para-cantro 1409324 - DEST1 ‘Cerrads
1002 destinol para-cantro 14093594 - DESTL Cerrado
1004 destinol para centro 1402324 - DESTL ‘Carrade

Pagina ldezﬂggﬂ
| vers ] vober |

Se puede imprimir y cerrar todos aquellos despachos abiertos que no han sido cerrados
hasta ese momento, pulsando sobre el botén Imp./ Cerrar Despacho.

Se puede borrar el despacho pulsando sobre el botén Borrar. Esta operacion soélo es
posible en las siguientes circunstancias:

- El Despacho no puede contener envios; si fuera necesario deben ser borrados del
mismo.

- Los Mapones de la Conduccién y sus Destinos no pueden estar impresos.
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Si el despacho estd cerrado se permite imprimir de nuevo el despacho y la etiqueta del
mismo, apareciendo en pantalla el botén Reimprimir Despacho.

tegral de Envi lows Internet Explorer provided b reos y Telegrafos
RREOS s
M Usuario : Ambrosio  Unidad: 2403196 - LEON C.T.P.
£ Fecha: 15/01/2008 Version: SGIE v2.4.0 Problemas fracuentes
N Entradas >> Asignacidn a Destino
B
Lista Envios
Despacho: 20835447 Destina: LEON RURALES Precinto:
tédigo de Envio Praducto Imports
PROSO0E1S51BAT0AS045552 Faquete Postal t.a
PPOBOL0TI110100847026+4 Paguets Postal 0.0
PROS0L0871110100647 7893 Paguete Postal o8
PROSOL08711101008488008 Paguets Postal 0.0
PROG0125150000004579576 Paguats Postal 13,55
PRaSO1ST040510025484511 Paguete Postal 25,25
PREEA1STO40827EETTSS011 Paquete Postal 181
PP2E0197040827941018011 Paguets Postal 4.9
I Buscal Eavie
——
[&] pore [ 0T 1 N Lecatintranet y

Si se pulsa sobre la linea que identifica el despacho, nos muestra el detalle de éste
informando de los envios asignados en ese despacho:

Desde esta pantalla podremos borrar envios asignados a despachos, pulsando sobre el
boton Borrar Envio. Este boton esta habilitado siempre que no se haya impreso el

mapon de la conduccion.

El botén Buscar Envio permite buscar un determinado envio entre los que contiene el
despacho. Basta poner el codigo de envio y pulsar el boton. Es util cuando el nimero de

envios del despacho es alto.
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-

‘ 1.8.2. Recepcion de Despachos
Descripcion de la funcionalidad

Desde esta opcion se permite registrar la entrada de los despachos en el Centro destino
leyendo el codigo de barras del mismo. Los despachos quedan en situacién ‘Recibido’. Se
pueden recepcionar despachos procedentes de otros centros o del mismo centro, para
facilitar la recepcion de despachos Inter turnos que se realizan con el fin de dar Entrada y
Salida en el mismo Turno de Trabajo al mismo nimero de envios con Valor Declarado.

No se registra la entrada de despachos en los Centros de Transito puesto que una vez
qgue un despacho esté en situacién ‘Recibido’ no se permite volver a registrarlo en otro
Centro.

Se accede desde la opcion de menu “Entradas >> Recepcion y Apertura de
Despachos”.

1o
CoRrRREOS SGIE
Usuario : Administrador de Centros 1 Unidad: 1409304 - Cantro de Prueha i
ssgali
I'_g Fecha: 30/07/2008 v2.4.12 Problamas frecuentas "
b
o
Envios Intemacionales
ian = Desting Ervios Generadtn Despachos C.ER.A. par
5 perturs Dezpachos < t
ar Mapen - Cespache Corsults de Relzciones
tr3nsito
Configuracion Actzs de Inddencias
slzclén ManLial Condurriones alka
Liguidacian Destinatarios Mantenimiento
Generar Raladsén D=vsolucionss Destinos
Automaticas Irnipn Etiqustas Destinatario
de Destinos
Unidad
Mzntanimisnta Envios Propagands Electaral
Mantsnimisnto Envics Gestién de Albzrznes
alts de Alber=n Electors|
[Entregss Masivas

Generar Relzdon Entrege

Liquidscidn ds Eatregss

Perfiles autorizados

Usuario de Centro.

Definicion de la interfaz e Instrucciones Uso

En caso de que nuestra unidad trabaja con la nueva funcionalidad establecida por
Correos aparecera la siguiente pantalla
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(L

M Usuario : Pruebas CTP  Unidad: 0203596 - CTP ALBACETES -

E Fecha: 23/02/2012-712b v2.6.4 1

H Entradas >3 Recepcidn y Control Desp:

6n y Control h
La recepcién de despachos ha sido automatizada y dicha opcién gqueda deshabilitada
Mend |

En caso contrario la pantalla a la que se accede es la siguiente:

©OORREOS

Usuaro: Administrador de Centros 2 Unidad: 19888488 - U. TRAMSITOZ Fecha: 19/02 /2007 Version: SGIE
»2.0.6

Entradas = Recepcidn v Apsrtura Despachas

(==

Racepcion da Daespachos

Despachos Precinto:
Origen: Destino:

Cadigo: I‘

Campos de la pantalla

Despacho: Cddigo del despacho recibido. Dato informativo que se actualiza al leer
en el campo Codigo el codigo del despacho.

Precinto: Numero del precinto del despacho recibido. Dato informativo que se
actualiza al leer en el campo Cddigo el codigo del despacho.

Origen: Centro de origen del despacho. Dato informativo que se actualiza al leer en
el campo Cadigo el cédigo del despacho.

Destino: Cddigo de destino del despacho. Dato informativo que se actualiza al leer
en el campo Caddigo el codigo del despacho.

Codigo: Se lee el codigo de barras del despacho para dar por recibido el mismo. Al

leer el codigo del despacho se actualizan los campos anteriores, quedando el
despacho en situacion ‘Recibido’.
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Si el despacho no existe 0 se encuentra abierto se muestra un mensaje de error:
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_—

Si el despacho ya se ha recibido se muestra el siguiente mensaje de error:

B
/ !5 El déspachs v ha sidd veribid

Botones de la pantalla

- Menu: Sale de la pantalla, volviendo a la pantalla principal. ~
.- Con formato: Numeracion y
- vifietas
<+

1.8.3. Reimpresion Mapoén-Despacho
Descripcion de la funcionalidad

Desde esta opcidon se muestran las conducciones cuyos despachos tienen como fecha de
cierre la fecha seleccionada en pantalla.

Permite reimprimir los mapones, siempre que hayan sido impresos anteriormente.

Se accede desde la opcion de menu “Entradas >> Reimpresion mapén-despacho”.

UCORR€OS SGIE

Usuario : Administrador de Cantros 1 Unidad: 1409304 - Centro de Prusba

I'_g Fecha: 20/07/2008 v2.4.13 R N R L
N
i}
RK

erture Despachos

Mapsn - Despache <

: Generzcicn Des C.ER.A
De=zpac trinsito: Contro| de Rem E.R:A.
Devaluciones Masivas Configuracian Acizs de Incidencias
i srar Ralzcan Manusl Condurriones 2lts
i Destinatarins Mantenimiento
= =|_|Dn C=valucionss Destinos
Mzntanimiento Envios Propagands Electoral

Mzntanimiznts Eqviss Gestien d= Alzranes

alts de Alber=n Electors|

[Entregss Masivas

erar Relzdan Entrzgs

Liquidscidn ds Eatregss
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Usuario de Centro.

La pantalla a la que se accede es la siguiente:

@CORREOS

Usuario: Administrador de Cenbros 2 Unidad: 1938838 - U. TRANSITO2 Fecha: 19/02/2007 Version: SGIE
w2.0.6

Entradas »> Rejmprasion Mapdn - Bespacho

cCiZm=

Reimprasion Mapon - Despacho

Fachat llQ}"DQJ"EOD?

¥ Todas las conducciones

' tonduccion | _'I

Campos de la pantalla

Fecha: Se selecciona la fecha de impresién del mapoéon de los despachos a
seleccionar.

Conduccidén: Se marca esta opcion para que se muestre la conduccién seleccionada
con los mapones impresos en la fecha indicada. Se muestran en el combo las
conducciones existentes en el centro.

Todas las conducciones: Se marca esta opcidn para que se muestren todas las
conducciones con mapon impreso en la fecha indica.

Una vez seleccionadas las conducciones o conduccién, se muestra en pantalla el
numero de mapones impresos de cada conduccidn.

CCORREOS SGIE

Usuario: Administrador de Centros 2 Unidad: 1088888 - U. TRANSITO3 Fecha: 19/02/2007 Version: SCIE
v2.0.6

Entradas == Reimpres(én Mapén - Déspacha

DZm=

Reimpresicn Mapén Despacho

Fecha: 19,/02 /2007
Conduccién N de Mapones

Pruzba duplica desting X

Walyer
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Como una misma conduccién para una misma fecha puede tener distintos mapones,
pinchando sobre la conduccién, se muestra una pantalla con la lista de los distintos
Mapones generados para la Conduccidon y fecha seleccionadas, donde se puede
reimprimir cada uno de los mapones:

YCoRrRREOS SGIE

Usuario: Administrador-de Cenfros 2 Unidad: 1988888 - U. TRANSITD3 Fecha: 19/02 /2007 Versidn: SGIE
v2.0.6

Entradas >> Reimpresien Mapon - Despachao

CZmE

Reimpresidn Mapén Despacho

Conduccitn: Prueba duplica destine Fecha: 19/02 /2007
N de Mapan Mapén

323 Relmgtlmilr

Pulsando el botdn Reimprimir del mapdén seleccionado se imprime nuevamente los
correspondientes mapones. En caso de conducciones nacionales se da opcién a imprimir
todos los mapones o solo el mapdn de conduccidn.

Para otro tipo de Conducciones, Provinciales y/o Locales, se imprimen los Mapones
completos.

Al pulsar sobre una linea de mapon se visualiza la lista de Despachos que se incluyeron
originalmente en cada uno de ellos, permitiendo Reimprimir Despacho.

<+~~~ 7| Con formato: Numeracion y
vifietas
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1.8.4. Despachos en Transito
Descripcion de la funcionalidad

Desde esta opcion se permite registrar que el despacho se encuentra en transito por la
unidad, para ello internamente la aplicacion envia un evento a Mercurio para que conste
su paso por la unidad.

,

Se accede desde la opcion de menu “Entradas >> Despachos en Transito”.

Usuarie : Administrador de Centros 1 Unidad: 14023084 - Centro de Prueba

=»3ak
DE‘I Fecha: 30/07 /2008 v2.4.13 Problemas frecuentes fir
0
X}
Envios Internacinales
Azignecian = Destino vics Ge don Cespachos CLER.A. par

Conciits b Ralsamnes Generscién Despachos C.ER.A

Control de Reme C.ER:A.

Configuracian Actes de Incidenciss
slzcign Manuzl Conductienes alta
Liguidacion Destinatarios Mantenimiento

Garerar Relatién Dsuslucionas
BURTIA RS r Etinuets= Deztinatario

n de Destinos

st

Unidad
Informes Mzntanimienta Enviss Propagands Electoral
[ - Mzntanimisnto Eqviss Gestién d= Albzranes
Contrel d= Falezs 2tz de Albzr=n Electors)
Informes de Calidsd
[Entregss Masivas
Gane clon Entregs

Liquidseidn de Etregss

Perfiles autorizados

Usuario de Centro.
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Definicion de la interfaz e Instrucciones Uso

La pantalla a la que se accede es la siguiente:

ndows Internet Explorer provided by Correos y Telegrafos

Usuario : RPP  Unidad: 2659 194 - MADRID CAM-3
r‘E‘I Fecha: 10/01/2008 Yersion: SGIE w2.4.0 Problemas frecuentes
N Entradas == Despachos en trdnzito
1]
Trazabilidad de despachos
Cadigo de Despacho: ||
[&] pore [T T 7 T & teedintranst Y

Campos de la pantalla

Codigo de Despacho: Cdodigo del despacho que se encuentra en transito por la unidad.

Botones de |a pantalla

- Menu: Sale de la pantalla, volviendo a la pantalla principal.

- Aceptar: Confirma que el despacho se encuentra en transito.
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_—

1.9. Consultas

_ -1 Con formato: Numeracion y
« vifietas

1.9.1. Envios
Descripcion de la funcionalidad

Desde esta opcion se puede consultar un envio asignado a algun despacho por el cédigo
del envio, mostrando informacién de la fecha del despacho, destino, precinto y producto.

Permite la consulta individual de cualquier envio mostrando ademas los despachos de
cualquier centro en los que ha estado asignado el envio y la situacién en la que se
encuentran los mismos.

,

Se accede desde la opcion de menu “Consultas >> Envios”

SORREOS SGIE

Usuario : Administrador de Centros 1 Unidad: 1409394 - Centro de Prueba
Fecha: 30/07/2008 v2.4.12

==Salir

Problamas frecuentes

CZ2m=E

Envios Intemacionales
Ge

d6n Despaches C.ER.A. par

Devalufiones Masivas Actas de Incidentia=

r Ralzdan Manusl Condurriones Al

Mantenimisnts
\=lzcion Devaluzionss
i till e Etiqusts= Destinatario

de Cestings

Unidad
Mzatanimisnio Envlos Fropagands Electoral
Gestian Mzntanimiznts Eqviss Gestien d= Alzranes

Contrel d= Fal=s Alks de Alber=n Electors|
Informe g lidsd
[Entregss Masivas

Gane L=lzcion Entrege

Liquidscidn ds Eatregss

Perfiles autorizados

Usuario de Centro.
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Definicion de la interfaz e Instrucciones Uso

La pantalla a la que se accede es la siguiente:

(ORREOS SGIE
=
Usuario: Usuario de Cenbro (Prueba Montse) Unidad: 1409304 - Centro de |
M Prueba Fecha: 09,/10/2006 Versidn: SGIE v1.28 >>Salir
5 Consultas == Envios
a ’
Envios
tédigo deenvio: Niimero de Origen: Producta:
| | | -
Cod. o
Unidad Unidad |
Cod. P
P thiente |
Destinatano:
Nombre: |
Domicdilio: | Localidad: | todigo Postal: |
Remitente:
Nombre: ]
Domicilio: | Localidad:
Fecha Entrada Desde: [ia/10, 2008 [ Fecha Entrada Hasta: o710 z00s (o0 [EL =

Campos de la pantalla
Todos los campos sirven para filtrar la informacion.

Botones de la pantalla

Men: Sale de la pantalla, volviendo a la ventana principal del Sistema.

Limpiar: Reinicia los valores de todos los campos, dejandolos en blanco listos para
rellenar.

Aceptar: Realiza la consulta del envio indicado. La pantalla que muestra es la
siguiente:

136



FUNCIONALIDADES DEL SISTEMA SGIE PARA CENTROS DE TRATAMIENTO

de url Unidad: 1240159 - ORPESA-OROPESA DEL MAR,

‘M REPARTO Fecha: 28,/00,/2006 Versién: SGIE v1.28 il
EJ Consultas 2> Envids
I:I s
Envios
Codigo de Envio Cliente Remitente Situacion Deschpridn del Products

Al Dauvuslte Certificado

PEARREBARAA Devuslto Certificado

AR AR AR AR A BAA FFFFFFFR Devuslto Ce_r'tlficag:ln

ADEVOLVERDL Alts en Unidsd de Reparto GCartificadn

ADFASF (Alts en Unidad de Reparto Cartificada

ADFASFIASKEA “Alta en Unidad de Rieparte Cartificada

ADFSASFAS ‘Alta en Unidad de Reparte Cartificado

AFAFFEDKLFOASDIFOILKISD hlts en Unidad de Reparta Cartificada

AFDASD CAEDE (Alts en Unidsd de Reparto Ceartificada

AFDASFA Alts en Unidad de Reparto Cartificada

Nimero total de envios: 427

paoima 1de-+» [N 0 JE N T

Seleccionando un codigo de envio y pulsando con el ratéon se obtiene el detalle del
envio:

windows Internet Explorer provided by Correos y Telegrafos

DESARROLLO INTEGRADCO DESARROLLO

“CORREOS [N1EORAP°
io i Userd idad: 1900010 - GUADALAJARA OP E_."u
Fecha: 15/01/2008 Yersion: SGIE w2.4.1 Caja Abierta con fecha: 27/12/2007 Problemas frecuentes i&‘\

Consultas >> Envios

CZ2mE

Betalle del Envio
tddigo de Envio: PEPEOS0L15001

Envios | | Importes
Unidad AdmisiGn: Nomero da Origen:
Producto: Postsl Express Cliente:
Cédigo Hueco: Descrpcion dal Hueco:

Situacién: Alta en el Sistama Fecha de situacién: 15/01/2008
Deshn:at._ancn Detalle
Remitente:

Situacién del envio:
Fecha Situacion tadigo Unidad Resultado

Las situaciones del anvio ne estan disponibles en este momanto

Eecaptor Despattios

& = T S
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Los botones Detalle y Receptor muestran informacién adicional del envio:

CORREOS S

Usuario: usuario de url Unidad: 1240159 - DRPESA-ORDPESA DEL MAR, Sagali
REPARTO Fecha: 28,/09/2006 Versidn: SGIEv1.28 ek
Conéultas == Envios

CZm=

Betalle del Envio

Destinatano:
Hombre:
Domicilio:
Cad.Postal: Localidad:

Remitents;
Nambre:
Pomicilio;
Cod.Postal: Localidad:

La pestafia Importes muestra informacion relativa a los importes del envio
consultado.

Usuario: Adminisbrador de Centros 2 Unidad: 1988888 - U. TRANSITD? Fecha: 20/02/2007 Version: SGIE
v2.0.6

Consulkas =% Envios

CZmE

Detalle del Envio
Codigo de Envio: EN200702181A802

Envios | | Importes
| Importe: 6,0 Euros Tipo de Importe: TDevolucidn |
Nimero de Giro: Tipo de Giro:
Fecha de Imposicion: Forma de Abono:
Marmero de Cuenta:

T T
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El boton Despacho muestra la siguiente pantalla:

SORREOS SGIE

Usuario: Usuario de Centro (Prueba Montse) Unidad: 1409394 - Centro de Sy
M’ prueba Fecha: 09/10,/2006 Versién: SGIE wi1.28 haill
PE\I Conzultas == Envios
1]

Detalle del Envio

tiédigo de Enwio: CODESPOL Producto: Certificado
: . o - Centro
Despacho  Fecha del Despacho Origen Situacion Desting Facha Recapcion FEEApaDe
2554 DI LOFZO0E Centro de Prusba  Cerrado L
Corufia

Se muestra una linea por cada despacho en que ha sido asignado el envio, indicando
la siguiente informacién del envio:

Codigo de Envio: Cddigo del envio consultado.

Producto: Producto del envio.

Despacho: Cddigo del despacho al que pertenece el envio.
Fecha del Despacho: Fecha en que se generd el despacho.
Origen: Centro de origen del despacho.

Situacién: Situacidén en la que se encuentra el despacho: ‘Abierto’, ‘Cerrado’ o
‘Recibido’.

Destino: Cddigo del destino del despacho, segun el Centro origen del mismo.

Fecha de Recepcién: Fecha en que se recibi6 el despacho en el centro receptor.
Si el despacho no ha sido recibido en destino, se muestra en blanco.

Centro Receptor: Centro que ha recibido el despacho. Si el despacho no ha sido
recibido en destino, se muestra en blanco.

Se pulsa Volver para retroceder a la pantalla anterior e indicar otro nimero de
envio.
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__ -] Con formato: Numeracion y
« vifietas

1.9.2. Despachos
Descripcion de la funcionalidad

Desde esta opcion se pueden consultar los despachos generados en el propio centro en
una fecha.

La consulta de despachos se puede realizar para un destino determinado, para una
conducciéon determinada o para todas las conducciones.

Se accede desde la opcion de menu “Consultas >> Despachos”

Usuarie : Administrador de Centros 1 Unidad: 14093084 - Centro de Prueba

] =>3alir
-E Fecha: 30/07 /2008 v2.4.13 Problemas frecuentes

N

]

Envios Internacinales

Azignecian = Destino don Cespachos C.ER.A. zar

=nvios

T Generscién Despachos C.ER.A

Contro| de Remes, <ER:A.

Configuracion Acims de Incidencias
Conducdiones Alts
Destinatarios Mantenimiento

Generar Ralsdon Cevolucionss
Automaticas

i Etiqustz= Dastinatsric
rt de Cestings
Unidad

Wzntsnimisnta Envios Prop=ganids Electoral

an Mzntanimisnto Envios Gestion de Alba

ranes
Contrel de Fal= Alta de Albsr=n Electors|

Informi=s de Calidsd

Entreges Masivas

Rslacidn Entregs

Genersr

Liguidecidn de Entregss

Perfiles autorizados

Usuario de Centro.
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Definicion de la interfaz e Instrucciones Uso

La pantalla a la que se accede es la siguiente:

E :. Sistema de Gestién Integral de Envios .: SGIE :. - Microsoft Internet Explorer

*** HOY LUNES 14/01/2008 SE REALIZARA UN/
Usuaric : Ambrosio  Unidad: 2403196 - LEON C.T.P.
l’g Fecha: 15/ 01 /2008 Versian: SGIE v2.4.0 Problemas frecuentes
M Consultss > D=s
u
Bespachos
Fecha: [15/01/2008
® géedst Destinc ]
O conduccisn
‘:‘" Cadigo de Despacho:
() Todas las conducciones
o
»&‘l Lsto % Iniranetlncal

Campos de la pantalla

Fecha: Fecha para la que se va a realizar la consulta de despachos. Por defecto
muestra la fecha del dia. Se puede modificar mediante el botén Calendario.

Todas las conducciones: Se marca esta opcidon para consultar todos los despachos
creados en esa fecha en el Centro de Tratamiento.

Conduccioén: Se indica la conduccién para la que se van a consultar los despachos
que tienen asignados. Para seleccionar la conduccién se marca en primer lugar la
opcién Conduccidn y a continuacion se utiliza la lista desplegable, que contiene las
conducciones existentes en el Centro de Tratamiento.

Despacho: Se marca esta opcidon para consultar un despacho creado en esa fecha en
el centro de transito.

En todos los casos, una vez seleccionado este tipo de consulta, se pulsa sobre el
botédn Aceptar mostrando la siguiente pantalla:
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* o
“CoRREOS SEIE

Usuario: usuario de url Unidad: 1290159 - ORPESA-ORODESA DEL MAR, =
il REPARTO Fecha: 26,/00/2006 Version: SGIE w1.28 ==Sn
: Consultas »> Daspachos
u

Despachos

Fecha: 28/09/2006 Destino: Todos conduccién: Todos
Conduccidn Despachos
ApCoL

3]

CONDUCSION PROVINSIAL UR 1240159

[ vers  § v |

Nos informa del numero de despachos generado por cada conduccion que cumple las
condiciones de busqueda.

Pulsando sobre la linea que identifica la conduccién, nos informa de los despachos
incluidos en la conduccién, mostrando el estado de dicho despacho y el nimero de
precinto si lo tuviera, como se muestra en la siguiente pantalla:

Usuario: Usuario de Cenbros 2 Unidad: 1988888 - U. TRANSITO3 Fecha: 21/02/2007 Version: SGIE

M vioe
E consultas == Respachos
g .

Despachos

Fecha: 17/01/2007 Destino: Todos Conduccidn: CONDUCCION NACIONAL OCA
Mo Despacho Drestino: Estado Precintn

1812 OCA MADRID - MADRID CAMBIO AVION Carrada

1806 OCA MADRID - MADRID CAMBIO AVION Carrada

1gge OCA MADRID - MADRID CAMBIO AVION Carrada

1807 COR MADRID - MADRID CAMBIO AVICGN Carrado
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Pulsando sobre la linea que identifica el despacho, nos informa de los envios incluidos
en el despacho, mostrando el cédigo de envio y el tipo de producto:

Usuaro: Usuario de Cenbros 2 Unidad: 1988888 - U. TRANSITOS Fecha: 21/02/2007 Yersidn: SGIE

M w26
IE Consultss => Despachos
¥}
Despachos
Fecha: 17/01/2007 Destino: OCA MADRID - MADRID CAMBIC AVION Precinto;
Producto

Cadige de Envio
RESOFD11701ES

Ceantificade Internaciona

Botones de la pantalla

Men: Regresa al indice de la aplicacion.

- Volver: Regresa a la pantalla previamente vista.
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1.9.3. Consulta de Relaciones
Descripcion de la funcionalidad

Desde esta opcidén se pueden consultar tanto las relaciones de Devoluciones generadas
en el centro asociado al usuario como las relaciones de entregas registradas

La consulta de ambas relaciones se puede realizar tanto para Destinos habituales como
para un codigo de relacién determinado.

Se accede desde la opcién de menu “Consultas >> Consulta de Relaciones”.

CORREOS SGIE

Usuario : Administrador de Cantros 1 Unidad: 1409304 - Centro de Prusba
Fecha: 30/07 /2008 v2.4.13 Problamas frecuentas

==Salir

CZ2m=E

ion Mapon - Despache Cenzults de Relacionss <
nsito:
Ganersr Raladén Manual Conducriones Alka
Liguidzeisn Destinaterios Mantenimicnte
Ganersr R=ladsn B=volusionss Destinos

Automaticss

Etigueta=s Destinatario
de Cestings

Unidad
Mzntanimiento Envios Propagands Electoral
Mzntanimiznts Eqviss Gestien d= Alzranes

alts de Alber=n Electors|

[Entregss Masivas
Ganerar Rslacdon Entregz

Liquidscidn ds Eatregss

Perfiles autorizados

Administradores de Centro y Usuarios de Centro.
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Definicion de la interfaz e Instrucciones Uso

La pantalla a la que se accede es la siguiente:

CORREOS SGIE

Usuario : Administrador de Centros 1 Unidad: 1402394 - Centro de Prusha
Fecha: 01 /08/ 2008 v2.4.13 Problemas frecuentes

Consultas > Con=zults de Relsdon=s

CZmzE

Consulta de Relaciones Masivas

)]

Devoluciones Masivas

Q &

Entregas

® g::[tt I Nombre | Ayuds || Limpiar |

f:-’ Codigo de relacian

TR
Filtros:

Campos de la pantalla

Devoluciones Masivas: Determina que el tipo de consulta que se va a realizar es
sobre Devoluciones

Relacion de Entregas: Determina que el tipo de consulta que se va a realizar es
sobre Relaciones de Entregas.

Dest. Habit.: Permite ingresar el codigo del destinatario habitual, también se puede
seleccionar utilizando el botéon Ayuda. En funcidon de si se ha seleccionado
Devoluciones o Entregas la consulta aplicara a un tipo u a otro.

Cadigo de relacion: Permite ingresar el cddigo de la relacién a consultar. En funcion

de si se ha seleccionado Devoluciones o Entregas la consulta aplicara a una tipo de
relacién u a otro.

Botones de la pantalla

Men(: Regresa a la pagina principal de la aplicacion.

Aceptar: Una vez seleccionado este tipo de consulta, se pulsa sobre este botdn para
mostrar la siguiente pantalla.
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o Consulta de Devoluciones Masivas

COORREOS

Usuario : RPP  Unidad: 2859194 - MADRID CAM-3
Fecha: 10/01/2008 Versidn: SGIE v2.4.0 Problemas frecuentes

Consultas == Consulta de Relaciones

cZm=E

Lista de Envios =

N? Relacién 5063
Destinatario vOIG0

Codigo de Envio Producto Tramo Tasa Devolucién
YG001065295ES Postal Exprass Mo aplica trarmao de 08
peso
Mo aplica tramo de
SE00157 296 0ES Postal Express b 0.0
YEO01SET234ES Postal Express Mo aplica trarmo de B
peso
YEO01SE7247ES Postal Express Mo aplica trarmo de B
peso
YE001SE7250ES Postal Express Mo aplica trarmo de B
peso
YG001592215E8 Postal Exprass Mo aplica tramo de 08
peso
Mo aplica trama de
YiE001595475ES Postal Express 0.0
peso
YE001597STZES Postal Exprass Mo aplica trarmo de B
peso
YE001601843ES Postal Express i ap";aezfm"-‘ de 0.0

pasina 1e s [ JEB) JEB EED I TN

T T I

-

Esta pantalla muestra el detalle de la relacion, a nivel de cédigo del envio, que tiene
ese destinatario.

Botones de |a pantalla

Men(: Regresa a la pagina principal de la aplicacion.
Volver: Regresa a la pantalla previamente vista.

Imprimir: Genera el informe de Relacién de Devolucion para el destinatario habitual.
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o Consulta de Entregas Masivas

Esta pantalla muestra las relaciones que tiene el usuario consultado.

ap
YCORREOS SGIE

Usuario : Administrador de Centros 1 Unidad: 1409364 - Centro de Prushs

Problemas frecuentes

’\E“ Fecha: 01/038/2008 v2.4.13

N Canstitas >> Consulte de Relacionss
i}

Lista de Relaciones
Relacien Estado Fecha apertusa NS Envias
31/07/2008
13 CERRADO 30/07/2008 1
T T

Al hacer “dobleclick” sobre la relacion que deseamos consultar se abre el detalle del envio
mostrando la siguiente ventana:

ORREOS Sz

Usuaric : Administrador de Centros 1 Unidad: 14093084 - Centro de Prueba
Fecha: 01/08/2008 v2.4.13

Problemas frecuentes
Consultas == Consults de Relacionss

cZmE

Lista de Envios
N Relacion 14
Destinatario Prusbzs de Salamancz

Cadigo de Envio Products
PPOOTOC IMAVIOOCOG2 Pequete Postal
1y Gendrico
12 Certificedo Intermadonal
13 Gendrico
3 Gira Postal

Esta pantalla muestra el detalle de la entrega masiva, a nivel de cddigo del envio,
que tiene ese destinatario.

Botones de la pantalla

- Menu: Regresa a la pagina principal de la aplicacion.
+  Volver: Regresa a la pantalla previamente vista.

Imprimir: Genera el informe de Relacién de Envios Masivos para el destinatario
consultado.
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1.9.4. Despachos Ptes. De recepcion

Desde esta opcion se accede a la siguiente ventana:

N Consultas »> Despachos ptes. de recepcion

Recepcion y Apertura Despachos

@ Menos de 3 dias {0 Menos de 10 dias ) Todos
DESPACHOS CON ENVIOS PENDIENTES DE RECIBIR

Despacho RECEPCION Origen Destino Total envios Pendientes. *x
ALMUNIA DE DORA
4063601 GODINA, LA CENTROS 2 10

* Menos de 3 dias: Muestra los despachos pendientes de recepcién con fecha
de cierre inferior a 3 dias.

« Menos de 10 dias: Muestra los despachos pendientes de recepcion con
fecha de cierre inferior a 10 dias

E  Fecha: 23/02/2012-665 v2.6.4
H Consultas => Despachos ptes. de recepcion
Recepcion y Apertura Despachos
) Menos de 3 dias &) Menos de 10 dias ' Todos
DESPACHOS CON ENVIOS PENDIENTES DE RECIBIR
Despacho RECEPCION Origen Destino Total envios Pendientes =)
4043610 ALtmNIn DEDONA CENTROS a Em|
!
4053597  13/02/2012  ALMUNIA DEDONA CENTROS 3 10
4063509 1s/oz/zo1z  ALMUNIA BEDONA CENTROS s ]
)
4063601 At bEboNa CENTROS ) 10
Refrescar Informacion |
« Todos: Muestra todos los despachos pendientes de recepcidon en nuestra
unidad.
E Fecna: 23/U2/2U12-00DD VL0.9
i} Consultas >> Despachos ptes. de recepcién
(1]

Recepcion y Apertura Despachos

O Menos de 3 dias () Menos de 10 dias @ Todos
DESPACHOS CON ENVIOS PENDIENTES DE RECIBIR

Despacho RECEPCION Origen Destino Total envios Pendientes {*)
4003603 ‘éggﬂ:‘ﬁf DofiA CENTROS 1 100
4043610 ‘éggﬂ;‘f‘ o DofiA CENTROS 3 ENm|
4063597  13/02/2012 ‘é‘a“gﬂ;f o CofiA CENTROS 3 10
4063508 15/02/2012 ’érb%ﬂ;‘:‘ o LofiA CENTROS 5 s
4063601 ér_ong#m.? S cofia CENTROS 2 10

Refrescar Informaacn |
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FeCna: 23/U2/2U12-00> VLD
Consultas >> Despachos ptes. de racepcidn

cZm

Recepcidn y Apertura Despachos

O Menos de 3 dias () Menos de 10 dias & Todos
DESPACHOS CON ENVIOS PENDIENTES DE RECIBIR

Despacho RECEPCION Origen Destino Total envios Pendientes *)
4003603 éé%ﬂ:?; pofia CENTROS 1 10
4043610 éLOMDL;E:EAE DONA CENTROS 3 ENm|
4083597  13/02/2012 'é"c"'éﬂggf pofia CENTROS 3 |
4053500 15/02/2012 ’é'a“’éﬂggf pofia CENTROS 5 s
4063601 é]flMDLIJR?BE pofia CENTROS 2 1[0

Refrescar Informaadn |

Boton refrescar informacion:

Seleccionamos los despachos que queremos recepcionar Yy pulamos el botdén
refrescar informacion

Fecha: 23/02/2012-665 v2.6.4

Consultas >> Despachos ptes. de recepcdn

czm=

Recepcion y Aperiura Despachos

© Menos de 3 dias (0 Menos de 10 dias @ Todos
DESPACHOS CON ENVIOS PENDIENTES DE RECIBIR

Despacho RECEPCION Origen Destino Total envios Pendientes (2 ]
4003603 ‘é"a%ﬂf}f’f DoNA CENTROS 1 10
4043610 ‘é"‘o%#ﬁxf’f Dofia CENTROS 3 RS
4063587  13/02/2012 ‘ég’é‘fm’}f’; DONA CENTROS £ 10

. ALMUNIA DE DORIA
4063580 1503/3012  copmati CENTROS 8

5G]
| ot [ AP F oe s S |

Refrescar Inform

Ment

Cuando termine de refrescar la informacién queda el despacho recepcionado de forma
automatica.
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E
o

FeCna: 23/ U2/ 2U1£-00D VL0.4

f S .
© Menos de 3 dias () Menos de 10 dias @ Todos

D i
4003603
4043610
4063597

4063592

Boton Menu:

RECEPCION

13/02/2012

15/02/2012

DESPACHOS CON ENVIOS PENDIENTES DE RECIBIR
QOrigen Destino

ALMUNIA DE DONA
GODINA, LA
ALMUNIA DE DONA
GODINA, LA
ALMUNTA DE DONA
GODINA, LA
ALMUNIA DE DORNA
GODINA, LA

CENTROS

CENTROS

CENTROS

CENTROS

Volvemos al menu principal.
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Total envios Pendientas  (*)
1 10
3 = i
E] 3
8 50O
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_—

1.10. Entregas Masivas

__ -] Con formato: Numeracion y
i vifietas

1.10.1. Generar Relacion Entregas
Descripcion de la funcionalidad

Apertura de la relacion mediante la lectura del cédigo del destinatario, a continuacién se
realiza la asignacion de envios. Las relaciones quedan en estado abierto, permitiendo la
asignacion de nuevos envios hasta su cierre.

Se accede desde la opcién de menlu “Entregas Masivas >> Generacion Relaciéon
Entrega”

CORREOS SGIE

Usuarie : Administrador de Centros 1 Unidad: 14093084 - Centro de Prueba
Fecha: 30/07 /2008 v2.4.13 Problemas frecuentes

==Salir

CZm=E

Envios Internacinales
Azignecian = Destino Envics Gensradon Despachos CLER.A. par
- =nvios

erturs Despachos

Ce=psche Conzults de Relzciones Genersddn Des

&n Mapsn - i
Contro| de Rerm RaA.
slzdon Manusl Conducdiones Alts
Liguidacion Destinatarins Mantenimiento
Generar Ralsdon Cevolucionss
Automaticas n Etidlists= Destinatario
r de Destinos
u
Unidad
Gastidn Mzntanimisnto Envios Gestion de Albaranes
Contrel de Falzs Alta de Albsr=n Electors|

Entreges Masivas
¢ Rslzcidn Eatregs <

Liguidecidn de Entregss

Perfiles autorizados

Administrador de Centro y Usuario de Centro.
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Definicion de la interfaz e Instrucciones Uso

Se muestra la pantalla siguiente:

“(ORREOS SGIE

Usuaric : Administrador de Centros 1 Unidad: 14003¢4 - Centro de Prueba
Fecha: 01/08/2008 v2.2.13 Prablemas frecuentes

Entregas Masivas > Ganerar Ralzcion Entregs

cZzmz

Generacién de Refacion de Entrega

Destinatario:
Relacion: Fecha Apertura:

Cadigo de Envio:

|
Producta: Envios en Relacién @j”

Cadiga I

@ Gestién d= Ralaciones |

En este apartado soélo se contempla la posibilidad de introducir un cédigo de Destinatario
con un tramo de peso.

El Unico campo editable es el campo cddigo, el nimero de envios en la relaciéon es un
campo informativo que se ird actualizando segln se asocien los envios.

El primer cédigo que se debe introducir es un Destinatario/Tramo. En caso de
que no se introduzca un cddigo de Destinatario/Tramo, es decir, el codigo no comienza
por DM y no existen valores en los datos de cabecera de la pagina se muestra la
siguiente pantalla a la vez que se emite un pitido:

(CORREOS

Usuario : Administrador de Centros 1 Unidad: 1400304 - Centro da Prushs
Fechs: 01/08/2008 v2.4.13 Problamas frecuentes

Entregas Masivas >> Generar Reladién Entregs

CZmE

Generacin de Relacion da Entrega

DEBE PONER UN DESTINATARIO

T estian de Relasiones |

El codigo Destinatario/Tramo debe desglosarse en codigo de destinatario y cdédigo de
tramo.
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Si se introduce un cédigo de Destinatario que no existe o no se encuentra activo y/o no
se ha habilitado el usuario para los envios masivos, se muestra la siguiente pantalla a la

vez que se emite un pitido de aviso:

CORREOS =Gl

Usuario : Administrador de Centros 1 Unidad: 1400364 - Centro de Pruebs
Fecha: 01/08/2008 v2.4.13 Problemas Frecuentes

Entregas Masivas »> Generar Relacisn Entregs

CZmE

Generacion de Relacién de Entrega

DESTINATARIO NO EXISTE

Gestion de Reladiones.

Si se ha introducido un Coédigo de Envio:

Al pulsar intro se agrega el envio a la relacién y se recarga la informacién de la
cabecera incrementando el nimero de envios de la relacion, mostrando el ultimo

codigo de envio introducido y la descripcion del producto del envio.

Asignar un envio a una relacién supone dar de alta la situacién del envio ‘Alta en

Centro - 88’ si no se trata de un duplicado.

CORREOS SGIE

Usuario : Administrador de Cantros 1 Unidad: 1400384 - Centra de Prucha
Fecha: 01/08/2008 v2.4.13 Problamas frecuantas

Entragss Masivas =3 Gansrsr Rslacisn Entrags

=ZmzE

Generscién de Relacién de Entrega

Dastinatario: usuario de prueba salamanca

Relacién: 16 Fecha Apertura: 01-08-2008

Codigo de Envio: 7
Producto: Genérico Envies en Relacién g;,
codige [
T Goatian s Ralasiames

Se indica al usuario la existencia del duplicado con la siguiente pantalla acompafada

de la emisién de un pitido:
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Usuario : Administrador de Centros 1 Unidad: 1409394 - Centro de Prueba
Fecha: 01/08/2008 v3.4.12 Problemas frecuentes

Entregas Masivas =» Generar Relscisn Entregs

cZmE

Generacion de Relacion de Entrega

Envio DUPLICADO

Mt i
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Botones de pantalla

Al pinchar en el botén ‘Gestion de Relaciénes’ de la generacidon de relaciones se accede
a la siguiente pantalla:

Usuaric : Administrador de Cantros 1 Unidad: 1400384 - Centre de Prueba
Fecha: 01 /082008 v2.4.13 Problemas frecuentes

Entregas Masivas 3 Ganerar Ralacidn Entrags

cZm=E

Lista de Relaciones

Mo

Estado % Carrar Borrar
Envios
12 dzfafef CERRADC ] imp/Car=r Relacion

13 Pruska d= Salamanca CERRADD 1 i/ Cerrar Relacidn
14 Prusba d= Salamsncs CERRADC 3 Imp/ Cerrer Relacian
16 usuzrip de prushs ==lamanca ABIERTO 2 imp/Cer=r R=lacion

Se muestra un listado paginado con las relaciones del centro que no estan liquidadas, es
decir cuyo estado es abierto o cerrado, pero no liquidado. Los datos que se muestran de
las relaciones son los siguientes:

- Cddigo de la relacién.

-~ Destinatario.

~ Estado (abierta 6 cerrada).

-~ NuUmero de envios asociados

Ademas por cada linea del listado sale un botdon para realizar la impresion y cierre de la
relacién, y otro para borrar la relacién.

Si se pincha en la linea de una relacion del listado, se accede a un listado de envios de la
relacién.

- Borrar relacion

No se puede realizar el Borrado si la relacidn tiene envios asociados.

Windows Internet Explorer =]

L] } Larslacion no piede borrarse porgue contisns envins
L3
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Si no existen envios para esa relacion, se elimina la relacién, y se cambia el estado a
Cerrado

i
W, 5
SGIE
(ORREOS
Usuario : Administrador de Centros 1 Unidad: 1409394 - Centro de Prueba

Fecha: 01/08/2008 v2.4.13 Problemas frecusntes

Entregas Masivas >3 Generar Relacién Entregs

cZ2mzE:

= = Na
Destinatario Estado Envit Cerrar Borrar

11 Anita de Avils 2 CERRADO 1
13 Prueba de Salsmsnea CERRADO 1
14 Prusbs d= Salzmsnea CERRADO =
16 ususfo d= prusbs sslamance ABIERTO 4

e ] e

- Imprimir / Cerrar relacién

Al pulsar el botén ‘Imp / Cerrar Relacion’ de una relacion se realiza el cierre de dicha
relacion, previa confirmacion:

Windows Internet Explorer ﬁ[

:é‘:’,) Se waacerrar |arelacion, (Desea confirmar ef cisrre?

Aceptar Cancelar |

Una vez cerrado, se ejecuta la impresion de la relacion.

Se imprime una hoja de reparto que contiene la relacion de envios y una casilla para
la firma del destinatario de la devolucién. La relacion esta ordenada por cddigo de
envio.

Aunque la relacién este cerrada se permite la impresion del formulario.
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Envios de la relacion

Al pinchar en una relacidn se accede a la siguiente pantalla:

!g!
SORREOS SGIE

Usuario : Administrador de Centros 1 Unidad: 1409394 - Centro de Prueba
Fecha: 01/08,/ 2008 v2.4.13 Problemas frecuentes

Entregas Masivas »> Generar Relscon Entrega

c2mzE

Lista de Envios

N® Relacign 18
Destinataric ususric de prusha sslsmanfcs

Cédigo de Envio Producto Borrar
[
ens

Se muestra un listado paginado de los envios pertenecientes a la relacién
seleccionada. Los datos que se muestran por cada envio son:

- Codigo de envio.
- Producto.
Por cada relacion existe un botdn para realizar el borrado del envio como se indica.

Se dispone de un buscador de envios que selecciona el envio solicitado dentro de la
relacién

Borrar

Al realizar el borrado de un envio de una relacion se elimina la asociacion del envio al
cédigo de relacion, y la tasa grabada. Se queda el envio con la situacién de ‘Alta en
centro - 88'.

Se puede borrar envios de Relaciones que se encuentren tanto abiertas como
cerradas.

Si la relacién de la que se va a borrar el envio estd cerrada, en el momento de

borrado del envio se da la opcidon al usuario de reimprimir la hoja de reparto que
contiene la relacion de envios a devolver.
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_—

_ -] Con formato: Numeracion y
«r vifietas

1.10.2. Liquidacion de Entregas
Descripcion de la funcionalidad

El proceso de Liquidacién de entregas masivas es el proceso por el que los usuarios de
Centro realizan la tramitacion de las relaciones de grandes volimenes de envios
registrados, siendo el remitente un cliente con o sin contrato. En este proceso se realiza
la liquidacién de relaciones de destinatarios de devoluciones masivas. Esto indica que se
actualiza el resultado de todos los envios dados de alta en la relacién al valor “Entregado
al Remitente”.

Se accede desde la opcion de menu “Entregas Masivas >> Liquidacion de Entregas”

Usuario : Administrador de Centros 1 Unidad: 1402304 - Centro de Prusha

I'_‘é‘l Fecha: 30,/07,2008 v2.4.13 R I S L

N

1}
= Envies G cidn Cazpaches C.ER.A. par
R Daspmchios

Corsults de Relsciones Gerierstn Duspadhbs GIRRIA

Contre| de Rame:

erar Balacidn Manuzl Condurriones Alts
Uguidacion Destinatarios Mantenimisnte
Generar Aslacdn Devslutonss Destinos

Automaticss n Etiguets=s Destinatsrio

i de Destinos.

Unidzd

Mantanimisnts Envibs Propagands Elecoral
Sestidn Mantarimisnts Enviss Gestién de Albsranes

Alts de Albersn Electars|

[Entregas Masivas

Geanerar Relacion Entregs

Uguidacin de Entragss <«

Perfiles autorizados

Administrador de Centro y Usuario de Centro.
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Definicion de la interfaz e Instrucciones Uso

Dentro de las distintas operaciones que se pueden realizar en las entregas masivas se
encuentran la liquidacion de la Relacién.

Se trata de la liquidacion de relaciones para la unidad cuyo estado sea cerrada, mediante
la lectura de un cédigo de relacién introducido en la caja de texto habilitada como
obligatoria para tal fin.

S ORREOS SGIE

Usuario : Administrador de Centros 1  Unidad: 1409324 - Centro de Prueha
’:I Fecha: Bl)’OS)’ZDl}S v2,4.13 Problemas frecuentes
N Entregas Masivas >> Liquidacion de Entregas
]

Liguidacién de Entregas

Relacion: 16 Destinatario: 11282
Oﬁdign:l

Se debe introducir:

- Codigo de Relacion
En este apartado sélo se contempla la posibilidad de introducir un cédigo de Relacion.
Los campos Relacion y Destinatario son campos informativos.

Si se introduce un codigo de Relacion que no existe, se muestra la siguiente pantalla
a la vez que se emite un pitido de aviso:

‘)

(DRREOS

Usuario : Administrador de Cantros 1 Unidad: 1409204 - Centro de Prueba
Fecha: 01/08/2008 v2.4.13 Problemas frecusntes

Entregas Masivas >> Liguidacian de Entragas

cSZm=

Liguidacion de Entregas

LA RELACION NO EXISTE

Mend
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Si existe la relacion, pero se encuentra en una situacion “Abierta” se debe mostrar la
siguiente pantalla a la vez que se emite un pitido.

Usuarie : Administrador de Centros 1 Unidad: 1409394 - Centre de Prueha
Fecha: 01/08/2008 v2.4.12

cZm3

Liquidacion de Entregas

LA RELACION NO ESTA
CERRADA

1.10.3. Transferencia proveedor
Descripcion de la funcionalidad

Dentro del proceso de liquidacion de entregas masiva se ha englobado el proceso que
implica la operativa entre Correos y Chronoexprés. Esta funcionalidad sirve para permitir
la admision de envios en la red de oficinas de Correos para su posterior distribucion y
entrega por Chronoexprés.

Esta necesidad se debe a que hay clientes de Correos que desean admitir envios que, por
su gran volumen (bicicletas, TV, electrodomésticos), no encajan en las medidas maximas
permitidas en la paqueteria que ofrece Correos.

Se accede a la funcionalidad indicada desde Entregas masivas>>Transferencia
Proveedor.
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2 INTEGR DESARROLLO INTEGRADO

M Usuario : CENTRO DE JOSEFINA  Unidad: 5016094 - CENTRO TRATAMIENTO POSTAL - =
S Fecha: 09/07/2012-665 v2.6.6
N
u
Asignacidn a Destino Envios Generacion Despachos C.E.R.A. por Envios
Recepcién vy Contral Despachos Despachas Generacidn Despachos C.ERA.
Reimpresian Mapén - Despacha Daspachos ptes. de recapadn Control de Remesas C.ER.A.
Despachas en Transito Consulta de Relatianas
R uetar Envios
Remprasion de Etiquetas
Generar Reladdn Manual Conduccionss Alts
Ligwidacian Destingtarios Habituales Mantanimienta
Generar Relacién Devoluciones Automaticas Destinos Consulta de Actas
Gestion Relationes Impresion Etiquetas Destinatario Actas Generadas a la Unidad
Despachos para Devaluciones Impresion de Destinos
Usuarios
Unidad
Valijas
Ruta de Valijas
Gestan Entragas Mantenimiento Envios
Control de Faltas Recogidas
Informe de Calidad
Gestién de Albaranss Generar Relacian Entrega Informe de Actas
Alta d= Albaran Liquidacion de Entregas

— Transferencia Proveedor

Listado de envios transferidos a Proveedor

Perfiles autorizados

Administrador de Centro y Usuario de Centro.

Definicion de la interfaz e Instrucciones Uso

Dentro de las distintas operaciones que se pueden realizar en las entregas masivas se
encuentra la transferencia de proveedor.

Se trata de un tipo especial de creacidén de relaciones que son usadas para informar a
Chronoexpress sobre los envios transferidos en la misma.
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& 0 Salir [
CORREOS SOk
Usuario : PO0B035  Unidad: 5016004 - CENTRO TRATAMIENTO POSTAL S

Fecha: 09/07/2012-665 v2.6.6

c2mz

Entregas Masivas »> Transferenda Provesdo

Transferencia proveedor

Proveedor:
Relacion: Fecha Apertura:

Cadigo de
Envio:

Producto: Envios en Relacidn ||

Cédigo I

En este apartado de Cdodigo deberemos introducir el codigo de proveedor al que se valla

al que le deba llegar la relacion de envios que debamos transferir.
= Saﬁr]:q

CORREOS SEis

Usuario : Unidad: 2800000 - PRUEBAS - CCP Chamartin “
Fecha: 25/01/2012-311cv2.6.3

Entregas Masivas >» Generar Relacion Entrega

S2m3E

Transferencia proveedor

Destinatario:
Relacién: Fecha Apertura:

Codigo de
Envio:

Producto: Envios en Relacion

y S

A continuacidn deberemos pistolear los envios que deban ser transferidos.

i Salir [-p
CoORrRREOS SGIE

Usuario : Unidad: 2800000 - PRUEBAS - CCP Chamartin “
Fecha: 25/01/2012-211cv2.6.3

Entregas Masivas >> Genearar Relacién Entrega

cZ2m=E

Transferencia Proveedor

Destinatario: Chronoexpres

Relacion: 20076 Fecha Apertura: 25-09-2009

Codigo de

Envio:

Producto: Envios en Relacion | %y

Codigo J <—'
| vea |
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Al pulsar en Gestion de relaciones podremos visualizar el listado de aquellas relaciones
que se hayan creado. Estas apareceran en el listado desde el momento en que
introduzcamos el primer envio. Nunca podremos ver una relacion al momento de
pistolear sdlo el proveedor.

/= .: SGIE :. Sistema de Gestién Integral de Envios .: SGIE ;. - Windows Infernet Explorer provided by Correos y Teleprafos

an Salir [+
“ORREOS SGIE

Usuario : Unidad: 2800000 - PRUEBAS - CCP Chamartin ‘
Fecha: 25/01/2012-311cv2.6.3

czm3

Entregas Masivas >> Generar Relacion Entrega

Lista de Relaciones

Rel:cnién Destinatarie Estado En?rli,os Cerrar Borrar
Jgp7s  Chronoexpres <:| ABIERTO &

Una vez pistoleados todos los envios que se deban enviar al proveedor habra que cerrar
la relacidén en esta pantalla, no sin antes verificar que se encuentren todos incluidos en la
misma. Para acceder a estos envios pulsamos en la linea que corresponde a la relacion.

M Usuario : JA  Unidad: 2859194 - CAM 3 MADRID ‘
E Fecha: 26/01/2012-312a v2.6.3
E Entregas Masivas =»> Generar Relacién Entrega
Lista de Envios
N° Relacion 43656 Fe:lia de transferencia: 12 de 12 de 2012
Proveedor : Chionoexpiés Fechade apertura: 01 de 01 de 2012
Codigoe de Envio Cliente Borrar
CD00745175075 Salvat ——— Borrar
PADDO70913572 Salvat
PADD180663150 Salvit
PADD304016521 Salvat
PADD304170915 S
PADD3L1619652 Salyar
PADD334708027 Salvat
PADD348774834 Salvat Borrar
PADD3T12509445 Salyat Borrar
pagina 1 de 7 [ 10 I I T T
|
| mena J  voiver |

Dentro del listado de envios de la relacidon se permitird eliminar de la relacion aquellos
envios que por error hayan entrado en ella. Al borrar un envio de la relaciéon se quedara
en situacion “Alta en centro” y debera ser tramitado lo antes posible para evitar que no
se quede parado en la unidad.
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Al terminar de confirmar la correcta creacidn de la relacidn pulsaremos el botén volver y
ya podremos cerrar la relacion para que sean los envios contenidos transferidos

debidamente al proveedor.

DESARROLLO INTEGRADO DESARROLLO Salir [+

@CORREOS SGIE

Usuario : CENTRO DE JOSEFINA Unidad: 5016094 - CENTRO TRATAMIENTO POSTAL - =

Fecha: D9/07/2012-665 v2.6.6
Entregas Masivas >> Transferenda Proveedo

cZm=

Lista de Relaciones

Fecha de NO

N Relacion Proveedor Estad, it Exvios Cerrar Borrar
2 Proveader prusbas ¢ oso7/zoiz 16 O o |
[~ beni | voher |

1.10.4. Listado de envios transferidos a proveedor
Descripcion de la funcionalidad

Dentro del proceso de liquidacion tenemos la opcion de sacar un informe correspondiente
a aquellos envios ya transferidos por fechas concretas y diferentes filtros que nos
permitiran acotar nuestra blusqueda y concretar la generacion de un informe por zona,
provincia y cliente. La zona y la provincia vendran determinada por el cédigo postal de

destino.

'igﬂ DESARROLLO INTEGRADO DESARROLLO INTEGRADO Salir [+
CORREOS =G
M Usuario : CENTRO DE JOSEFINA  Unidad: 5016094 - CENTRO TRATAMIENTO POSTAL - =
E Fecha: 09/07/2012-665 v2.6.6
N Entregas Masivas >3 Listado deenvios transferidos 3 Provesdo
u

Informe de Transferencia de envics

Unidad: 5016094

Fecha Transferencia Inicio: | Fin: [

Eﬁghm] Cliente | Ayuds | Limpiar ||

Zuna‘.i

Provincia: | =

Mend

Perfiles autorizados

Administrador de Centro y Usuario de Centro.
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Definicion de la interfaz e Instrucciones Uso

En la interfaz disponemos de varios filtros para poder sacar el informe segun los criterios
deseados. En el mismo podremos localizar todos aquellos envios transferidos desde la
unidad a proveedor.

Campos

Fecha de transferencia inicio y fin: Son campos obligatorios y en ellos deberemos
poner el rango de fechas en el cual solicitamos el informe de envios transferidos, con un
limite en el rango de un maximo de 30 dias naturales.

Cad. Cliente: Es también obligatorio, debemos de indicar el cliente al cual pertenecen
los envios que deseamos consultar.

Zona: Campo opcional en el que podemos acotar la busqueda por aquellos envios
destinados a una zona en concreto.

Provincia: Campo opcional en el que podemos acotar la busqueda por aquellos envios
destinados a una provincia en concreto.

Una vez seleccionados los criterios deseados pulsamos aceptar y saldra el informe con las
especificaciones deseadas.

Informe sin especificar la zona:

/= .: SGIE ;. Sistema de Gestign Integral de Envios .: SGIE ;. - Windows Internet Explorer provided by Correos y Telegrafos

INTEGRADO DESARROLLO INTEGRADO Salir [»

orreos SGE
™M Usuario : CENTRO DE JOSEFINA Unidad: 5016094 - CENTRO TRATAMIENTO POSTAL - =)
E Fecha: 09/07/2012-665 v2.6.6
N Entregas Masivas > Listado de envios transferidos a Proveada
u
Listado de envios transferidos
Unidad: 5016094 Fecha Transferencia Desde: 02/07,/2012 Hasta: 09/07/2012 Cad. Cliente: 47000660
Cliente: Contrate 54001688 Zona: Provincia:
Codigo Envio Zona Provincia C.P. F. Transferencia Situacion Proveedor
S s 550 = e &7. Transfenda
PQOV261D000000000000040 as LLEIDA 25001 06/07/2012 proveedar Proveedar prusbas
e = = SR = e &7. Transfenda
PQOV261D5S0000000000017N aa MADRID 28080 06/07/2012 proveedar Proveedor prushas
e e o 5 AT 87. Transfendo §
PROVZ261050000000800018] 07 TOLEDQ 45012 06/07/2012 proveedar Proveador prushas
= = CASTELLON DE LA S Sy 87. Transfenda
PQOV261D50000000000020Y as NA 12453 06/07/2012 proveedar Proveedar prusbas
= i i _ = e &7. Transfenda
z 000000000 2374 12 ea =
PQOVZE1DS0000000000021F [¢]3 JAEN 23745 06/07/2012 proveedor Proveedor prushas
) = z S g &7. Transfendao g
PQOVZ61D50000000000022P 11 HUELVA 21212 06/07/2012 proveedar Proveador prushas
e = moe o = 87. Transfenda -
PQOVZ62050000000000005X 78578 06/07/2012 proveedor Provesdor prusbas
A 5 0a/aT = 87. Transfendo "
PQOV262RTO000000000995R 05 LLEIDA 25001 0g§/07/2012 proveedar Proveador prusbas
e = : e o = 87. Transfenda "
PQOV261D50000000028080E 11 HUELVA 21274 06/07,/2012 provesdor Proveador prusbas
Pa'ginaldeZ_g\ IraPagna |
&
4 |+
Lista ./ Sitins de confianza ‘hv miosm -
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Informe especificando zona:

SGIE :. Sistema de Gesfion Integral de Envios .: SGIE :. - Windows Internet Explorer provided by Correos y Telegrafos

DESARROLLO INTEGI

™M Usuario : CENTRO DE JOSEFINA Unidad: 5016094 - CENTRO TRATAMIENTO POSTAL . =)
E Fecha: 09/07/2012-665 v2.6.6
N Entregas Masivas > Listado de envios transferidos a Provesda
u
Listado de envios transferidos
Unidad: 5016094 Fecha Transferencia Desde: 02/07/2012 Hasta: 09/07/2012 Céd. Cliente: 47000660
Cliente: Contrato 540015886 Zona: TOLEDO Provincia: BADAIGZ
Codigo Envio Zona Provincia P F. Transferencia Situacion Proveedor
e - e ] = SR 87. Transferid
PQOV2630000000000000454 o7 BADAIOZ 06350 06/07/2012 ’w‘;?ssfg'r 9 Proveador pruebas
e Yy PY e o A e P SRS 87. Transfendo
PQOV263000000000000048Y 07 BADAIOZ 06016 06/07/2012 proveedar Proveedor pruebas
e o o SEds IR ISTED 87. Transfendo X =
PQOVZ55050000000000015H 87 BADAIOZ 0a510 06/87/2012 proveedar Provesder 7

| veni ] vover |

Al pulsar imprimir la estructura del informe resultante sera similar al siguiente ejemplo:

it (@ @ [k | = B[R ]

7
LISTADO DE ENVIOS TRANSFERIDOS
(ORREOS

Centro: 5016094 Cliente: Contraio 54001688

Fecha de transferencia Desde: 02/07/2012 Hasta: 09/07/2012

Fecha Adm Codiga Envio Zona Prov. cP Fecha Situacian Provesdor
[22/03/2011 FO0VZE10000000000000040 |05 LLEIDA 25001 |06/07/2012 |87 Transfendo provesdor  |Froveedor pruehas
08/06/2011 [P0V 261050000000000017TN |09 MADRID (28080 |0B/07/2012 |87 Transferido proveedor  |Proveedor prusbas
08/06/2011 FO0Y251050000000000018 |07 [TOLEDO 45012 |06/07/2012 |87 Transfendo proveedor  |Proveedor prushas
|oaroEzo11 PQ0YV261050000000000020Y |06 CASTELLON |12452 |06/G7/2012 |87 Transferido proveedor  |Proveedor pruebas
08/0672011 F20Y%251050000000000021F |02 LAEN 23745 |06/G7/2012 |87 Transferido provesdor  [Proveedor pruskas
08/06/2011 FGQ0V2510D50000000000022P |11 HUELVA 21212 |08/D7/2012 |B7. Transferido proveedor  [Proveedor pruebas
EE.’EIBQ o1 PO0V2620:30000000000008% [FB578 |06/07/2012 |B7. Transferido pravesdor  [Proveedor pruebas
05/08/2011 FQ0V262RTO000000000299R |05 LLEIDA 25001 |06/07/2012 |87 Transfende provesdor  |Proveedor prushas
18/08:2011 PQDV261050000000023060E |11 HUELVA 21274 |0B/07/2012 |87 Transferido proveedor  |Proveedor pruekas
27/09/2011 POOY253000000000000023Y |04 HUESCA 22213 |0B/07/2012 |87 Transfendo proveedor  |Proveedor prushas

27/09:2011 FQ0Y253000000000000040K |06 CASTELLON [12101 |06/07/2012 |B7. Transferido proveedor 'Emveeﬂorpmebas
27/08/2011 PQDV263000000000000045A |67 BADAJDZ 08350 [06/07/2012 |87 Transferido provesdor  [Proveedor prushas

27/0%/2011 FO0Y263000000000000046G |02 [ALAVA 01484 |06/G7/2012 |87 Transfendo proveedor  |Froveedor pruebas
|27/09/2011 PQOV2630D00000000C00048Y |07 BADAJOZ 06016 |06/07/2012 |87 Transferido proveedor  |Proveedor pruebas
12/04/2012  |PQOV2E50S0000000000013N |02 [AVILA 05106 |06/07/2012 |87. Transferide provesdor  |Proveedor pruebas
1204/2012  [PQOV265D30000000000018H  [O7 BADAJOZ 06510 |06/07/2012 |87 Transferido proveedor  |Proveedor 7
12/04/2012  |PQOV2550S0000000000020X |03  [ALAVA 01586 |06/07/2012 |87 Transferido proveedor  |Proveedor 7
16/04/2012  |[PQOVZ63000000000024202G |10 LEON 24202 |06/07/2012 [B7 Transferido proveedor  |Proveedor pruebas
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1.10 Reetiquetado de envios

Accederemos a esta opcion desde Entradas>>Reetiquetar envios en el menu principal.

™
o
“Corre0s s
p  Ustario s RAQUEL Unidad: 3514194 - CTP Las Palmas (Exportacién) '
>335
£ Fecha:02/05/2010-665v2.5.6 i
N
u
Envio= Intemacionales
Asignacién = Destino Envios Geriaracidn Despachas C.ER.A. par
Recsprian y Aparturz Despachos Despachas anyies
Reimpresién Mapén - Despachi Consulta de Ralaciones Generstién Despachos C.E.R.A.
S S S, Cantrol de Remesas C.E.R.A.
Restiguetar envias
Reimpresidn de Etiquatas
Devoluciones Masivas Campafiss Hlactomles
Generar Relacion Manual Canducciones
Liguidacian Destinatarios Habituales
Ganerar Relsrisn Devoluriones Destinos
Adairciticas Impresién Etiquetss Destinatario
Daspachos pars devalucianas SO N
Usuarias
Unidad
Acta= d= Incidencias Mantenimiants Ervios
Alta Gestian Mantenimienta Envics
Mantsnimiznito Control de Faltas
Consulta de Actas Informe de Calidad
Actas Genarades a la Unidad
Propagands Elettora| Entregas Masivas Informes de gestion
Gestidn da Albaranes Generar Relzcién Entrega Informe de Actas
Altz de Albardn Liguidacién de Entregas
£ O s

1.10.1 Reetiquetado de envios
Descripcion de la funcionalidad

El proceso de Reetiquetado de envios el proceso por el que los usuarios de Centro
obtienen una nueva etiqueta para los envios de Nueva Paqueteria que estan en proceso
de devolucion o reexpedicion.

Este tipo de envios necesita una nueva etiqueta para la continuacion del proceso de
entrega a remitente de paquetes devueltos o de entrega en una nueva direccidon de
entrega a destinatario.

El usuario debe comprobar que el equipo esta dotado de una impresora de etiquetas. En
caso de que no esté disponible, aparecera el mensaje “No se pueden reetiquetar envios
porque el equipo no dispone de etiquetadora instalada”.

Para acceder a esta opcion el usuario pulsa sobre “Reetiquetar Envios”
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dn ESARROLLO INTEGRADO DESARROLLO INTEGRAD
“orRReOS =

' Usuario : RAQUEL Unidad: 3514194 - CTP Las Palmas (Exportacién)
r Fecha: 02/06/2010-665 v2.5.6
N Entradas = Restiqustzr envins
i}

Reetiquetado de envios

Cédige de Envio: I

[} Inexistente/ Hegibla

@ impresora d= stiquetss () Tmpresors |3s=r

—T—

2] Listn @3 Sitios de con

El usuario lee el cédigo de envio a reetiquetar y SGIE proporciona la nueva etiqueta por
la impresora. El usuario debe pegar esta nueva etiqueta sobre la anterior. A partir de
este momento, el paquete se identifica en los sistemas de Correos por el codigo impreso
en la nueva etiqueta.

Pantalla de lectura 2D

Esta pantalla sera usada para grabar datos en aquellos envios que les falte algun tipo de
dato necesario. Dicha pantalla aparecera si dejamos desactivada la casilla de

D Inexistente/Ilegible
, tras haber metido un envio pulsando la tecla “enter” del teclado
0 aceptar en la pantalla. A diferencia de otras unidades, tras leer la etiqueta 2D en
centros, algunos campos necesarios seran modificables a mano para corregir posibles
errores. Un ejemplo de dicha pantalla 2D seria:
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2 SGIE - Sistema de Gestion Integral de Envios - Dialogo Web

Lectura de Datos para Envios no Informados (Etigueta 2D) f

Envio

Cadigo de Envio: | NiGm. Bulto: TOTAL:

Peso: 3 Mod. Entrega:

Reembaelso: ; Imp. Seguro:

Nt de .

c::;:am | Tipo Envio: | Dewv.:
E. Ex. Dest.: E::'r" B Rep. Sab.:
Entr. 1 DUA Exp. 1
C:n cert.: DA Expit Carr.: "

Destinatario

Nombre ¥ |

Apellidos:

NIF: Teléfono:

Direccién: | Idioma:

. Cédige [

Localidad: | Poctall

Remitenta

MNombre ¥ |

Apeliidos:

HIF: Teléfane: =

Direccidn: | 1diema:

; s —
Tocalaheud | Postak
Nim. Aptdo. i b
http: /fsgiedesa. correns. esfsgie foperativa fgestionentrega /L ecturaDatos2D.do @) Sitios de confianza

En el momento que salta esta pantalla, con el fin de poder efectuar la lectura de datos,
tenemos que bajar la barra de desplazamiento lateral y nos encontraremos con los

botones: , y

- Campos de la pantalla 2D.

Botén Volver: pulsando dicho botdn regresaremos a la pantalla anterior, en caso de que
gueramos modificar algo o cancelar la lectura por algin motivo.

Boton Leer Etiqueta: pulsando este botdn la aplicacion estard dispuesta para que la
etiqueta 2D sea leida en ese momento y acto seguido, después de haberlo pulsado se
debera leer dicha etiqueta para que la aplicacion recoja todos los datos en esta pantalla.

Boton Aceptar: este botdn sirve para que la informacién pistoleada tras haber pulsado
“leer etiqueta” se grabe en el envio correspondiente.
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1.10.2 Reimpresion de etiquetas:

Si por algun motivo la etiqueta obtenida en el proceso ‘Reetiquetar Envio’ no hubiese sido
impresa correctamente o se hubiera estropeado, SGIE dispone del proceso “Reimpresion
de etiquetas”, que permite a los usuarios de Centros obtener una copia.

o DESARROLLO INTEGRADO DESARROLI
W,
(DRREOS SGIE

Usuario : RAQUEL Unidad: 3514104 - CTP Las Palmas (Exportacian)
Fecha: 02/06/2010-665v2.5.6
Entradas >> Reimpresion de Etigustas

(==

Reimpresion de etiquetas

Cédigo de Envio: I

[ inexistente/ Hegible

@ impresara de etiquetas ) Impresara ldser

—TT—

El usuario lee el cédigo original del envio (no el nuevo) y SGIE imprime la copia de la
nueva etiqueta.

Pantalla de lectura 2D

Esta pantalla sera usada para grabar datos en aquellos envios que les falte algun tipo de
dato necesario. Dicha pantalla aparecera si dejamos desactivada la casilla de

D Inexistente/Ilegible
, tras haber metido un envio pulsando la tecla “enter” del teclado
0 aceptar en la pantalla. A diferencia de otras unidades, tras leer la etiqueta 2D en
centros, algunos campos necesarios seran modificables a mano para corregir posibles
errores. Un ejemplo de dicha pantalla 2D seria:
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2 SGIE - Sistema de Gestion Integral de Envios - Dialogo Web

Lectura de Datos para Envios no Informados (Etigueta 2D) f

Envio

Cadigo de Envio: | NiGm. Bulto: TOTAL:

Peso: 3 Mod. Entrega:

Reembaelso: ; Imp. Seguro:

Nt de .

c::;:am | Tipo Envio: | Dewv.:
E. Ex. Dest.: E::'r" B Rep. Sab.:
Entr. 1 DUA Exp. 1
C:n cert.: DA Expit Carr.: "

Destinatario

Nombre ¥ |

Apellidos:

NIF: Teléfono:

Direccién: | Idioma:

. Cédige [

Localidad: | Poctall

Remitenta

MNombre ¥ |

Apeliidos:

HIF: Teléfane: =

Direccidn: | 1diema:

; s —
Tocalaheud | Postak
Nim. Aptdo. i b
http: /fsgiedesa. correns. esfsgie foperativa fgestionentrega /L ecturaDatos2D.do @) Sitios de confianza

En el momento que salta esta pantalla, con el fin de poder efectuar la lectura de datos,
tenemos que bajar la barra de desplazamiento lateral y nos encontraremos con los

botones: , y

- Campos de la pantalla 2D.

Botén Volver: pulsando dicho botdn regresaremos a la pantalla anterior, en caso de que
gueramos modificar algo o cancelar la lectura por algin motivo.

Boton Leer Etiqueta: pulsando este botdn la aplicacion estard dispuesta para que la
etiqueta 2D sea leida en ese momento y acto seguido, después de haberlo pulsado se
debera leer dicha etiqueta para que la aplicacion recoja todos los datos en esta pantalla.

Boton Aceptar: este botdn sirve para que la informacién pistoleada tras haber pulsado
“leer etiqueta” se grabe en el envio correspondiente.
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1.11 Panel de Alarmas

El panel de alarmas es una herramienta que permite a los administradores de la unidad
verificar rapidamente aquellas alertas de su propia unidad. Estas alertas o alarmas
consisten en varios aspectos muy concretos que deberdn ser tratados lo antes posible en
la unidad.

El acceso a esta funcionalidad estad representado por el icono de una bandera roja en la
parte superior derecha de la ventana principal.

/2 .: SGIE :. Sistema de Gestion Integral de Envios .: SGIE ;. - Windows Internet Explorer provided by Correos y Teleprafos :

DESARROLLO INTEC

Saﬁr[-;
SGIE

CCORREOS

Reimpresion Mapon - Despacho

M Usuario : CENTRO DE JOSEFINA Unidad: 5016094 - CENTRO TRATAMIENTO POSTAL “

E Fecha: 02/02/2012-665 v2.6.3 E—

N

u
Asignacian 3 Dastino Envios Generacidn Daspachas C.E.R.A. por Envios
Recepcidn y Contral Despachas Despachos Generacion Despachos C.ER.A

Consulka de Relaciones

Control de Remesas C.ERA.

Diespachos en Transita

Pulsando en ella obtenemos acceso a una nueva ventana, la cual contiene aquellas
alertas que deben de ser atendidas. Esta nueva ventana permite la opcion de actualizar
las alarmas y cerrar la misma para poder volver al menu principal.

Carreccion Errores Liguidacién

« Alarmas de la unidad

Reetiguetar Envios
Reimpresion de Etiquetas

Gestién de Estacionados.
Existen envios modificados en la unidad.

Sobrantes Almacen

Despachos Pendientes de Recepcion rios

Control de Reembolsos tados

Control de Envios Imacenes

Consulta de Envios Inatarios Habituales
Relaciones 1acién Destinatarios Habituales
Consulta de Despachos tentes Habituales

(et GlEfED /Electrénx’:or Informe generado a las 11:05:38 |- =

Consulta de Buzén Electronico nos

Cantral Nesnarhns Sin AdmiciAn

rallaiarn

Perfiles autorizados.
Administrador CENTRO.
Definicion de la interfaz e Instrucciones Uso.
Escenario:
1 - Se pulsa en la bandera roja, dicho color significa que existen alarmas.

El Unico tipo de alarma que puede surgir en centros es la siguiente:

173



FUNCIONALIDADES DEL SISTEMA SGIE PARA CENTROS DE TRATAMIENTO

és.ﬁ;.l_é-unidad

¥ Ala

Actas generadas a la Unidad.

nforme generado a las 15:03:14

2 - Si pulsamos el botén actualizar el sistema comprobara de nuevo que dicha alarma ha
sido gestionada correctamente. Tras la actualizacion se mostrard vacio si se ha
gestionado correctamente.

A la hora de gestionar la alarma se debera tener en cuenta las propiedades de la misma:
Actas generadas:

Para esta alarma se tendran en cuenta aquellas actas generadas a la unidad desde hace
30 dias hasta la fecha actual y que no hayan sido confirmadas.

Para tramitar la alarma serd necesario confirmar todas las actas pendientes dentro de

Actas de incidencias >> Actas generadas a la unidad, seleccionando en el combo
“actas pendientes”.
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1.12 Propaganda Electoral

Perfiles Autorizados:

Administracion de Centros.

Descripcion de la funcionalidad:

Esta opcidn incluye solo los envios comprendidos dentro del periodo de campafia
electoral.

Se accede desde el menu Propaganda Electoral “Gestion de Albaranes”

Consulta-Gestion Buzon Electronico
Control Despachos Sin Admisién
Despachos Sin Admision Unidad
Envios Entrega a Domicilio

Control de Giro Reparto

propaganda Electaral
Unidad

Usuarios Alta de Albaran
Apartados Gestion de Distribucién
Subalmacenes

Sectores de Almacén Estacionados

Carteros

Destinatarios Habituales

Asignacidn Destinatarios Habituales

Remitentes Habituales

Mantenimientn de Grinn de Saccinnes

Al Acceder a Gestion de Albaranes, aparece la pantalla genérica para seleccionar los
datos de la bisqueda.

> - SGIE ;. Sistema de Gestion Integral de Envios . SGIE :. - Windaws Internet Explarer provided by Corress y lelegrafos

o "EGRADO : Salir [+
b)) SGIE
CORREOS

Usuario : SGIEusuario usuariol6 Unidad: 0000000 - SERVICIOS CENTRALES
Fecha: 23/11/2012-aplicaciones v2.6.8

czmz

Propagarida Electaral »> Gastian de Albaranes
Listado de albaranes electorales
Biisqueda genérica
Cod. =
Unidad unidad | | Ayuda | Limpiar

c fia: | ELECCIONES AL PARLAMENTO DE CATALUNA ¥| partido: | ¥| Producto: | Envies con direccion

Fecha desde: Fecha hasta: @

Buscar

Bisqueda por albaran
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Seleccionar un criterio y pulsar “Buscar”, aparece la pantalla con el nuevo botén
“Exportar”

{2 .: SGIE . Sistema de Gestion Integral de Envios .z SGIE . - Windows Internet Explorer provided by Correos y Telegrafos

DESARROLLO INTEGRADO DESARROLLO INTEGRADC

‘%"CORREOS

Fecha: 23/11/2012-aplicaciones v2.6.8
Propaganda Electoral >> Gestion de Albaranes

cZm

Listado de albaranes electorales

Biisqueda genérica

Unidad
c fia: | ELECCTONES AL PARLAMENTO DE CATALURA ¥ partido:| ¥| Producto: |Envigs con direcdion ¥

Fecha desde: Fecha hasta:} @

Buscar

Biisqueda por albaran

Referencia Fec. admisién Partido Fhpesa Envios a capital  Envios a provincia  Total envios
depositante
01000000031687 13/11/2012 PP AL Emntass 500 5,501 6.001
Diposltaﬁte
1000000451688 19/13/2012 ERC BTP 159 852 1.011
01000001211680 18/11/2012 cA TP 105 128 233

| werns | | oo | aa ) wodiicar [ __ver | eima |

Al pulsar “Exportar” se genera el Informe impreso en formato Excel segun los criterios
seleccionados:

CORREOS

PROCESOS ELECTORALES ELECCIONES GENERALES 20 NOVIEMBRE 2011

INFORME DE GESTION DE ALBARANES DE PROPAGANDA ELECT ORAL

Unidad : 1240159 Fecha Inicio: 01/10/2011 Fecha Fin: 20/11/2011
Partido Politico: TODOS Producto: Envios con Direccién Fecha del informe: 20/11/2011 10:56:41
ENVIOS A ENVIOS A TOTAL
REFERENCIA | FEC.ADM PARTIDO EMPRESA DEPOSITANTE AT SRV ENYIoD
01000000611483 11/01/20121U ENFASIS 51.846 0 51.846
01000000511484 | 11/01/2012]OTROS OTROS |25.846 5.842 31.688
01006302021485 12/01/2012[EAJ-PNV GEN.SER [12.846 12.846 25.692
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1.13 Relaciones Destruccion

Genera Relacion Destruccion.
Descripcion de la funcionalidad:

El funcionamiento de las relaciones de destruccion sera similar al de las relaciones de
entrega y devolucidon masivas.

El alta en relacion de envios a destruir no tendra restricciones.

Se accede desde el menu:

Relaciones Destruccion:

PRE PRE PRE PRE PRE PRE PRE PRE
pr )
“(ORREOS

Fecha: 26/11/2012-711b v2.6.8

i jemEtlE— == | -
Asignacion a Destino Envios Generacion Despaches C.E.R.A. por Envios _
Recepcién y Control Despachos Despachos Generacion Despaches C.E.R.A.

Reimpresion Mapdn - Despacho Despachos ptes. de recepeian Control de Remesas C.E.R.A

Despachos en Transita Consulta de Relaciones

Restiquetar Envios
Raimpresian de Etiquetas

ctas de incidencias

Generar Relacion Manual Conducciones Alta
Liquidacidn Destinatarios Habituales Mantenimisnts
Generar Relacion Devoluciones Automaticas Destinos Consulta de Actas
Gestien Relaciones Impresign Etiquetas Destinatario Actas Generadas 3 a3 Unidad
Despachos para Devaluciories Imprasién de Destinios
Usuarios
Unidad
valjas

Ruts de Valjas

Gestién Entregas Mantenimianto Envios
Control de Faltas Recogidas
Informe de Calidad

Propaganda Electoral Entregas Masivas Informes de Gestion (Electorales)

Gestién de Albaranes Generar Relacién Entrega Informe de Actas
Alta de Albaran Liguidacién de Entregas

Transferencia Proveedor

Listado de envios transferdos a Proveedor

Relaciones Destruccién
<zEnera Relacidn Destruccidn

Liquidacidén Relacién Destruccién

e
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* .: SGIE :. Sistema de Gesti6n Integral de Envios .: SGIE :. - Windows Internet Explorer provided by Correos y Telegrafos.

PRE PRE PRE PR

E Fecha: 26/11/2012-711b v2.6.8 - 8
N Relaciones Destruccién »> Liquidacién Relacién Destruccidr
u

Liguidacion de relacién de destruccion

Relacidn:

Codigo

Al pinchar en Generar Relacion Destruccién aparece la pantalla para introducir el cédigo
de envio/ os

/= . SGIE =. Sistema de Gestién Integral de Envios .= SGIE =. - Windows Internet Explorer provided by Correas y Telegrafos

PRE PRE PRE PRE PRE PRE

Fecha: 26/11/2012-711b v2.6.8 = "t

czm

Relaciones Destruccidn »> Genera Relacién Destruccidr

Generacion de relacion de destruccion

Relacion: Fecha Apertura:

cadigo de
Envio:

Producto: Envios en Relacién:

cédigo

—T— Gostion de reacones

s

Lista & /' Sitios de confisnza fa v Husw v

4

Leer los envios y pulsar “intro”, si el envio existe en el sistema no estd estacionado o no
se encuentra en un c3, se grabara en dicha relacién. Si hay alguna relacién abierta, los
envios se grabaran en esa misma relacion.
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Una vez se haya terminado de asignar envios al pulsar Gestién de Relaciones aparece la
pantalla con el listado de relaciones:

- .: SGIE :. Sistama de Gestién Integral de Envios .: SGIE =. - Windows Internet Explarer provided by Correos y Telegrafas

PRE PRE PRE PRE PRE PRE PRE PRE

E Fecha: 26/11/2012-711b v2.6.8 B =)
N Relaciones Destruccién >» Genera Relacidn Destruccicr
u
Lista de Relaciones
N Relacion Fecha de apertura Estado N° Envios Imprimir Borrar
101 26/11/2012 ABIERTA 1 imprimir |

[ ieni ] o |

Dentro del listado de envios de la relacidon se permitird eliminar de la relacion aquellos
envios que por error hayan entrado en ella, siempre y cuando la relacidn esté abierta.

Pinchando en el botén “volver” se vuelve a la pantalla anterior y pinchando en “menud” se
vuelve a la pantalla principal.

Pulsando “imprimir” se imprime la relacién abierta mostrando el informe con los campos:

® i1_EnyiosRelacionDestruccion] 1]. pdf - Adobe Reader

Archiva Ediddn Vet Documento Herramientss  Yentana Ayuda ®
= (1] (@@ [ =il 6 G I
=
S _ .
ChpeRELs 0604896 - BADAJOZ CCPC Fachs,  ZWTR012
VAV
LISTADO DE RELACION DE DESTRUCCION i o %
101 oja &

Total envios de la relacion: 1

Envio QOrigen N Origen Producto

PPPRUEBA20121126254 SG Paquete Postal
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Liquidacion relacion destruccion
Descripcion de la funcionalidad:

Se accede desde el menu Relaciones Destruccion/ Liquidacion Relacion Destruccion. La
liquidacion es similar a la liquidacion de Entregas o devoluciones masivas.

Al pinchar sobre Liquidacion Relacidon Destruccion aparece la pantalla para introducir el
codigo de la relacion:

> .: SGIE :. Sistema de Gestion Integral de Envios .: SGIE :. - Windows Internet Explorer provided by Correos y Telegrafos

PRE PRE PRE

Relaciones Destruccién >> Liquidacion Relacicn Destruccior

E
N
(¥

Liquidacién de relacién de destruccion

Relacion:

Codigo

Al introducir el cddigo de relacion y pulsar “Intro”, la relacion se queda liquidada, pero al
pulsar “menu” se vuelve a la pantalla anterior y no realiza ninguna accion.
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